
ครัวของโลก
ผ่านนวัตกรรมที่ยั่งยืนรายงานความยั่งย้น ประจำปี 2567

บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑอาหาร จำกัด (มหาชน)



““ทุกคำาสำาหรับผู้บริ�โภค ทุกคำาสำาหรับผู้บริ�โภค 
ผ่่านการสรรค์สร้้างที่่�ใส่่ใจ  ผ่่านการสรรค์สร้้างที่่�ใส่่ใจ  
พร้้อมดูแลสุุขภาพทุกคนบนโลกใบนี้้�พร้้อมดูแลสุุขภาพทุกคนบนโลกใบนี้้�  
เพืื่�อร่่วมสร้้างสัังคมที่่�ดีีอยา่งยั่่�งยืืนเพืื่�อร่่วมสร้้างสัังคมที่่�ดีีอยา่งยั่่�งยืืน””  

มุ�งมั่ั่นปกป้้องสภาพภููมิิอากาศโดย "ประยุุกตใช้นวัตกรรมมุ�งมั่ั่นปกป้้องสภาพภููมิิอากาศโดย "ประยุุกตใช้นวัตกรรม
สร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อสิ่่่งแวดล้้อมตลอดห่วงโซ่คุณค่่า”สร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อสิ่่่งแวดล้้อมตลอดห่วงโซ่คุณค่่า”

สร้างความมั่ั่นคงทางอาหาร  “ด้วยนวััตกรรมการผลิตสร้างความมั่ั่นคงทางอาหาร  “ด้วยนวััตกรรมการผลิต
สิินค้้าที่ี่ส่�งเสริิมสุุขภาพ และความเป็นอยูู่�ที่ดีี สิินค้้าที่ี่ส่�งเสริิมสุุขภาพ และความเป็นอยูู่�ที่ดีี 
แก่�ผู้้�บริิโภคอย่�างยั่ั่งยื้น” แก่�ผู้้�บริิโภคอย่�างยั่ั่งยื้น” 

ส่่งเสริิมคณุภาพชี�วิิตของผู้้�คน ส่่งเสริิมคณุภาพชี�วิิตของผู้้�คน 
ผ่่านการ “สร้้างการเติิบโตอย่่างยั่ั่งยื้น ผ่่านการ “สร้้างการเติิบโตอย่่างยั่ั่งยื้น 
ของพนัักงาน สัังคม และประชากรโลก”ของพนัักงาน สัังคม และประชากรโลก”
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สารบััญสารบััญ

คำาจำากัดความ
“บริษัท” ทีี่�กล่�วในร�ยง�นคว�มยั่่�งยืืนนี้้� 
หม�ยถ่ง บริษัท เจริญโภคภััณǆ์อ�ห�ร จำำ�กัด (มห�ชน) 
(หรืือคำำ�ย่อ่ว่่� “ƺีพีเอฟ”) และบริษัทย่อ่ย

รายงานประจำำาปีี 2567 รายงานประจำำาปีี 2567 
(แบบ 56-1 One Report)(แบบ 56-1 One Report)

ข้้อมููลบริ�ษัทโดยสรุุปข้้อมููลบริ�ษัทโดยสรุุป
ปีี 2567ปีี 2567

ภาพรวมธุรกิิจภาพรวมธุรกิิจ

สารจากผู้บริ�หาร	 0404

ความมุ่่�งมั่่�นของบริ�ษัท	 0606
โครงสร้้างการดำำาเนิินธรุกิิจ	 0707
กิิจการของบริ�ษัท	 0808

ซพีีีเอฟกัับความยั่่�งยืืนซพีีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน

กลยุุทธ์ความยั่่�งยืืนซีพีีเอฟ 2573	 0909

รางวััลแห่่งความสำาเร็็จและการประเมิิน 
ด้้านความยั่่�งยืืน	 1111
นวััตกรรมเพื่ื�อความยั่่�งยืืน 	 1212

การดำำาเนิินงานเพื่ื�อความยั่่�งยืืนการดำำาเนิินงานเพื่ื�อความยั่่�งยืืน

การกำำากัับดูแลกิิจการ การบริ�หารความเสี่่�ยง  
และการกำำากัับการปฏิบััติิตามกฎเกณฑ	 1414
ความมั่่�นคงทางอาหาร	 2121
สิิทธิิมนุุษยชน	 56	 56
พนัักงานและชุุมชน	 6464
การรับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ	 8282
การดูแลทรัพยากรน้ำำา	 9797
ความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบนิิเวศ	 104104

เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

ประเด็็นสำาคััญด้้านความยั่่�งยืืน ปีี 2567	 116116
เป้้าหมายและความก้้าวหน้้าด้้านความยั่่�งยืืน	 117117
เก่ี่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�	 118118
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สารจากผู้บริ�หารสารจากผู้บริ�หาร
บริิÃัท เจริิญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กััด (มหาชน) และบริิÃัท เจริิญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กััด (มหาชน) และ
บริิÃทัย่่อย ดำำ�เนินิธรุกิิจเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารบริิÃทัย่่อย ดำำ�เนินิธรุกิิจเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหาร
ครบวงจร ด้้วยความมุ�งมั่ั่นในการสร้้างความมั่ั่นคง ครบวงจร ด้้วยความมุ�งมั่ั่นในการสร้้างความมั่ั่นคง 
ทางอาหารอย่่างยั่ัง่ยืน้เพื่่อ่สนัับสนุุนการมีคีวามเป็น็อยู่่�ทางอาหารอย่่างยั่ัง่ยืน้เพื่่อ่สนัับสนุุนการมีคีวามเป็น็อยู่่�
ที่่ด่ีใีห้้กัับประชากรโลกอย่่างมีีคณุภาพ ภายใต้้วิิสััยทััศน์ ที่่ด่ีใีห้้กัับประชากรโลกอย่่างมีีคณุภาพ ภายใต้้วิิสััยทััศน์ 
“ครัวของโลก”“ครัวของโลก” โดยให้้ความสำำ�คััญในการสร้้างสรรค์ โดยให้้ความสำำ�คััญในการสร้้างสรรค์
ผลิิตภััณ«ที่่่ดีีต่่อกายและดีีต่่อใจด้้วยนวัตกรรม ผลิิตภััณ«ที่่่ดีีต่่อกายและดีีต่่อใจด้้วยนวัตกรรม 

บริษัทมีีฐ�นก�รผลิิตผ่่�นก�รลงทุุนและก�รร่ว่มลงทุุนใน 17 ประเทศ 
รวมทั้้�งมีีเครืือข�่ยก�รจัดจำำ�หน่่�ยและสง่ออกไปม�กกว่่� 50 ประเทศ
ทั่่�วโลก บริษัทมุ่่�งมั่่�นสร้�งสรรค์และสง่มอบผลิิตภััณǆ์คุุณภ�พที่�มีีคุณุค่่�
ท�งโภชน�ก�รที่�ตอบสนองคว�มพ่ึงพอใจให้้กัับผู้้�บริโภคในแต่่ละพื้้�นทีี่� 
ผ่่�นกระบวนก�รผลิิตและก�รดำำ�เนิินง�นทีี่�รัักษ�คว�มสมดุุลระหว่่�ง
คว�มสำำ�เร็็จท�งเศรษฐกิิจและก�รสร้�งคุุณค่่�ร่่วมกัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย
ทุุกภ�คสว่น รวมถ่งก�รใช้้ทรััพย�กรอย่�่งรู้้�คุุณค่่� 

ในฐ�นะองค์์กรที่�ให้้คว�มสำำ�คัญกัับก�รเติิบโตอย่่�งยั่่�งยืืน บริษัท
น้้อมนำำ�แนวคิิดของปรััชญ�เศรษฐกิิจพอเพียง ต�มแนวพระร�ชดำำ�ริ
ในพระบ�ทสมเด็็จพระเจ้้�อยู่่�หัวรััชก�ลที่� 9 และแนวคิิดปรััชญ� 
3 ประโยชน์์สู่่�คว�มยั่่�งยืืนของเครืือเจริญโภคภััณǆ์ทีี่�มุ่่�งดำำ�เนิินǍุรกิจ 
เพื่่�อสร้�งประโยชน์์ให้้กัับประเทศ ประช�ชน ม�เป็็นหลัักในก�ร 
ดำำ�เนิินǍุรกิจควบคู่่�ไปกัับก�รบรรลุเป้้�หม�ยก�รพัฒน�อย่่�งยั่่�งยืืน 
(Sustainable Development Goals: SDGs) ของสหประช�ติิ โดยให้้
คว�มสำำ�คัญในก�รพััฒน�อย่่�งยั่่�งยืืนเชิิงพื้้�นทีี่� (SDG Localization) 
เพื่่�อให้้เกิิดผลลัพธ์ที์ี่�เป็็นรููปธรรมทั้้�งในระดัับท้้องถิ่่�นและระดัับโลก 

DISCLAIMER : THE USE BY CHAROEN POKPHAND FOODS PCL OF ANY MSCI ESG RESEARCH LLC OR ITS AFFILIATES (“MSCI”) DATA, AND THE USE OF MSCI LOGOS, 

TRADEMARKS, SERVICE MARKS OR INDEX NAMES HEREIN, DO NOT CONSTITUTE A SPONSORSHIP, ENDORSEMENT, RECOMMENDATION, OR PROMOTION OF CHAROEN 

POKPHAND FOODS PCL BY MSCI. MSCI SERVICES AND DATA ARE THE PROPERTY OF MSCI OR ITS INFORMATION PROVIDERS, AND ARE PROVIDED ‘AS-IS’ AND WITHOUT 

WARRANTY. MSCI NAMES AND LOGOS ARE TRADEMARKS OR SERVICE MARKS OF MSCI.

โครงสร้้างการดำำาเนิินธุรกิจ กิิจการของบริ�ษัทสารจากผู้บริ�หาร ความมุ่่�งมั่่�นของบริ�ษทั
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ปีี 2567 บริษัทได้้เผชิิญกัับคว�มท้้�ท�ยและโอก�สที่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ 
จ�กคว�มผัันผวนของเศรษฐกิิจ ก�รเปลีี่�ยนแปลงของสัังคมและ 
สภ�พภููมิอ�ก�ศ จ่ึงได้้มีีก�รปรัับโครงสร้�งท�งǍุรกิจ กลยุทธ์์และ
แผนก�รดำำ�เนิินง�นให้้สอดคล้้องกัับสถ�นก�รณ์ทีี่�เปลีี่�ยนแปลงไป  
พร้้อมนำำ�กลยุทธ์์ภ�ยใต้้แนวคิิด “นวััตกรรมเพื�อความย่�งยืืน หรืือ  
Sustainovation” ม�สร้�งคว�มแตกต่่�ง โดยมุ่่�งสร้�้งองค์์กรนวััตกรรม  
ด้้วยก�รผส�นนำำ�เทคโนโลยีี วิิทย�ศ�สตร์์ และแนวก�รพัฒน�อย่่�งยั่่�งยืืน  
เพื่่� อเพิ่่�มประสิิทธิิภ�พก�รดำำ�เนิินง�นทีี่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม  
พร้้อมตอบสนองคว�มพึ่งพอใจของสัังคมรอบด้้�น โดยรัักษ�สมดุุล
ระหว่่�งผลก�รดำำ�เนิินง�นท�งǍุรกิจทีี่�เหม�ะสม ก�รสง่เสริมก�รเข้้�ถ่ง 
อ�ห�รได้้ทุุกสภ�วก�รณ์ทั้้�งในย�มปกติิและย�มวิิกฤต ก�รดููแล 
สิิทธิมินุุษยชนของผู้้�มีีสว่นได้้เสีียรอบด้้�น ก�รรับมืือต่่อก�รเปลีี่�ยนแปลง 
สภ�พภููมิอ�ก�ศ ก�รดููแลทรััพย�กรน้ำำ� คว�มหล�กหล�ยท�งชีีวภ�พ 
และก�รสร้้�งคุุณค่่�ร่ว่มไปกัับสัังคมรอบด้้�นตลอดห่่วงโซ่คุุ่ณค่่�

บริษัทตั้้�งเป้้�หม�ยลดก�รปล่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ 
(Net-Zero) ภ�ยในปีี 2050 (พ.ศ. 2593) และเป็็นบริษัทผลิิตอ�ห�ร
บริษัทแรกทีี่�ได้้รัับอนุุมััติิทั้้�งเป้้�หม�ยระยะสั้้�นและระยะย�วสอดคล้้อง
ต�มม�ตรฐ�น Forest, Land and Agriculture Guidance (FLAG)  
ซึ่่�งเป็็นม�ตรฐ�นเฉพ�ะสำำ�หรัับภ�คอุุตส�หกรรมเกษตรและอ�ห�ร 
จ�กองค์์กร the Science Based Targets initiative (SBTi) โดยมีี 
ยุุทธศ�สตร์์ 4 เส�หลััก ประกอบด้้วย ก�รตรวจสอบได้้ของก�ร 
ดำำ�เนิินง�นทีี่�ตััดไม้้ทำำ�ล�ยป่่�เป็็นศููนย์์ผ่่�นระบบดิิจิิทััล ก�รใช้้ AI IoT 
และเทคโนโลยีีระบบอััตโนมััติิ (Automation) เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภ�พ
ในก�รปǂิบััติิง�น ก�รส่งเสริมพลังง�นสะอ�ดเพื่่�อก�รผลิิตทีี่�ยั่่�งยืืน 
และก�รใช้ป้ระโยชน์จ์�กระบบดิิจิิทััลคว�มยั่่�งยืนืประกอบก�รตัดสิินใจ 
บนพื้้�นฐ�นของข้อ้มููล ก�รดำำ�เนิินง�นทั้้�งหมดนี้้�สะท้้อนถ่งคว�มตั้้�งใจจรงิ 
ในก�รมุ่่�งสู่่�เป้้�หม�ยทีี่�บริษัทได้้ตั้้�งไว้้ 

ด้้วยคว�มยึ่ดมั่่�นในก�รดำำ�เนิินǍุรกิจควบคู่่�ก�รสร้้�งคุุณค่่�ร่่วมให้้กัับ
สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ในปีี 2567 บรษัิทได้้รัับก�รยอมรับัในระดัับส�กล 
จ�กหล�ยองค์์กร อ�ทิิเช่่น ก�รได้้รัับก�รประเมิินด้้�นคว�มยั่่�งยืืน  
MSCI ESG ซึ่่�งจััดทำำ�โดย MSCI Inc. ก�รได้้รัับคััดเลืือกเป็็นสม�ชิิก  
“ดััชนีีความย่�งยืืนดาวโจนส์” (Dow Jones Sustainability Indices 
หรืือ DJSI) ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีทีี่� 10 ในกลุ่่�มอุุตส�หกรรมผลิิตภััณǆ์อ�ห�ร 
ทั่่�วโลก (FOA Food Products) ประเภทตล�ดเกิิดใหม่่ (Emerging  
Market) ก�รเป็็นสม�ชิิก “ดััชนี ีFTSE4Good” ประเภทตล�ดเกิิดใหม่่  
ต่่อเนื่่�องเป็น็ปีีทีี่� 7 ก�รได้้รัับก�รประเมินิด้้�นคว�มยั่่�งยืนืในระดัับ AAA  
จ�ก SET ESG Rating ของตล�ดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยต่่อเนื่่�อง 
เป็็นปีีทีี่� 2 รวมทั้้�ง ได้้รับัก�รประเมิินด้้�นก�รกำำ�กับดููแลกิจก�ร ในระดัับ 
“ดีเีลิศ” จ�กสถ�บัันสง่เสริมสถ�บัันกรรมก�รบริษัทไทย 

ในน�มของคณะกรรมก�รบริษัทและผู้้�บริห�ร บริษัทขอขอบคุุณ 
ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกภ�คส่วนทีี่�ให้้คว�มร่่วมมืือและสนับสนุนในก�ร 
ดำำ�เนิินง�นของบริษัท ด้้วยแนวท�งก�รพัฒน�ทีี่�มุ่่�งเน้้นก�รสร้�งคุุณค่่�ร่ว่ม 
ระหว่่�งเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งสิ่่�งเหล่�นี้้�ล้้วนเป็็น 
แรงขัับเคลื่่�อนสำำ�คัญในก�รบรรลุวิิสััยทััศน์์ในก�รเป็็น “ครัวัของโลก” 
พร้้อมก�รเติิบโตอย่�่งยั่่�งยืืนต่่อไป

นายสุภกิิต เจีียรวนนท์
ประธานกรรมการ

นายประสิิทธิ์์� บุญุดวงประเสริ�ฐ
ประธานคณะผูบ้ริ�หาร
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ความมุ่่�งมั่่�นของบริ�ษัทความมุ่่�งมั่่�นของบริ�ษัท

วิ�สััยทััศน์วิ�สััยทััศน์

ครวของโลกครวของโลก
เพื่ื�อสร้้างความมั่่�นคงทางอาหารให้้แก่่ผู้บริ�โภคทั่่�วโลกเพื่ื�อสร้้างความมั่่�นคงทางอาหารให้้แก่่ผู้บริ�โภคทั่่�วโลก

พัันธกิิจพัันธกิิจ

ดำำ�เนิินǍุรกิจเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารแบบครบวงจร 
ทีี่�มุ่่�งมั่่�นสร้้�งสรรค์นวััตกรรมในก�รดำำ�เนิินง�น เพื่่�อนำำ�เสนอผลิิตภััณǆ์ทีี่�มีีคุณภ�พ

ในด้้�นคุุณค่่�ท�งโภชน�ก�ร รสช�ติิและคว�มปลอดภััย ส�ม�รถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ 
โดยให้้คว�มสำำ�คัญในก�รสร้�งกระบวนการผลิตท่�ทัันสมัย 

ได้้มาตรฐานระดัับสากล ใช้้ทรััพย�กรอย่�่งเหม�ะสมและเปน็มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม  
เพื่่�อยกระดัับขีีดคว�มส�ม�รถในก�รแขง่ขัันในระดัับแนวหน้้�ของอุุตส�หกรรม  

ด้้วยคว�มใสใ่จในผู้้�มีีสว่นได้้เสีียทุุกภ�คสว่นเพื�อการเติิบโตอย่า่งย่�งยืืน

ทิิศทางกลยุุทธ์เพืื่�ออาหารมั่่�นคงทิิศทางกลยุุทธ์เพืื่�ออาหารมั่่�นคง

การกำำากัับดูแลกิิจการการกำำากัับดูแลกิิจการ

เติิบโตอย่างยั่่�งยืืนเติิบโตอย่างยั่่�งยืืน มุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศมุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ สร้้างพื้้�นฐานท่ี่�มั่่�นคงสร้้างพื้้�นฐานท่ี่�มั่่�นคง

ขย�ยǍุรกิจเกษตรอุตส�หกรรม
และอ�ห�รครบวงจร

สร้�งศัักยภ�พ
ก�รเติิบโตสู่่�ระดัับโลก

มุ่่�งเน้้นก�รพัฒน�
บุุคล�กร

เป็็นผู้้�นำำ�แห่่งคุุณภ�พ
และอ�ห�รปลอดภััย

รัับผิิดชอบต่่อสัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อม

สร้�งสรรค์นวััตกรรม
และเพิ่่�มประสิิทธิภิ�พ

สามประโยชน สู่ความยั่งย้น 
(ต่อประเทศ ประชาชน และบริษัท)

มีคุณธรรม ความซอสัตย
และรู้จักตอบแทนบุญคุณ

ทำ�เร็วและมีคุณภาพ

สร้างสรรคส่ิงใหม่ทำ�เร่ืองยากให้เป็นเร่ืองง่าย

ยอมรับการเปล่ียนแปลง

โครงสร้้างการดำำาเนิินธุรกิจ กิิจการของบริ�ษัทสารจากผู้บริ�หาร ความมุ่่�งมั่่�นของบริ�ษทั
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โครงสร้้างการดำำาเนิินธุรกิจโครงสร้้างการดำำาเนิินธุรกิจ

หมายเหตุุ :
i	 % สัดส่ว่นการถ้อหุ้้้นโดยบริิǠัท ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม และแสดงเพียงบริิǠัทร่ว่ม และการร่ว่มค้าหลััก
ii	 รายช่�อพื้้�นที่่�อื่่�นที่่�มีีฐานการผลิิต

ณ วัันที่่� 31 Ǎันวาคม 2567

บริ�ษัทร่วม และการร่วมค้้าบริ�ษัทร่วม และการร่วมค้้าii

ซีพีี-เมจิ�	ซีพีี-เมจิ�	 (59.99%)(59.99%)

HyLife Investment	HyLife Investment	 (50.10%)(50.10%)

รอส บรีีดเดอร์ส สยาม	รอส บรีีดเดอร์ส สยาม	 (49.99%)(49.99%)

อาร์เบอร์ เอเคอร์ส ประเทศไทย	อาร์เบอร์ เอเคอร์ส ประเทศไทย	 (49.98%)(49.98%)

SuperDrob	SuperDrob	 (49.45%)(49.45%)

CPF Poland	CPF Poland	 (49.45%)(49.45%)

Camanor Productos Marinhos	Camanor Productos Marinhos	 (40.00%)(40.00%)

บมจ. ซีพีี ออลล์	บมจ. ซีพีี ออลล์	 (34.45%)(34.45%)

บมจ. ซีพีี แอ็็กซ์ตร้้า	บมจ. ซีพีี แอ็็กซ์ตร้้า	 (8.85%)(8.85%)

Chia Tai Investment	Chia Tai Investment	 (26.69%)(26.69%)

สาธารณรัฐจีีน (ไต้้หวััน)สาธารณรัฐจีีน (ไต้้หวััน)

รสัเซียรสัเซีย

ฟิิลิิปปิินส์ฟิิลิิปปิินส์

กััมพููชากััมพููชา

สหรัฐอเมริ�กา สหรัฐอเมริ�กา 

มาเลเซียมาเลเซีย

อัังกฤษอัังกฤษ

21%*
เวีียดนามเวีียดนาม

6%*
จีีนจีีน

36%*
อื่ื�น ๆอื่ื�น ๆiiii

31%*
ในประเทศในประเทศ

6%*
ส่่งออกส่่งออก

อิ�นเดีียอิ�นเดีีย

ตุุรกีีตุุรกีี

ลาวลาว

เบลเย่ี่�ยมเบลเย่ี่�ยม

ศรีีลัังกาศรีีลัังกา

** % สััดส่่วนรายได้้จากการขายรวมปีี 2567 % สััดส่่วนรายได้้จากการขายรวมปีี 2567

37%* 63%*

กิิจการประเทศไทยกิิจการประเทศไทย กิิจการต่่างประเทศกิิจการต่่างประเทศ

โครงสร้้างการดำำาเนิินธุรกิจ กิิจการของบริ�ษัทสารจากผู้บริ�หาร ความมุ่่�งมั่่�นของบริ�ษทั
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กิิจการของบริ�ษัทกิิจการของบริ�ษัท

บริ�ษทัมีีฐานการผลิตในธรุกิจ บริ�ษทัมีีฐานการผลิตในธรุกิจ 
เกษตรอุุตสาหกรรมและ เกษตรอุุตสาหกรรมและ 

อาหารผ่านอาหารผ่านการลงทุนและการลงทุนและ
ร่่วมลงทุนใน ร่่วมลงทุนใน 

17 ประเทศ17 ประเทศ

จััดจำำาหน่่ายในจััดจำำาหน่่ายใน

>50>50  ประเทศ ในประเทศ ใน  55  ทวีีปทั่่�วโลกทวีีปทั่่�วโลก

เข้้าถึงผู้บริ�โภคเข้้าถึงผู้บริ�โภค

>4,000>4,000  ล้้านคนล้้านคน

ยอดขายสุุทธิิ ยอดขายสุุทธิิ 

580,747580,747  ล้้านบาทล้้านบาท

ค่่าตอบแทนและสวััสดิการพนัักงาน ค่่าตอบแทนและสวััสดิการพนัักงาน 

61,33861,338  ล้้านบาทล้้านบาท

ภาษีีเงิ�นได้้จ่่ายภาษีีเงิ�นได้้จ่่ายi i 

5,8135,813  ล้้านบาทล้้านบาท

ทวีีปอเมริ�กาเหนืือทวีีปอเมริ�กาเหนืือ

22  ประเทศประเทศ

ทวีีปอเมริ�กาใต้้ทวีีปอเมริ�กาใต้้

11  ประเทศประเทศ

ทวีปเอเชีียทวีปเอเชีีย

99  ประเทศประเทศ

ทวีปยุุโรปทวีปยุุโรป

55  ประเทศประเทศ

หมายเหตุุ : 
*	ธุ รกิิจของบริิǠัทร่ว่มและร่ว่มค้า
i 	 ภาษีีเงิินได้้จ่ายตามงบกระแสเงิินสดในงบการเงิินรวมของบริิǠัท เจริิญโภคภัณǆ์อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิǠัทย่อ่ย

ธุรกิจธุรกิจ
อาหารสัตว์อาหารสัตว์ ธุรกิจเลี้้�ยงสััตว์-แปรรููปธุรกิจเลี้้�ยงสััตว์-แปรรููป ธุรกิจธุรกิจ

อาหารอาหาร

สุุกรสุุกร สััตว์ปีีกสััตว์ปีีก สััตว์น้ำำาสััตว์น้ำำา

ทวีีปเอเชีียทวีีปเอเชีีย

ไทยไทย

จีีนจีีน  *  *

สาธารณรัฐจีีน (ไต้้หวััน)สาธารณรัฐจีีน (ไต้้หวััน)

เวีียดนามเวีียดนาม

อิ�นเดีียอิ�นเดีีย

กััมพููชากััมพููชา

ฟิิลิิปปิินส์ฟิิลิิปปิินส์

มาเลเซียมาเลเซีย

ลาวลาว

ศรีีลัังกาศรีีลัังกา

ทวีีปยุุโรปทวีีปยุุโรป

อัังกฤษอัังกฤษ

รสัเซียรสัเซีย

ตุุรกีีตุุรกีี

เบลเยี่่�ยมเบลเยี่่�ยม

โปแลนด์*โปแลนด์*

ทวีีปอเมริ�กาเหนืือทวีีปอเมริ�กาเหนืือ

สหรัฐอเมริ�กาสหรัฐอเมริ�กา

แคนาดา*แคนาดา*

ทวีีปอเมริ�กาใต้้ทวีีปอเมริ�กาใต้้

บราซิ�ล*บราซิ�ล*

รายละเอีียดฐานการผลิตของบริ�ษทัรายละเอีียดฐานการผลิตของบริ�ษทั

ณ วัันที่่� 31 Ǎันวาคม 2567
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ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพ่ยง

Protecting our Climate

Improving Quality of Life for People

ส�งเสริมคุณภาพช�วิตของผู้คนผ�านการ "สร้างการเติบโต
โดยอย�างย่ังย้น ของพนักงาน สังคม และประชากรโลก"

สร้างความมั่นคงทางอาหาร "ด้วยนวัตกรรมการผลิตสินค้า
ที่ส�งเสริมสุขภาพ และความเป็นอยู�ที่ดีแก�ผู้บริโภคอย�างย่ังย้น"

มุ�งม่ันปกป้องสภาพภูมิอากาศ โดย "ประยุกตนวัตกรรม 
สร้างผลกระทบเชิงบวก ต�อส่ิงแวดล้อมตลอดห�วงโซ�คุณค�า"

Creating Prosperous Food

ปรัชญา 3 ประโยชน

ความมั�นคง
ทางอาหาร

สิทธิมนุษยชน

พนักงาน
และชุมชน

การดูแล
ทรัพยากรนำา

การรับมอืต่อ
การเปล่�ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

ความหลากหลาย
ทางชีวภาพและ

ระบบนเิวศ

การกำากับดูแลกจิการ 
การบร�หารความเส่�ยง

และการกำากับการ
ปฏิบัตติามกฎเกณฑ

กรอบการพัฒนาความย่�งยืืนกรอบการพัฒนาความย่�งยืืน

ส�ม�รถอ่�นคำ�อǍบิ�ยโดยสรุุปของ 7 ด้้�นสำำ�คัญสู้่�คว�มยั่่�งยืนื
ได้้จ�กร�ยง�นประจำำ�ปี 2567  (แบบ 56-1 One Report)  
ในบท “ก�รขัับเคล่�อนธุุรกิิจเพ่�อคว�มยั่่�งยืืน”  หัวข้้อ 
“นโยบ�ยและเป้�้หม�ยก�รจััดก�รด้้�นคว�มยั่่�งยืนื” หน้� 65

กลยุุทธความย่�งยืืนซพีี่เอฟกลยุุทธความย่�งยืืนซพีี่เอฟ
บริิษัทดำำ�เนิินธุุรกิิจต�มวิิสััยทััศน์์ “ครัวของโลก” ด้้วยคว�มมุ่่�งมั่่�น 
ในก�รสร้้�งคว�มมั่่�นคงท�งอ�ห�รทีี่�ยั่่�งยืืน โดยได้้น้้อมนำำ�แนวคิิด
ปรััชญ�ของเศรษฐกิิจพอเพีียงต�มแนวพระร�ชดำำ�ริิในพระบ�ท 
สมเด็็จพระเจ้้�อยู่�หัวรััชก�ลที่� 9 พร้อมไปกัับก�รนำำ�แนวคิิดปรััชญ�  
3 ประโยชน์์สู่้�คว�มยั่่�งยืืนของเครือเจริิญโภคภัณǆ์ ทีี่�มุ่่�งดำำ�เนิินธุุรกิิจ
เพ่�อสร้้�งประโยชน์์เพ่�อประเทศ ประช�ชน และบริิษัท พร้้อมทั้้�งนำำ�
เป้้�หม�ยก�รพััฒน�ทีี่�ยั่่�งยืืนต�มแนวท�งข้้อตกลงของสหประช�ช�ติิ
เป็็นส่่วนหนึ่�งสำำ�หรับแนวท�งพััฒน�และสร้้�งภููมิคุ้้�มกัันต่่อวิกฤต 
ให้้องค์์กร บนพื้้�นฐ�นก�รกำำ�กับดููแลกิจก�รทีี่�ดีี และก�รเค�รพสิทǍิ
มนุุษยชนรอบด้้�น

บริิษัทพิิจ�รณ�บริบิทก�รดำำ�เนิินธุุรกิิจเกษตรอุุตส�หกรรมและอ�ห�ร
ครบวงจรตลอดห่่วงโƺ่คุุณค่่�ของบริิษัท ณ ปััจจุุบััน ประกอบกัับ 
ก�รวิิเคร�ะห์์ปััจจััยภ�ยในและปััจจััยแวดล้้อมภ�ยนอกสำำ�คัญทีี่�ครอบคลุม 
คว�มเสี่ี�ยงอัันมีีนัยสำำ�คัญทั้้�งในมิิติิด้้�นเศรษฐกิิจ สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม 
รวมถึึงคว�มพึึงพอใจของผ้�มีีส่ว่นได้้เสีียทั้้�งภ�ยในและภ�ยนอกองค์์กร 
นำำ�ไปสู้่�ก�รกำำ�หนด 7 ด้้�นสำำ�คัญสู้่�คว�มยั่่�งยืืน ได้้แก่่

1. การกำำ�กับดูแลกิิจการ การบริหิารความเสี�ยง 
 และการกำำ�กับการปǂิบััติตามกฎเกณǆ์ 
2. ความมั่่�นคงทางอาหาร 
3. สิิทธิมนุุษยชน 
4. พนัักงานและชุุมชน 
5. การรบัมืือต่่อการเปลี่ี�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
6. การดูแลทรพัยากรน้ำำ� 
7. ความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบนิิเวศ 

รวมถึึงสอดคล้องต�มเป้้�หม�ยก�รพััฒน�ทีี่�ยั่่�งยืืนของสหประช�ช�ติิ 
(UN SDGs) 17 ประก�ร และหลักส�กลต�มข้อ้ตกลงแห่ง่สหประช�ช�ติิ 
(UN Global Compact) 10 ประก�ร

รายงานประจำ�ปีี 2567 รายงานประจำ�ปีี 2567 
(แบบ 56-1 One Report)(แบบ 56-1 One Report)

รางวััลแห่งความสำ�เร็็จและการประเมิินด้านความย่�งยืืน นวััตกรรมเพื่่�อความย่�งยืืนกลยุุทธความย่�งยืืนซีพี่เอฟ 2573

รายงานความย่�งยืืน ประจำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 9ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความย่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความย่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/investors/report-56-1-2024
https://www.cpfworldwide.com/th/investors/report-56-1-2024
https://www.cpfworldwide.com/th/investors/report-56-1-2024


โครงสร้างการกำำ�กับดููแล โครงสร้างการกำำ�กับดููแล 
และการขับและการขับเคลื่่�อนด้านความย่�งยืืนเคลื่่�อนด้านความย่�งยืืน
คณะกรรมก�รบริิษัทได้้แต่่งตั้้�งและมอบหม�ยคณะกรรมก�รชุุดย่่อย 
ในด้้�นต่่�ง ๆ  เพ่�อช่ว่ยกำำ�กับดููแล ติิดต�ม และกำำ�หนดนโยบ�ยแนวท�ง
ก�รดำำ�เนิินก�รด้้�นคว�มยั่่�งยืืน อัันรวมถึึง คณะกรรมก�รบรรษัทภิิบ�ล 
และก�รพััฒน�อย่่�งยั่่�งยืืน คณะกรรมก�รตรวจสอบและบริิห�ร 
คว�มเสี่ี�ยง คณะกรรมก�รกำำ�หนดค่่�ตอบแทนและสรรห�กรรมก�ร 
และคณะกรรมก�รเทคโนโลยีีและคว�มมั่่�นคงปลอดภััยท�งไซเบอร์์ 
โดยมอบหม�ยให้้คณะกรรมก�รบริิห�รมีีหน้�ทีี่�ติิดต�มและกำำ�กับดููแล
ก�รบริหิ�รง�นของฝ่�ยจััดก�รให้้เป็็นไปต�มนโยบ�ยและเป้�้หม�ยก�ร
ดำำ�เนิินธุุรกิิจทีี่�คณะกรรมก�รบริิษัทได้้กำำ�หนดไว้้อย่่�งมีีประสิิทǍิภ�พ
และประสิิทǍิผล รวมถึึงก�รกำำ�กับดููแลกิจก�ร ก�รบริิห�รคว�มเสีี่�ยง 
และก�รกำำ�กับก�รปǂิบััติิต�มกฎเกณǆ์

ในระดัับก�รจััดก�ร ประธ�นคณะผ้�บริิห�รมีีก�รจััดตั้้�งคณะทำำ�ง�น
เพ่�อขัับเคล่�อนก�รพััฒน�ทีี่�ยั่่�งยืืน ซ่ึ่�งประกอบด้้วยผ้�บริิห�รจ�กหน่วย
ธุุรกิิจทีี่�เกีี่�ยวข้้องเพ่�อดููแลก�รจััดก�รประเด็็นสำำ�คัญด้้�นคว�มยั่่�งยืืน 
และสื่่�อส�รไปยัังผ้�ปǂิบััติิหน้�ง�น ให้้มีีก�รออกแบบปรัับปรุุงระบบ 
ก�รติิดต�มคว�มคืืบหน้�โครงก�ร ผ่่�นตััวชี้้�วััดหลักทีี่�สำำ�คัญอย่่�ง 
ต่่อเนื่่�อง หน่ว่ยง�นด้้�นบริิห�รคว�มยั่่�งยืืน รวมถึึงหน่วยง�นทีี่�เกีี่�ยวข้้อง 
มีีก�รดำำ�เนิินก�รประเมิินประเด็็นสำำ�คัญด้้�นคว�มยั่่�งยืืนเสนอต่อ 
คณะกรรมก�รจััดก�ร เพ่�อกำำ�หนดแนวท�งดำำ�เนิินก�รนโยบ�ยในก�ร 
กำำ�หนดกลยุทธ์์และเป้้�หม�ย  เพ่�อเสนอคณะกรรมก�รบรรษัทภิิบ�ล 
และก�รพััฒน�เพ่� อคว�มยั่่�งยืืนพิิจ�รณ�อนุุมััติิให้้เสนอต่อคณะ 
กรรมก�รบริษัิทพิิจ�รณ�อนุมัุัติิให้้เป็็นนโยบ�ยและแนวท�งดำำ�เนิินก�ร 
ขององค์์กร

เพ่�อให้้ก�รขัับเคล่�อนคว�มยั่่�งยืนืเป็็นไปอย่�่งต่่อเนื่่�อง บริิษัทได้้กำำ�หนด
แผนเชิิงกลยุทธ์์เพ่�อขัับเคล่�อนคว�มยั่่�งยืืนด้้�นสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
เป็็นระยะเวล� 10 ปีี ตั้้�งแต่่ปีี 2564-2573 (หรือปี ค.ศ. 2021-2030) 
ดัังแสดงในร�ยง�นคว�มยั่่�งยืืน ประจำำ�ปี 2567 หน้� 117 นอกจ�กนี้้�  
บริิษัทจััดให้้มีีก�รทบทวนประเด็็นคว�มยั่่�งยืืนและแผนง�นด้้�น 
คว�มยั่่�งยืนืเป็น็ประจำำ�ทุกปีเีพ่�อประเมินิสถ�นก�รณ์ค์ว�มเสี่ี�ยง รวมถึึง 
คว�มเสีี่�ยงอุุบัติัิใหม่ ่ด้้�นสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และเศรษฐกิิจ ทีี่�ปรัับเปลีี่�ยน 
อย่่�งรวดเร็็ว ด้้วยวััตถุุประสงค์์ในก�รนำำ�ม�ประกอบกลยุทธ์์ก�ร 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้มีีคว�มเหม�ะสมกัับสถ�นก�รณ์์ปััจจุุบััน และเป็็นส่ว่น
สำำ�คัญในก�รรัับฟังและตอบสนองต่่อผ้�มีีส่ว่นได้้เสีียรอบด้้�น

โครงสร้างการกำำ�กัับดููแลและการขับเคลื่่�อนด้านความย่�งยืืนโครงสร้างการกำำ�กัับดููแลและการขับเคลื่่�อนด้านความย่�งยืืน

คณะกรรมการบริ�ษัทคณะกรรมการบริ�ษัท

คณะกรรมการบริ�หารคณะกรรมการบริ�หาร

ประธานคณะผ้�บริ�หารประธานคณะผ้�บริ�หาร

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
และการพัฒนาเพ่ือความย่ังยืน

คณะกรรมการขับเคล่ือน 
การพัฒนาความย่ังยืน

คณะกรรมการจัดการ

หน่วยธรกิจและหน่วยงานต่างๆ

คณะกรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน 
และสรรหากรรมการ

คณะกรรมการเทคโนโลย่ 
และความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร

สำ�นักกำ�กับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ

คณะกรรมการตรวจสอบ 
และบร�หารความเส่่ยง

ระดัับ ระดัับ 
คณะกรรมการคณะกรรมการ

ระดัับจััดการระดัับจััดการ

คณะอนุกรรมการบร�หารความเส่่ยง

รางวััลแห่งความสำ�เร็็จและการประเมิินด้านความย่�งยืืน นวััตกรรมเพื่่�อความย่�งยืืนกลยุุทธความย่�งยืืนซีพี่เอฟ 2573
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รางวััลแห่งความสำ�เร็็จ รางวััลแห่งความสำ�เร็็จ 
และการประเมิินด้านความย่�งยืืนและการประเมิินด้านความย่�งยืืน

รางวัลองƳ์กรǗ่�งยืนื
กิิจก�รประเทศเวีียดน�ม รัับ 2 ร�งวััลด้�น 
คว�มยั่่�งยืืน ได้้แก่่ 1.) 100 อัันดัับแรก องค์์กร 
ทีี่�ยั่่�งยืนืของเวีียดน�มในภ�คก�รผลิต (CSI 100)  
และ 2.) ร�งวััลพิเศษ 5 อัันดัับแรก องค์์กรผ้�บุกเบิิก 
ก�รนำำ�เศรษฐกิิจหมุนเวีียนม�ใช้้และลดก�ร
ปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจก 2024 จ�กสภ�ธุุรกิิจเพ่�อ
ก�รพััฒน�ทีี่�ยั่่�งยืืนแห่่งเวีียดน�ม (VBCSD) และ
หอก�รค้้�และอุุตส�หกรรมเวีียดน�ม (VCCI)

รางวัล TPM Excellence Awards 2024
โรงง�นอ�ห�รสััตว์์บก เบ่่�แซ้้ว กิิจก�รประเทศ
เวีียดน�มได้้รัับร�งวััล TPM Award 2024 จ�ก
สถ�บััน Japan Institute of Plant Maintenance 
(JIPM) ประเทศญีี่�ปุ่่�น

Thailand Sustainability Investment 2567
ได้้รัับคััดเลืือกเป็็นหุ้้�นยั่่�งยืืน ระดัับ AAA ประจำำ�ปี 
2567 ในกลุ่่�มเกษตรและอุุตส�หกรรมอ�ห�ร จ�ก
ตล�ดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

5 รางวััลเกีียรติยศ
ด้้านความเป็น็เลิิศแห่ง่ภููมิิภาคเอเชีีย 
ได้้รัับร�งวััลซีีอีีโอยอดเยีี่�ยมแห่่งเอเชีีย ร�งวััล
ซีีเอฟโอยอดเยี่ี�ยมแห่่งเอเชีีย ร�งวััลนักลงทุุน
สััมพัันธ์์ยอดเยี่ี�ยมแห่่งเอเชีีย ร�งวััลบริิษัท 
นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ยอดเยี่ี�ยมแห่่งเอเชีีย และ
ร�งวััลคว�มยั่่�งยืืนแห่่งเอเชีีย 2024  จ�ก 
The 14th Asian Excellence Awards จััดโดย
นิิตยส�ร Corporate Governance Asia

ได้้รัับก�รประเมิิน
CDP Climate Change 2024 อยู่�ในระดัับ B
CDP Forests 2024 อยู่�ในระดัับ B 
CDP Water Security 2024 อยู่�ในระดัับ B

ได้้รัับคััดเลืือกเป็็นสม�ชิิก
ดััชนีี FTSE4Good Index 
Series ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีทีี่� 7

เป็็นสม�ชิิกดััชนีีคว�มยั่่�งยืืนด�วโจนส์์ประเภท
ตล�ดเกิิดใหม่ ในกลุ่่�มอุุตส�หกรรมผลิตภััณǆ์
อ�ห�ร ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีทีี่� 10

ติิดอัันดัับ Top1% 
ในกลุ่่�มอุุตส�หกรรม
ผลิตภััณǆ์อ�ห�ร 

รางวัลองƳ์กรต้นแบบด้านǡทิธิมนุุษยชน 
ได้้รัับร�งวััล ประจำำ�ปี 2567 ในประเภทองค์์กรธุุรกิิจ
ขน�ดใหญ่่ ในระดัับดีีเด่่น ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีทีี่� 4 จ�ก
กรมคุ้้�มครองสิิทǍแิละเสรีีภ�พ กระทรวงยุุติิธรรม 

3 รางวัลด้านนวัตกรรมอาหารในงาน
นิิทรรศการระดัับโลก 
นวััตกรรม “ชีีสวีีแกน” จ�กปล�ยข้้�วหัก (Just-
Cheese) ไขมัันต่ำำ� คุุณค่่�โภชน�ก�รสููง รสช�ติิ
เหมือนชีีสทีี่�ทำำ�จ�กนม เพิ่่�มท�งเลืือกสำำ�หรัับ 
ผ้�แพ้้นมวััว ได้้รัับร�งวััล จ�กสำำ�นักง�นก�รวิิจััย 
แห่ง่ช�ติิ (วช.) และรัับ 2 ร�งวััลจ�กง�นจััดแสดง 
และก�รประกวดผลง�นสิ่่� งประดิิษฐ์์และ
นวััตกรรมระดัับน�น�ช�ติิ The 49th International  
Exhibition of Inventions Geneva ประเทศ
สวิิสเซอร์แ์ลนด์์ รางวัลด้านพลัังงานทดแทนในระดัับสากล

โครงก�รก๊๊�ซชีีวภ�พจ�กมููลไก่่สู้่�พลังง�นทดแทน 
ของฟ�ร์ม์คอมเพล็กซ์ไ์ก่่ไข่วั่ังทอง จ.พิิษณุโุลก ได้้รับั 
ร�งวััล ASEAN Renewable Energy Project 
Awards 2024 (2nd Runner Up) จ�กศููนย์์พลังง�น
อ�เซีียน (ASEAN Centre for Energy หรืือ ACE) 

ได้้รัับก�รประเมิิน ESG Ratings ระดัับ BB  
 ในกลุ่่�มอุุตส�หกรรมผลิตภััณǆ์อ�ห�ร

รางวััลแห่งความสำ�เร็็จและการประเมิินด้านความย่�งยืืน นวััตกรรมเพื่่�อความย่�งยืืนกลยุุทธความย่�งยืืนซีพี่เอฟ 2573

รายงานความย่�งยืืน ประจำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 11ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความย่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความย่�งยืืน



นวััตกรรมเพื่่�อความย่�งยืืนนวััตกรรมเพื่่�อความย่�งยืืน
นวัตกรรมเพ้่อความย่่งยืืน (Sustainovation) คืือ แนวคิิดในการพััฒนานวัตกรรม 

ของบริÃัท ท่ีี่ไม่�เพีียงเพิ่่ม่มููลค่�าทางเศรษฐกิจิให้กั้บผลิติภัณั« และยกระดับัประสทิธภิาพ 

การผลิิต แต่�ยัังส่�งเสริมให้้เกิิดความย่่งยืืน สร้้างความมั่่่งคงทางอาหาร และเป็็นมิิตร
ต่�อสิ่่่งแวดล้้อม เพ้่อโลกที่ี่ดีีขึ้่�น

บริิษัทพััฒน�แพลตฟอร์มเทคโนโลยีีเกษตรอุุตส�หกรรมและอ�ห�ร (AgriTech) ภ�ยใต้้แบรนด์์ AXONS 
ซึ่่�งเป็็นแพลตฟอร์์มทีี่�ใช้้ในก�รบริิห�รจััดก�รธุุรกิิจตลอดห่่วงโƺ่อุุปท�น ช่่วยยกระดัับเกษตรกร ลููกค้้� คู้่�ค้� 
ให้้เติิบโตด้้วยกัันอย่�่งยั่่�งยืืน

ระบบตรวจสอบย้้อนกลัับผ่�่นระบบบล็็อกเชน 
พร้้อมติิดต�มก�รเผ�แปลงเพ�ะปลููกด้้วย

เทคโนโลยีีภ�พถ่�ยด�วเทีียม

อ�ห�รสััตว์์ทีี่�มีีโปรไบโอติก ช่ว่ยเสริิม
ภููมิคุ้้�มกััน สััตว์์จึึงแข็็งแรง ไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้ 

ย�ปǂิชีีวนะและฮอร์์โมนเร่ง่ก�รเจริิญเติิบโต

แพลตฟอร์์มก๊๊�ซเรืือนกระจกสุุทǍเิป็็นศููนย์์
อััจฉริิยะ (Net-Zero Intelligence Platform) 

ร่ว่มกัับ SAP

“ชีีสวีีแกน” ทีี่�ทำำ�จ�กปล�ยข้้�วหัก  
(Just-Cheese) ไขมัันต่ำำ� คุุณค่่�ท�งอ�ห�รสููง 

อร่อ่ย เป็็นท�งเลืือกสำำ�หรัับผ้�ที่�แพ้้นมวััว

ก�รใช้้ Internet of Things (IoT) ปััญญ�
ประดิิษฐ์ ์(AI) และระบบอััตโนมััติิ 

ในก�รบริิห�รจััดก�รฟ�ร์์มเลี้้�ยงสััตว์์  
โรงง�น และระบบลอจิสติิกส์์

ก�รใช้้กล้้องร่ว่มกัับปััญญ�ประดิิษฐ์ ์ 
(Smart Eye) ติิดต�มอััตร�ก�รเจริิญเติิบโต 
สุุขภ�พสััตว์์ และตรวจสอบคุุณภ�พอ�ห�ร

ฟาร์มเกษตรกรฟาร์มเกษตรกร การจััดการการจััดการ
คลัังสิินค้้าคลัังสิินค้้า

การจััดการการจััดการ
โรงงานโรงงาน

การจััดการการจััดการ
ลอจิ�สติิกส์ลอจิ�สติิกส์

AXONS AXONS 
WMSWMS

AXONS AXONS 
MaintenanceMaintenance

AXONS AXONS 
MoveMove

AXONS AXONS 
EATEAT

AXONS AXONS 
POSmartPOSmart

AXONS AXONS 
TraceTrace

AXONS AXONS 
EyesEyes

ร้้านอาหารร้้านอาหาร
และค้้าปลี่กและค้้าปลี่ก

สร้างความย่�งย้น
เพ้�อโลกที�ดีกว่า
ของคนรุ่นถ่ดไป

Sustainability 

Process

กระบวนการผลิต
Product

ผลิตภ่ณฑ์
Partnership

ความร่วมม้อ

ใช้นว่ตกรรม
เพ้�อข่บเคล้�อนธุรกิจ

สู่ความเป็นเลิศ

Innovation 
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รางวััลแห่งความสำ�เร็็จและการประเมิินด้านความย่�งยืืน นวััตกรรมเพื่่�อความย่�งยืืนกลยุุทธความย่�งยืืนซีพี่เอฟ 2573

รายงานความย่�งยืืน ประจำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 12ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความย่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความย่�งยืืน



มุ่่�งสร้างนวััตกรรมเพื่่�อความย่�งยืืนสู่่�การเป็็นองค์กรเกษตรเทคโนโลย่ี (AgriTech) มุ่่�งสร้างนวััตกรรมเพื่่�อความย่�งยืืนสู่่�การเป็็นองค์กรเกษตรเทคโนโลย่ี (AgriTech) 
ซีีพีีเอฟดำำ�เนิินธุุรกิิจเกษตรอุุตส�หกรรมและอ�ห�รครบวงจร โดยมีีพัันธกิจในก�รสร้้�งคว�มมั่่�นคงท�งอ�ห�รอย่่�งยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโƺ่คุุณค่่� เพ่�อสร้้�งคุุณค่่�ร่่วมระหว่�งธุุรกิิจและผ้�มีีส่่วนได้้เสีียทีี่�เกีี่�ยวข้้อง บริิษัทมุ่่�งมั่่�น
ขัับเคล่�อนพัันธกิจด้้วยก�รนำำ�เทคโนโลยีีดิจิิทััลม�ประยุุกต์์ใช้้ ตั้้�งแต่่ก�รจััดห�วััตถุุดิิบ ก�รผลิตอ�ห�รสััตว์์ ก�รเลี้้�ยงสััตว์์ และก�รผลิตอ�ห�ร โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพ่�อส่่งมอบอ�ห�รทีี่�มีีคุุณภ�พ ปลอดภััย และลดผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมสู้่�ผ้�บริิโภค

Smart Sourcing

ระบบตรวจสอบย้้อนกลัับวััตถุดิิบ

เกษตรกรและ
พื้้�นที่่�เพาะปลููก

จุุดรัับซื้ื�อ โรงงาน
อาหารสััตว์

ฟาร์ม
เลี้้�ยงสััตว์

โรงงาน
ชำ�แหละ

โรงงาน
แปรรููปอาหาร

โรงงานผลิิต
อาหารพร้อมทาน

ร้้านค้้าปล่ีก

บล็็อกเชน

ระบบตรวจสอบย้้อนกลัับ (AXONS Trace)

Smart Production Smart Logistics

บริิษัทนำำ�เทคโนโลยีีและนวััตกรรมม�เป็็นเครื่่�องมืือ
ในก�รสร้้�งคว�มโปร่่งใสตลอดห่่วงโƺ่อุุปท�น เพ่�อ
จััดห�วััตถุุดิิบทีี่�มีีคุุณภ�พ ควบคู้่�ไปกัับแหล่งทีี่�ม�ทีี่�
ยั่่�งยืืน ปร�ศจ�กวััตถุุดิิบทีี่�ม�จ�กก�รบุุกรุุกพื้้�นทีี่�ป่่� 
เช่น่ ก�รพััฒน�ระบบตรวจสอบย้้อนกลัับแหล่งทีี่�ม�
ของวััตถุุดิิบด้้วยเทคโนโลยีีบล็็อกเชน ก�รติิดต�ม
ก�รเปลีี่�ยนแปลงก�รใช้้ประโยชน์์ทีี่�ดิินหรือก�รเผ�
เพ่�อปลููกพืืชด้้วยเทคโนโลยีีภ�พถ่�ยด�วเทีียม และ
บริิษัทได้้พัฒัน�แอปพลิเคชันั ฟ. ฟ�ร์์ม เพ่�อส่ง่เสริิม
ให้้เกษตรกรไทยส�ม�รถเข้้�ถึึงข้อ้มููลและคำ�แนะนำำ�
ท�งก�รเกษตรได้้ง่่�ยขึ้้�น และพัฒัน�ก�รปลููกอ�ห�ร
สััตว์์ได้้อย่�่งยั่่�งยืืนไปพร้้อมกัับบริิษัท

บริิษัทนำำ�เทคโนโลยีีดิจิิทััลม�ใช้้ในกระบวนก�รผลิต ตั้้�งแต่่ก�รผลิตอ�ห�รสััตว์์ ก�รเลี้้�ยงสััตว์์ 
และก�รผลิตอ�ห�ร เพ่�อควบคุุมก�รผลิตให้้มีีประสิิทǍภิ�พ ลดก�รใช้้ทรััพย�กร และส�ม�รถ
ตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ตลอดกระบวนก�ร เช่่น ก�รใช้้ ArtiƧcial Intelligence (AI) ประเมิิน
ก�รทำำ�ง�นของระบบก�รผลิต ใช้้ Internet of Things (IoT) และระบบอััตโนมััติิในก�รสั่่�งก�ร
เครื่่�องจัักรให้้ทำำ�ง�นอััตโนมััติิ พัฒัน�ซอฟต์แวร์ใ์นก�รบริิห�รจััดก�รฟ�ร์์มเลี้้�ยงสััตว์์ครอบคลุม
ทุุกกิิจกรรม ตั้้�งแต่่ก�รรัับลููกสััตว์์ รัับอ�ห�ร ก�รให้้อ�ห�ร ตรวจดููน้ำำ�หนักสััตว์์ร�ยวััน และ 
สภ�พแวดล้้อมในโรงเรืือน พััฒน�ระบบ Operating Management System (OMS) ช่่วยให้้
ติิดต�มข้้อมููลที่�สำำ�คัญได้้แบบ Real-time ผ่่�น Mobile Application และ Dashboard รวมถึึง 
มีีระบบตรวจสอบย้้อนกลัับตลอดกระบวนก�รทีี่�ทำำ�ง�นได้้อย่่�งรวดเร็็วและแม่่นยำำ� ผ่่�น
เทคโนโลยีีบล็็อกเชน เพ่�อรัับรองได้้ว่่�บริิษัทผลิตอ�ห�รทีี่�มีีคุุณภ�พ สะอ�ด และปลอดภััยต่่อ
สุุขภ�พของผ้�บริิโภค

บริิษัทให้้คว�มสำำ�คัญกัับก�รขนส่่งตั้้� งแต่่ต้้นน้ำำ� 
กล�งน้ำำ� ไปจนถึึงปล�ยน้ำำ� ครอบคลุมทุุกธุุรกิิจ 
ของบริิษัท เพ่�อเพิ่่�มประสิิทǍภิ�พเส้้นท�งก�รจััดส่ง่  
ใช้้ง�นรถขนส่่งได้้เต็็มประสิิทǍิภ�พ ด้้วยก�รนำำ�
เทคโนโลยีีดิจิิทััล เช่่น ก�รว�งแผนเส้้นท�งขนส่่ง 
(Route Optimization) ด้้วยอััลกอริิธึึม “Nearest 
Neighbor” ช่่วยคำ�นวณระยะท�งทีี่�ถููกต้้องและ
แม่่นยำำ� ติิดต�มรถขนส่่งและรวบรวมข้้อมููล โดยใช้้
เทคโนโลยีี BigQuery และ Real-time ทำำ�ให้้ทร�บ
ตำำ�แหน่ง อุุณหภููมิ และคว�มเร็็วของรถได้้ตลอดเวล� 
ทำำ�ให้้ลููกค้้�ติิดต�มสถ�นะก�รจััดส่ง่ได้้อย่�่งแม่น่ยำำ�

1 2 3 4 5 6 7 8

รางวััลแห่งความสำ�เร็็จและการประเมิินด้านความย่�งยืืน นวััตกรรมเพื่่�อความย่�งยืืนกลยุุทธความย่�งยืืนซีพี่เอฟ 2573

รายงานความย่�งยืืน ประจำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 13ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความย่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความย่�งยืืน



การกำำ�กัับดูแลกิิจการ การกำำ�กัับดูแลกิิจการ 
การบริ�หารความเส่�ยง การบริ�หารความเส่�ยง 
และการกำำ�กับัการปฏบัิัติ และการกำำ�กับัการปฏบัิัติ 
ตามกฎเกณฑ  ตามกฎเกณฑ  
การกำำ�กับดูแลกิิจการ	 16

การบริ�หารความเส่�ยง	 17

การกำำ�กับการปฏิบััติตามกฎเกณฑ	 19

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 14ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



ปัจจุุบัันองค์กรต�างๆ กำำ�ลังเผชิิญกับความท้้าทายและความไม่�แน่�นอนที่ี่เพ่ิมข่�น ปัจจุุบัันองค์กรต�างๆ กำำ�ลังเผชิิญกับความท้้าทายและความไม่�แน่�นอนที่ี่เพิ่มข่�น 

จากหลายปัจจััย อาทิิ ความผัันผวนของเศรษฐกิิจโลก ความขััดแย้้งทางสังคม จากหลายปัจจััย อาทิิ ความผัันผวนของเศรษฐกิิจโลก ความขััดแย้้งทางสังคม 

กฎระเบีียบท่ีี่เปลี่ีย่นแปลง ความเส่ีี่ยงภายนอก และความไม่�แน่�นอนในการดำำ�เนิินธุรกิิจ กฎระเบีียบท่ีี่เปลี่ีย่นแปลง ความเส่ีี่ยงภายนอก และความไม่�แน่�นอนในการดำำ�เนิินธุรกิิจ 
กระบวนการ และเทคโนโลยีีที่มีีการเปลี่ยนแปลงอย่�างต�อเน่้ื่อง ปัจจััยเหล่�านี้้�ผลักดัน กระบวนการ และเทคโนโลยีีที่มีีการเปลี่ยนแปลงอย่�างต�อเน่้ื่อง ปัจจััยเหล่�านี้้�ผลักดัน 

ให้้องค์กรต้้องปรับใช้้กลยุทธ์การกำำ�กับดููแล การบริหารความเส่ีี่ยง และการป©ิบัติิให้้องค์กรต้้องปรับใช้้กลยุทธ์การกำำ�กับดููแล การบริหารความเส่ีี่ยง และการป©ิบัติิ
ตามกฎเกณ«ที่ี่เป็็นนวััตกรรมเพื่้่อคงความคล่�องตััว ความยืืดหยุ่่�น การป©ิบััติิตาม ตามกฎเกณ«ที่ี่เป็็นนวััตกรรมเพื่้่อคงความคล่�องตััว ความยืืดหยุ่่�น การป©ิบััติิตาม 

ข้้อกำำ�หนด และความสามารถในการแข่�งขัันในตลาดได้้อย่�างมีีประสิิทธิิภาพข้้อกำำ�หนด และความสามารถในการแข่�งขัันในตลาดได้้อย่�างมีีประสิิทธิิภาพ 1 1
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นอกเหนืือจ�กก�รมุ่่ง่เน้้นก�รสร้้�งคณุค่่�องค์์กรในเชงิสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมแล้้ว ก�รจะมีีกลยุุทǍใ์นก�รสร้้�ง 
ผลตอบแทนเชิงเศรษฐกิิจได้้อย่่�งเหม�ะสมนั้้�น ก�รกำำ�กับดู้แลกิิจก�รที่่�ดีีรวมถ่งก�รปǂิบััติิต�มกฎหม�ย  
กฎเกณǆ์ ข้อกำำ�หนดภ�ยนอก และนโยบ�ยภ�ยใน ยัังเป็็นส่่วนสำำ�คัญในก�รสร้้�งคว�มเชื่่�อมั่่�นให้้กัับ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ก�รปรัับตััวของบริิษััทให้้เหม�ะสมกัับก�รเปลี่่�ยนแปลงของสภ�พแวดล้้อมท�งธุุรกิิจ 
ด้้วยก�รบริิห�รคว�มเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กรอย่่�งมีีประสิิทธิิภ�พจะทำำ�ให้้บริิษััทมีีก�รเติิบโตของธุุรกิิจและ 
มีีคว�มส�ม�รถในก�รแข่่งขัันได้้อย่่�งยั่่�งยืืน

บริิษััทมีีก�รกำำ�หนดนโยบ�ยบรรษััทภิิบ�ลและก�รพััฒน�เพื่่�อคว�มยั่่�งยืืน โดยมีีจรรย�บรรณธุุรกิิจเป็็นแนว
ปǂิบััติิให้้แก่่บุคล�กร มีีก�รกำำ�หนดโครงสร้้�งก�รกำำ�กับดูแ้ลกิิจก�รอย่่�งเป็็นระบบ ส่่งเสริมิวััฒนธรรมองค์์กร  
ตรวจสอบและประเมิินประสิิทธิภิ�พก�รดำำ�เนิินง�น พร้้อมเปิิดเผยข้อมู้ลอย่่�งโปร่่งใส

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 15ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน
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แนวทางการบริ�หารจััดการแนวทางการบริ�หารจััดการ
• การกำำ�หนดนโยบายระดัับองค์กรด้้านการกำำ�กับดููแลกิิจการ  

เพื่่�อเป็็นแนวท�งให้้ทั้้�งองค์์กรดำำ�เนิินก�รไปในทิิศท�งที่่�สอดคล้อง
กัับเป้้�หม�ยและค่่�นิิยมองค์์กร ทั้้�งนโยบ�ยบรรษััทภิิบ�ลและ 
ก�รพัฒัน�เพื่่�อคว�มยั่่�งยืนื จรรย�บรรณธุุรกิิจ นโยบ�ยก�รบริิห�ร
คว�มเสี่่�ยง นโยบ�ยกำำ�กับก�รปǂิบัติัิต�มกฎเกณǆ์ และนโยบ�ยอื่่�น 
ที่่�เกี่่�ยวข้องเพื่่�อกำำ�หนดแนวท�งสู่่ก่�รปǂิบััติิและประเมิินผล 

• การกำำ�กับดููแลกิิจการ2 มีีก�รจััดตั้้�งโครงสร้้�งเพื่่�อกำำ�กับดู้แล
กระบวนก�รและกิิจกรรมที่่�องค์์กรใช้้ในก�รบริิห�รจััดก�รให้้บรรลุุ
เป้้�หม�ยอย่่�งมีีประสิิทธิภิ�พและต�มข้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้อง

• การบริหิารความเสี�ยง3  มีีกรอบก�รบริหิ�รคว�มเสี่่�ยงเป็็นแนวท�ง
ในก�รจััดก�รคว�มเสี่่�ยงทั้้�งด้้�นสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม ก�รเงิินและ 
ก�รปǂิบััติิก�ร เพื่่�อว�งม�ตรก�รควบคุมและป้้องกัันคว�มเสี่่�ยง 
ที่่�อ�จส่่งผลต่่อเป้้�หม�ยขององค์์กร

• การกำำ�กับการปǂิบััติตามกฎเกณǆ์4 เพื่่� อให้้มั่่�นใจว่่�องค์์กร
ส�ม�รถดำำ�เนิินธุุรกิิจบนคว�มถู้กต้้อง มีีก�รปǂิบััติิต�มกฎหม�ย
และระเบีียบข้อบัังคัับต่่�งๆ รวมถ่งมีีก�รตรวจสอบและร�ยง�น
ก�รปǂิบััติิต�มข้อกำำ�หนด

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงานการดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน

การกำำ�กัับดูแลกิิจการการกำำ�กัับดูแลกิิจการ 2 2

บริษัิัทนำำ�หลัักก�รกำำ�กับดูแ้ลกิิจก�รที่่�ดีีของ OECD (“OECD Principle”) 
ม�ปรัับใช้้ในก�รกำำ�กับดู้แลกิิจก�รที่่�ดีีขององค์์กร พร้้อมนำำ�แนวคิิด
ปรััชญ�เศรษฐกิิจพอเพีียงต�มแนวพระร�ชดำำ�ริในพระบ�ทสมเด็็จ
พระเจ้้�อยู่่หั่ัวรััชก�ลที่่� 9 กัับแนวคิิดปรััชญ� 3 ประโยชน์สู่่ค่ว�มยั่่�งยืืน 
ของเครือืเจริญิโภคภัณǆ์ เป็็นพื้้�นฐ�นในก�รจััดทำำ�นโยบ�ยบรรษััทภิิบ�ล 
และก�รพััฒน�เพื่่�อคว�มยั่่�งยืืนของบริิษััท โดยถืือเป็็นพัันธกิจของ 
คณะกรรมก�รบริิษััท ผู้้�บริิห�ร และพนัักง�นทุุกคนที่่�จะนำำ�นโยบ�ย
ระดัับองค์์กรและจรรย�บรรณธุุรกิิจ ƺีพีีเอฟ เป็็นแนวปǂิบััติิ บริิษััท
จััดให้้มีีก�รประเมิินผลก�รปǂิบัติัิต�มนโยบ�ยและระเบียีบที่่�เกี่่�ยวข้อง 
และร�ยง�นผลก�รประเมิินต่่อคณะกรรมก�รบริิษััทอย่่�งน้้อยปีีละ  
1 ครั้้�ง พร้อ้มจััดให้้มีีก�รส่่งเสริมิก�รเรียีนรู้้�เกี่่�ยวกัับก�รกำำ�กับดูแ้ลกิิจก�ร 
และก�รพััฒน�อย่่�งยั่่�งยืืนให้้กัับพนัักง�นทุุกระดัับอย่่�งทั่่�วถ่ง 
ทั้้�งองค์์กรเป็็นประจำำ�ทุุกปีี รวมถ่งก�รอบรมหลัักสู้ตรธรรม�ภิิบ�ล 
ขั้้�นพื้้�นฐ�น หลัักสู้ตรจรรย�บรรณธุุรกิิจ และก�รต่่อต้้�นก�รทุุจริิต 
และคอร์์รััปชััน

โครงสร้างการกำำ�กัับดูแลกิิจการโครงสร้างการกำำ�กัับดูแลกิิจการ 5  5 

คณะกรรมก�รบริิษััท ในฐ�นะผู้้�แทนของผู้้�ถือหุ้้�น มีีหน้้�ที่่�และคว�ม 
รัับผิิดชอบในก�รกํํ�กัับดู้แลติิดต�มให้้ฝ่�ยบริิห�รปǂิบััติิง�นให้้ 
เป็็นไปต�มเป้้�หม�ย กลยุุทǍ์ และแผนง�นที่่�ได้้รัับก�รอนุุมััติิจ�ก 
คณะกรรมก�รบริิษััท เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์สู้งสุุดต่่อบริิษััทและผู้้�มี 
ส่่วนได้้เสีียทั้้�งหมด

โดยคณะกรรมก�รบริิษััทแต่่งตั้้�งคณะกรรมก�รชุุดย่่อยเพื่่�อสนัับสนุุน
ดู้แลง�นเฉพ�ะด้้�น ประกอบด้้วย
1.	ค ณะกรรมก�รตรวจสอบและบริิห�รคว�มเสี่่�ยง รัับผิิดชอบง�น

ตรวจสอบ ควบคุมภ�ยใน และบริิห�รคว�มเสี่่�ยง 
2.	ค ณะกรรมก�รบรรษััทภิิบ�ลและก�รพััฒน�เพื่่�อคว�มยั่่�งยืืน 
3.	ค ณะกรรมก�รกํํ�หนดค่่�ตอบแทนและสรรห�กรรมก�ร 
4.	ค ณะกรรมก�รเทคโนโลยีีและคว�มมั่่�นคงปลอดภััยท�งไซเบอร์์
5.	ค ณะกรรมก�รบริิห�ร 

การต่่อต้้านการทุุจริ�ตและคอร์รััปชัันการต่่อต้้านการทุุจริ�ตและคอร์รััปชััน 6 6

บริิษััทจััดทำำ�นโยบ�ยต่่อต้้�นก�รทุุจริิตและคอร์์รััปชัันเป็็นแนวท�ง
ให้้บุุคล�กรของบริิษััทใช้้เป็็นกรอบในก�รปǂิบััติิอย่่�งเคร่่งครัด  
เพื่่�อร่่วมสร้้�งวััฒนธรรมและค่่�นิิยมขององค์์กรที่่�ปร�ศจ�กก�รทุุจริิต 
และคอร์์รััปชััน นำำ�ไปสู่่่ก�รดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่�งยั่่�งยืืน มีีก�รสอบท�น
ก�รปǂิบััติิต�มนโยบ�ยอย่่�งสม่ำำ�เสมอเพื่่� อให้้สอดคล้องกัับก�ร
เปลี่่�ยนแปลงของธุุรกิิจ กฎระเบีียบข้อบัังคัับทั้้�งระดัับประเทศและ
ส�กล นอกจ�กนี้้� ยัังได้้สื่่�อส�รนโยบ�ยต่่อต้้�นก�รทุจุริติและคอร์ร์ัปัชันั 
แก่่พนัักง�นทุุกระดัับผ่่�นช่่องท�งที่่�หล�กหล�ย พร้้อมสื่่�อก�รเรีียนรู้้� 
ในรู้ปออนไลน์์และออฟไลน์์สำำ�หรัับบุุคล�กรในทุุกประเทศที่่�บริิษััท
ดำำ�เนิินธุุรกิิจส�ม�รถเรีียนรู้้� ทำำ�คว�มเข้�ใจ ตลอดจนนำำ�ไปปǂิบััติิ 
ได้้อย่่�งถู้กต้้อง โดยบุุคล�กรทุุกคนต้้องทบทวนคว�มรู้้�คว�มเข้�ใจ 
เป็็นประจำำ�อย่่�งน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

100% 100% ของพนัักงานตั้้�งแต่่ระดัับคนงาน ของพนัักงานตั้้�งแต่่ระดัับคนงาน 
ขึ้่�นไปจนถึงระดัับผู้้�บริ�หารสููงสุุด ครอบคลุุมขึ้่�นไปจนถึงระดัับผู้้�บริ�หารสููงสุุด ครอบคลุุม
ทุุกกิิจการของบริ�ษััท (14 ประเทศ)  ทุุกกิิจการของบริ�ษััท (14 ประเทศ)  
เข้้าเรี�ยนหลกัสููตรอบรมการต�อต้้านคอร์รััปชัันเข้้าเรี�ยนหลกัสููตรอบรมการต�อต้้านคอร์รััปชััน

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 
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หม�ยเหตุ :
7	 ร�ยละเอีียดเพิ่่�มเติิมระบุุไว้้ในเว็็บไซต์ หััวข้อ ก�รสร้้�งก�รมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย
8	 ร�ยละเอีียดเพิ่่�มเติิมระบุุไว้้ในร�ยง�นประจำำ�ปี 2567 (แบบ 56-1 One Report) ส่่วนที่่� 1 ก�รประกอบธุุรกิิจและผลก�รดำำ�เนิินง�น ข้อ 2 ก�รบริิห�รจััดก�รคว�มเสี่่�ยง หน้้� 47 และ

เว็็บไซต์ หััวข้อ ก�รบริิห�รคว�มเสี่่�ยง

กิิจก�รประเทศไทยได้้รัับก�รต่่ออ�ยุุก�รรัับรองเป็็นสม�ชิกแนวร่่วม
ปǂิบััติิของภ�คเอกชนไทยในก�รต่่อต้้�นก�รทุุจริิตกับคณะกรรมก�ร
โครงก�รแนวร่่วมปǂิบััติิของภ�คเอกชนไทยในก�รต่่อต้้�นก�รทุุจริิต 
หรืือ CAC ครั้้�งที่่� 2 เมื่่�อวัันที่่� 31 มีีน�คม 2567 และได้้รัับร�งวััล CAC 
Change Agent Award 2024 จ�กก�รสนัับสนุุนและพััฒน�ศัักยภ�พ
คู่่่ค้้�ธุุรกิิจประเภทผู้้�ประกอบก�รร�ยย่่อย หรืือ SMEs จำำ�นวน 13 ร�ย  
เข้�ร่่วมประก�ศเจตน�รมณ์์โครงก�ร CAC SMEs เป็็นแนวร่่วมต่่อต้้�น
คอร์์รััปชัันที่่�เข้มแข็็ง

การสร้้างการมีีส่วนร่่วมต่่อต้้านการคอร์รััปชััน การสร้้างการมีีส่วนร่่วมต่่อต้้านการคอร์รััปชััน 
(Anti-corruption Participation)(Anti-corruption Participation)
พนัักง�นร่่วมแสดงพลัังต่่อต้้�นก�รทุุจริิต ในง�นวัันต่่อต้้�น 
คอร์์รััปชัันส�กล ประจำำ�ปี 2567 เมื่่�อวัันศุุกร์์ที่่� 6 กัันย�ยน 2567   
ในธีีม “โกงแบบโปร่่งใส ESG… G เหมืือนมีีแต่่มองไม่่เห็็น” ผ่่�น 
Facebook Live ท�งเฟซบุ๊๊๊กเพจองค์์กรต่่อต้้�นคอร์์รััปชััน เพื่่�อสร้้�ง
ก�รรัับรู้้�กระตุ้้�นให้้คนในสัังคมเล็็งเห็็นปััญห�คอร์์รััปชัันที่่�เกิิดขึ้้�น 
ในประเทศไทย และเพื่่�อสร้้�งคว�มร่่วมมืือในหล�กหล�ยรู้ปแบบ 
ที่่�จะช่่วยขจัดปััญห�คอร์์รััปชัันให้้หมดไป

การมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย77

ก�รสร้้�งก�รมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญใน
ก�รสร้้�งร�กฐ�นสู่่่ก�รเป็็นองค์์กรที่่�มีีก�รเติิบโตอย่่�งยั่่�งยืืน บริิษััท
ดำำ�เนิินก�รวิิเคร�ะห์์ ทบทวน เพื่่�อชี้้�บ่่งผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ไม่่ว่่�จะเป็็น
องค์์กรหรือืกลุ่่ม่บุุคคลที่่�ได้้รับัผลกระทบเชิงบวกและลบจ�กก�รดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจภ�ยในและภ�ยนอกองค์์กรอย่่�งครบถ้้วน โดยให้้คว�มสำำ�คัญ
กัับก�รมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุกุกลุ่่่มผ่่�นกิิจกรรมและช่่องท�ง 
ก�รสื่่�อส�รต่่�งๆ อย่่�งต่่อเนื่่�อง เพื่่�อรัับทร�บคว�มต้้องก�ร มุุมมอง 
คว�มคิิดเห็็น ขอ้กัังวล ขอ้เสนอแนะ และนำำ�ม�ใช้้พััฒน�แนวท�งปǂิบัติัิ 
ให้้สอดคล้องกัับก�รดำำ�เนิินง�นด้้�นคว�มยั่่�งยืนืของบริิษััทอย่่�งเหม�ะสม 
และเป็็นธรรมต่่อไป 

การบริ�หารความเส่�ยงการบริ�หารความเส่�ยง88

กรอบการบริ�หารความเส่�ยงกรอบการบริ�หารความเส่�ยง
บริิษััทพััฒน�ระบบก�รบริิห�รคว�มเสี่่�ยงให้้สอดคล้องกัับม�ตรฐ�น
ส�กล COSO (The Committee of Sponsoring Organizations  
of the Treadway Commission) โดยดำำ�เนิินก�รแบบบู้รณ�ก�ร 
ทั่่�วทั้้�งองค์์กร ครอบคลุุมคว�มเสี่่�ยงทุุกประเภทในแต่่ละกิิจกรรม
ท�งธุุรกิิจ เพื่่�อสร้้�งคว�มมั่่�นใจว่่�ก�รบริิห�รคว�มเสี่่�ยงของบริิษััท 
มีีประสิิทธิิภ�พและประสิิทธิิผลเพีียงพอ ส�ม�รถจัดก�รคว�มเสี่่�ยง 
ให้้อยู่่่ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) และสนัับสนุุนก�รดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจอย่่�งยั่่�งยืืน โดยบริิษััทได้้จััดทำำ� “คู่่่มืือก�รบริิห�รคว�มเสี่่�ยง”  
เพื่่�อแสดงขั้้�นตอนและบทบ�ทหน้้�ที่่�ของผู้้�เกี่่�ยวข้องในกระบวนก�ร
บริิห�รคว�มเสี่่�ยงของบริิษััทไว้้เป็็นกรอบก�รบริิห�รจััดก�ร

ในปีี 2567 ไม่่พบกรณีีทุจริติและฉ้อโกงทีี่�มีีทุนทรัพัย์์เกิินกว่่า
ร้้อยละ 5 ของส่่วนของผ้�ถือหุ้้�น ณ วันที่ี� 31 ธันวาคม 2567  
ต่่อบริิษัทที่ี�มีีนัยสำำ�คัญ อันส่่งผลกระทบต่่อบริิษัททั้้�งด้้าน 

ช่�อเสีียงและการเงิินแต่่อย่า่งใด

กระบวนการบริ�หารความเส่�ยง

01 02

04 03

พิิจารณา 
สภาพแวดล้้อม 
ทางธุุรกิิจ

ระบุุความเส่�ยง/
โอกาส

รายงานและตดิตาม 
ความคืืบหน้้า

ประเมิินและจััดอันดัับ
ความเส่�ยง กำำ�หนด

มาตรการและตััวชี้้�วััด

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 17ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน
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หม�ยเหตุ :
9	ค รอบคลุมกิิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม จีีน ฟิิลิิปปิินส์์ กััมพู้ช� ม�เลเƺีย ตุรกีี ล�ว  

ศรีีลัังก� และโปแลนด์์

• ด้้านแรงจููงใจทางการเงิิน: พิิจ�รณ�ผลประโยชน์ตอบแทน 
ทั้้�งท�งก�รเงิินและก�รเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง ให้แ้ก่่ผู้้�บริหิ�รและพนักัง�น 
บนพื้้�นฐ�นของตััวชี้้�วััดที่่�กำำ�หนด เช่่น ก�รจััดก�รคว�มเสี่่�ยง 
ด้้�นอ�ชีีวอน�มััย คว�มปลอดภััย สิ่่�งแวดล้้อมและพลัังง�น และ
ก�รปǂิบััติิต�มกฎเกณǆ์ เป็็นต้้น

(Information Technology) ระบบควบคุมอุุตส�หกรรม (Operational 
Technology) และระบบปััญญ�ประดิิษฐ์์ (ArtiƧcial Intelligence) 
ต�ม NIST Cybersecurity Framework (CSF) 2.0 ซึ่่�งประกอบไปด้้วย  
ก�รกำำ�กับดู้แลคว�มเสี่่�ยงด้้�นไซเบอร์์ (Govern) ก�รระบุุขอบเขตและ
เข้�ใจถ่งบริิบทต่่�งๆ เพื่่�อก�รบริิห�รจััดก�รคว�มเสี่่�ยงด้้�นไซเบอร์์ 
(Identify) ก�รป้้องกัันคว�มเสี่่�ยงด้้�นไซเบอร์์ (Protect) ก�รตรวจสอบ
และเฝ้้�ระวัังคว�มเสี่่�ยง (Detect) ก�รรัับมืือภััยคุกค�มและก�รฟื้้� นฟู้
ระบบ (Respond & Recover) โดยบริิษััท 9 ได้้รัับก�รรัับรองก�รบริิห�ร
จััดก�รคว�มมั่่�นคงปลอดภััยส�รสนเทศ (ISO 27001 และ 27701) 
และยัังมีีก�รดำำ�เนิินก�รส่่งเสริิมและสร้้�งคว�มตระหนัักรู้้�ด้�นคว�ม
ปลอดภััยท�งไซเบอร์์ให้้แก่่พนัักง�นโดยจััดอบรมด้้�น Cybersecurity 
Awareness เป็็นประจำำ� มีีก�รปรับัปรุุงเนื้้�อห�ให้้สอดคล้องกัับลัักษณะ
ก�รดำำ�เนินิง�นของพนักัง�นในแต่่ละกลุ่่่มง�น (Role-Based Training) 
จััดให้้มีีก�รจำำ�ลองก�รส่่งอีีเมลหรืือข้อคว�มหลอกลวง (Phishing/
Smishing/Quishing) และจััดให้้มีีก�รซัักซ้้อมก�รรัับมืือภััยคุกค�ม
ท�งไซเบอร์์ในรู้ปแบบเสมืือน (Cyber-Drill และ Incident Response 
Tabletop Exercise) เพื่่�อให้้พนัักง�นมีีคว�มพร้้อมในก�รป้้องกัันและ
รัับมืือภััยคุกค�มท�งไซเบอร์์

นอกจ�กนี้้� บริิษััทมุ่่่งมั่่�นที่่�จะคุ้้�มครองข้อมู้ลส่่วนบุุคคลของลู้กค้้�  
คู่่่ค้้� บุุคล�กร และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ให้้ปลอดภััย โดยบริิษััทได้้จััดทำำ�
นโยบ�ยว่่�ด้้วยก�รคุ้้�มครองข้อมู้ลส่่วนบุุคคล เพื่่�อกำำ�หนดหน้้�ที่่�
และคว�มรัับผิิดชอบของบุุคล�กรทุุกระดัับในก�รคุ้้�มครองข้อมู้ล 
ส่่วนบุุคคล อีีกทั้้�งบริษัิัทได้้แต่่งตั้้�งเจ้้�หน้้�ที่่�คุ้้�มครองขอ้มู้ลส่่วนบุุคคลขึ้้�น  
เพื่่�อติิดต�ม ตรวจสอบ และกำำ�กับดูแ้ลก�รปǂิบััติิต�มกฎหม�ยคุ้้�มครอง
ข้อมู้ลส่่วนบุุคคล รวมถ่งสร้้�งและส่่งเสริิมคว�มตระหนัักรู้้�ในเรื่่�อง 
ที่่�เกี่่�ยวกัับก�รคุ้้�มครองข้อมูล้ส่่วนบุุคคล อ่่�นขอ้มู้ลเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�ร�ยง�น
ประจำำ�ปี 2567 ส่่วนที่่� 1 ก�รประกอบธุุรกิิจและผลก�รดำำ�เนิินง�นหัวัขอ้ 
คว�มเสี่่�ยงท�งไซเบอร์์ หน้้� 57 

วััฒนธรรมการบริ�หารความเส่�ยงวััฒนธรรมการบริ�หารความเส่�ยง
บริิษััทสื่่�อส�รบทบ�ทหน้้�ที่่� และสร้้�งคว�มตระหนััก เพื่่�อให้้บุุคล�กร 
ปǂิบััติิตนอย่่�งรัับผิิดชอบในก�รคำำ�นึงถ่งคว�มเสี่่�ยงและโอก�สที่่� 
อ�จจะเกิิดขึ้้�น ด้้วยก�รดำำ�เนิินก�รดัังต่่อไปนี้้� 
• ด้้านสภาพแวดล้้อม: สื่่� อส�รนโยบ�ยก�รบริิห�รคว�มเสี่่�ยง  

บู้รณ�ก�รหลัักก�รบริิห�รคว�มเสี่่�ยงเข้�กัับนโยบ�ย กฎระเบีียบ 
และขั้้�นตอนก�รปǂิบััติิง�น กำำ�หนดให้้ก�รบริิห�รคว�มเสี่่�ยง 
เป็็นหนึ่่�งในกลยุุทǍ์องค์์กร กำำ�หนดระดัับคว�มเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้  
เพื่่�อใช้้เป็็นพื้้�นฐ�นในก�รจััดทำำ�เกณǆ์ก�รประเมิินคว�มเสี่่�ยง  
รวมทั้้�งระบุุบทบ�ทหน้้�ที่่�คว�มรับัผิิดชอบของบุุคล�กรที่่�เกี่่�ยวขอ้ง
กัับก�รบริิห�รคว�มเสี่่�ยง

• ด้้านความตระหนััก: สื่่�อส�รอย่่�งต่่อเนื่่�อง และพััฒน�คว�มรู้้� 
คว�มเข้�ใจให้้แก่่กรรมก�ร ผู้้�บริิห�ร และเพื่่�อนพนัักง�น ผ่่�น
กิิจกรรมต่่�งๆ เช่่น จััดทำำ�คลิปสื่่�อส�รคว�มมุ่่ง่มั่่�นและคว�มสำำ�คัญ 
ของก�รบริิห�รคว�มเสี่่�ยง จััดทำำ�โปสเตอร์์เหตุก�รณ์์คว�มเสี่่�ยง 
ที่่�อ�จเกิิดขึ้้�น เพื่่�อให้้ผู้้�ปǂิบััติิง�นทร�บถ่งแนวท�งป้้องกัันและ
จััดก�ร พััฒน�หลัักสู้ตรอบรมด้้�นบริิห�รคว�มเสี่่�ยงทั้้�งแบบ
ออนไลน์์ (e-Learning) และก�รเรียีนรู้้�ในห้้องเรีียน (On-site) รวมถ่ง 
ทบทวนคว�มเข้�ใจด้้�นก�รบริิห�รคว�มเสี่่�ยงก่่อนก�รประเมิิน
คว�มเสี่่�ยง

• ด้้านการปǂิบััติ: ประชุุมเชิงปǂิบััติิก�รร่่วมกัันระหว่่�งผู้้�บริิห�ร
หน่่วยธุุรกิิจ และสำำ�นักบริหิ�รคว�มเสี่่�ยงเป็็นประจำำ� เพื่่�อพิิจ�รณ�
ประเด็็นคว�มเสี่่�ยงสำำ�คัญ จััดทำำ�แนวท�งจััดก�ร และกำำ�หนดตััวชี้้�วััด 
คว�มเสี่่�ยงสำำ�คัญ (Key Risk Indicators: KRIs) ตลอดจนติิดต�ม
คว�มคืืบหน้้�ก�รดำำ�เนิินก�รต�มแผนง�นที่่�กำำ�หนด วััดผลตััวชี้้�วััด
คว�มเสี่่�ยงสำำ�คัญ เพื่่�อป้้องกัันก�รเกิิดเหตุก�รณ์์ซ้ำำ� รวมถ่งจััดให้้
มีีก�รประเมิินคว�มเสี่่�ยงในกิิจกรรมต่่�งๆ เช่่น ก�รเข้�ซื้้�อกิิจก�ร  
ก�รลงทุุนในโครงก�รขน�ดใหญ่่ ก�รเปลี่่�ยนแปลงสภ�พภู้มิิอ�ก�ศ 
น้ำำ�ท่่วม ภััยแล้้ง ประเด็็นด้้�นสิิทธิิมนุุษยชน คว�มไม่่ปลอดภััยใน
ก�รทำำ�ง�น ก�รพััฒน�สิินค้้�ใหม่่ เป็็นต้้น รวมถ่งส่่งเสริิมให้้มีีว�ระ
ด้้�นคว�มเสี่่�ยงในก�รประชุุมของหน่่วยธุุรกิิจ และสนัับสนุุนให้้มีี
ก�รแบ่่งปัันประสบก�รณ์์ก�รบริิห�รคว�มเสี่่�ยงระหว่่�งหน่่วยธุุรกิิจ

บริิษััทให้้คว�มสำำ�คัญกัับก�รรัักษ�คว�มมั่่�นคงปลอดภััยท�งไซเบอร์์ 
และก�รปกป้้องข้อมู้ลส�รสนเทศ เพื่่�อป้้องกัันผลกระทบต่่อก�ร 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยมีีคณะกรรมก�รเทคโนโลยีแีละคว�มมั่่�นคงปลอดภััย
ท�งไซเบอร์์พิิจ�รณ�และทบทวนนโยบ�ยก�รบริิห�รคว�มเสี่่�ยง
ด้้�นคว�มมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ ให้้สอดรัับกัับเป้้�หม�ยท�ง
ธุุรกิิจ และสภ�พแวดล้้อมของบริิษััท รวมถ่งเตรีียมพร้้อมรัับมืือกัับ 
ภััยคุกค�มใหม่่  และก�รปǂิบััติิต�มกฎหม�ยและม�ตรฐ�นส�กลต่่�งๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้อง เพื่่�อเป็็นแนวท�งในก�รบริิห�รคว�มเสี่่�ยงด้้�นเทคโนโลยีี
และคว�มมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ สำำ�หรัับระบบเทคโนโลยีีส�รสนเทศ 
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กำำ�กับดูแล
ความเส่�ยง

รัับมืือ 
ภััยคุุกคาม

ตรวจสอบเ·้าระวััง
ความเส่�ยง

ระบุุขอบเขต 
การบริ�หารจััดการ

ความเส่�ยง

ป้้องกััน
ความเส่�ยงกู้้�คืืนระบบ

ความปลอดภััยทางไซเบอร์และการคุ้้�มครอง ความปลอดภััยทางไซเบอร์และการคุ้้�มครอง 
ข้้อมููลสารสนเทศข้้อมููลสารสนเทศ

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 18ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/privacy_data_th
https://www.cpfworldwide.com/th/investors/report-56-1-2024
https://www.cpfworldwide.com/th/investors/report-56-1-2024
https://www.cpfworldwide.com/th/investors/report-56-1-2024


หม�ยเหตุ :
10	ค รอบคลุุมกิิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม รััสเƺีย สหรััฐอเมริิก� ฟิิลิิปปิินส์์ กััมพู้ช� ม�เลเƺีย อัังกฤษ อิินเดีีย ตุรกีี ล�ว เบลเยี่่�ยม  

ศรีีลัังก� และแคน�ด� (ไม่่รวมธุุรกิิจ Hylife Group Holding Ltd. ในแคน�ด�)

การกำำ�กับการปฏิบััติตามกฎเกณฑการกำำ�กับการปฏิบััติตามกฎเกณฑ
หลัักการดำำ�เนิินงานด้้านการกำำ�กัับการปฏิบััติตามกฎเกณฑ หลัักการดำำ�เนิินงานด้้านการกำำ�กัับการปฏิบััติตามกฎเกณฑ 
บริิษััทให้้คว�มสํํ�คััญกัับก�รปǂิบััติิต�มกฎหม�ยและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้องกัับก�รดํํ�เนิินกิิจก�รของบริิษััท
รวมถ่งจรรย�บรรณธุุรกิิจ เพื่่�อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้บริิษััทเติิบโตอย่่�งยั่่�งยืืน และได้้รัับคว�มเชื่่�อถืือ 
และคว�มไว้้ว�งใจจ�กผู้้�ถือหุ้้�นและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียต่่�งๆ จ่ึงได้้กำำ�หนดให้้มีีนโยบายกํํากัับการปǂิบััติตาม 

กฎเกณǆ์ เพื่่�อให้้กรรมก�ร ผู้้�บริิห�ร และพนัักง�นทุุกระดัับของบริิษััทย่ึดถืือปǂิบััติิ โดยมีีสํํานัักกํํากัับ 

การปǂิบััติตามกฎเกณǆ์ (Corporate Compliance OfƧce) เป็็นหน่่วยง�นกล�งในก�รประส�นกัับหน่่วยง�น
ต่่�งๆ รวมถ่งมีีก�รแต่่งตั้้�งผ้�ประสานงานด้้านการกํํากัับการปǂิบััติตามกฎเกณǆ์และการบริหิารความเสี�ยง  
(Compliance & Risk Champion) ประจำำ�แต่่ละธุุรกิิจและหน่่วยง�นหลััก ครอบคลุมทั้้�งในประเทศ 
และต่่�งประเทศ 10 เพื่่�อประส�นและสนัับสนุุนให้้ก�รกำำ�กับดู้แลมีีประสิิทธิิภ�พม�กขึ้้�น โดยมีีกระบวนก�ร 
ในกำำ�กับก�รปǂิบััติิต�มกฎเกณǆ์โดยสรุุป ดัังนี้้�
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การรวบรวม
ข้อ้มูลูกฎเกณฑ

การจััดการ
การไม่่ปฏบิััติ
ตามกฎเกณฑ์์�

กระบวนการกระบวนการ
กำำ�กับกำำ�กับ

การปฏิบััติตาม การปฏิบััติตาม 
กฏเกณฑกฏเกณฑ

การตดิตามผล

การรายงานผล

การสอบทาน

การประเมิิน 
ความเส่�ยง

การสื่่�อสาร

1.	 รวบรวมกฎเกณǆ์ต่่�งๆ ที่่�สำำ�คัญและเกี่่�ยวข้องในก�รดำำ�เนิินธุุรกิิจ นโยบ�ยหลัักระดัับองค์์กร และ
เงื่่�อนไขใบอนุุญ�ตประกอบธุุรกิิจที่่�สำำ�คัญ รวมถ่งติิดต�มข้อกำำ�หนดกฎเกณǆ์ที่่�ประก�ศใหม่่หรืือที่่�มีี 
ก�รเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งในประเทศไทยและต่่�งประเทศที่่�มีีผลกระทบต่่อธุุรกิิจ และแจ้้งให้้ผู้้�บริิห�รของ
แต่่ละธุุรกิิจรัับทร�บ 

2.	 ประเมิินคว�มเสี่่�ยงเพื่่�อจััดลำำ�ดับคว�มสำำ�คัญของกฎเกณǆ์ต่่�งๆ ที่่�บริิษััทต้้องปǂิบััติิต�ม
3.	สื่่ �อส�รเพื่่�อสร้�้งคว�มรู้้�คว�มเข�้ใจและสร้�้งคว�มตระหนักัถ่งคว�มสํํ�คััญของก�รปǂิบัติัิต�มกฎเกณǆ์ต่่�งๆ  

ในก�รดำำ�เนิินธุุรกิิจ
4.	 สอบท�นก�รปǂิบััติิต�มกฎเกณǆ์ผ่่�นแบบประเมิินตนเอง และวิิธีกี�รต่่�งๆ ที่่�เหม�ะสม
5.	 ร�ยง�นสรุุปผลก�รปǂิบััติิต�มกฎเกณǆ์ต่่อคณะกรรมก�รบริิห�ร คณะกรรมก�รตรวจสอบและบริิห�ร

คว�มเสี่่�ยง และ/หรืือผู้้�บริิห�รที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่�งสม่ำำ�เสมอ
6.	ติ ดต�มประเด็็นต่่�งๆ ให้้มีีก�รปรัับปรุุงต�มแผนง�นที่่�กํํ�หนด พร้้อมทั้้�งให้้คํํ�แนะนํํ�เพิ่่�มเติิมในก�ร

ปรัับปรุุงกระบวนก�รทํํ�ง�นเพื่่�อให้้เป็็นไปต�มกฎเกณǆ์ที่่�เกี่่�ยวข้อง 
7.	 บริิห�รจััดก�รกรณีีพบก�รไม่่ปǂิบััติิต�มกฎเกณǆ์เพื่่�อลดผลกระทบและป้้องกัันก�รเกิิดซ้ำำ�

จรรยาบรรณธุุรกิิจจรรยาบรรณธุุรกิิจ
บริษัิัทจััดให้้มีีก�รสื่่�อส�รและอบรมจรรย�บรรณธุุรกิิจของบริษัิัทแก่่ผู้้�บริหิ�รและพนักัง�นทุกุคน ผ่่�นหล�กหล�ย 
ช่่องท�งก�รสื่่�อส�ร อ�ทิิ ก�รประชุุมของส�ยธุุรกิิจ และแพลตฟอร์์มออนไลน์์ เช่่น HR-eXp, CPF Connect 
และ CPF Family รวมถ่งก�รปฐมนิิเทศพนัักง�นใหม่่ และก�รเรีียนรู้้�ผ่่�นระบบ e-Learning ในปีี 2567  
ร้้อยละ 100 ของบุุคล�กรบริิษััททั้้�งในประเทศไทยและต่่�งประเทศได้้รัับก�รอบรมหลัักสู้ตรคว�มรู้้�พื้้�นฐ�น 
กลุ่่่มหลัักสู้ตรที่่�สร้้�งให้้พนัักง�นปǂิบััติิตนต�มค่่�นิิยมองค์์กร ก�รกำำ�กับดู้แลกิิจก�ร และจรรย�บรรณธุุรกิิจ  

การสื่่�อสารและเปิิดเผยข้้อมููลการดำำ�เนิินงานอย่่างโปร่่งใสการสื่่�อสารและเปิิดเผยข้้อมููลการดำำ�เนิินงานอย่่างโปร่่งใส
บริิษััทแสดงคว�มโปร่่งใสของกระบวนก�รปǂิบััติิต�มกฎเกณǆ์และจรรย�บรรณธุุรกิิจ โดยก�รเปิิดเผย
ขอ้มู้ลที่่�ไม่่เป็็นไปต�มขอ้กำำ�หนดอย่่�งมีีนััยสำำ�คัญ และให้ห้น่่วยง�นทวนสอบอิิสระจ�กภ�ยนอกเข�้ทวนสอบ 
ก�รดำำ�เนิินง�นต�มจรรย�บรรณธุุรกิิจ

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 19ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



บุุคลากรภายในบุุคลากรภายใน
แจ้้งกรณีีพบการไม่ป่ǂิบััติตามกฎเกณǆ์ 
(Non-Compliance Case)

	อีเมลของสำำ�นักกำำ�กับก�รปǂิบััติิต�มกฎเกณǆ์  
	 (ccoofƧce@cpf.co.th)

	ระบบออนไลน์์ CPF Family หััวข้อ CPF Compliance

กระบวนการจััดการข้้อร้้องเรีียนกระบวนการจััดการข้้อร้้องเรีียน
•	สำ ำ�นักกำำ�กับก�รปǂิบััติิต�มกฎเกณǆ์ร่่วมกัับหน่่วยง�นที่่�

เกี่่�ยวข้องกัับกรณีีดัังกล่่�ว ตรวจสอบข้อมู้ลและหลัักฐ�น 
ต�มที่่�ได้้รัับแจ้้ง

•	 กรณีีไม่่เกี่่�ยวกัับวิินััยของพนัักง�น สำำ�นักกำำ�กับก�รปǂิบััติิ
ต�มกฎเกณǆ์ร่่วมกัับหน่่วยง�นที่่�เกี่่�ยวข้องดำำ�เนิินก�รจััดก�ร 
เพื่่�อลดผลกระทบ เยีียวย�ผู้้�ได้้รัับผลกระทบ (ถ้้�มีี) และ 
ดำำ�เนิินก�รปรับัปรุุงกระบวนก�รทำำ�ง�นเพื่่�อป้้องกัันก�รเกิิดซ้ำำ�

•	 กรณีีเกี่่�ยวกัับวิินััยของพนัักง�น ให้้ส่่งเรื่่�องดัังกล่่�วให้้สำำ�นัก
ตรวจสอบภ�ยใน เพื่่�อดำำ�เนิินก�รต�ม “นโยบ�ยก�รแจ้้ง
เบ�ะแสและข้อร้้องเรีียน” 

•	 ร�ยง�นสรุุปให้้คณะกรรมก�ร และ/หรืือ ผู้้�บริิห�รที่่�เกี่่�ยวข้อง
รัับทร�บ

บุุคคลภายนอก ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย รวมถึงบุุคลากรภายในบุุคคลภายนอก ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย รวมถึงบุุคลากรภายใน
แจ้้งเบาะแสร้อ้งเรีียน

	  หััวข้อ  
ติิดต่่อคณะกรรมก�รตรวจสอบ 
และบริิห�รคว�มเสี่่�ยง

	ไปรษณีีย์์	  : 	1, 1/1 ซอยเย็็นจิิต 2 แยก 1  
			   อ�ค�รทรััพย์์สมุุทร 2 ชั้้�น 4  
			ถ   นนเย็็นจิิต แขวงทุ่่่งวััดดอน  
			   เขตส�ทร กรุุงเทพฯ 10120

	โทรศััพท์์	 :	 02-780-8779, 097-190-5848

	โทรส�ร	 :	 02-780-8787

	อีเมล	 :	 iaofƧce@cpf.co.th

	แอปพลิิเคชันไลน์์	 :	 Line ID: CPFIA

กระบวนการจััดการข้้อร้้องเรีียนกระบวนการจััดการข้้อร้้องเรีียน
•	สำ ำ�นักตรวจสอบภ�ยใน หรืือหน่่วยง�นที่่�ได้้รัับมอบหม�ย 

รวบรวมข้อเท็็จจริิง ตรวจสอบข้อมู้ล และหลัักฐ�นเรื่่� อง 
ก�รแจ้้งเบ�ะแส/ข้อร้้องเรีียน

•	 กรณีีพบว่่�มีีมู้ล ให้้ส่่งเรื่่� องเข้�สู่่่กระบวนก�รสอบสวน 
ข้อเท็็จจริิงและก�รลงโทษท�งวิินััยของบริิษััท

•	 ร�ยง�นสรุุปให้้คณะกรรมก�รตรวจสอบและบริิห�ร 
คว�มเสี่่�ยง และ/หรืือ ผู้้�บริิห�รที่่�เกี่่�ยวข้องรัับทร�บ

การแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียน การแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียน 
บริิษััทยัังได้้จััดทำำ�นโยบ�ยและมีีกระบวนก�รแจ้้งเบ�ะแสและข้อ 
ร้้องเรียีน เพื่่�อเป็็นแนวท�งในก�รแจ้้งเบ�ะแสและข้อร้อ้งเรีียน รวมถ่ง
เป็็นแนวท�งในก�รบริิห�รจััดก�รข้อร้้องเรีียนให้้มีีคว�มชััดเจน สุุจริิต 
โปร่่งใส และเป็็นไปต�มม�ตรฐ�นส�กล รวมถ่งมีีม�ตรก�รคุ้้�มครอง 
ผู้้�แจ้้งเบ�ะแส ผู้้�ร้องเรีียน และผู้้�ร�ยง�นข้อมู้ลอีีกด้้วย เพื่่� อเปิิด
โอก�สให้้พนัักง�น ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย หรืือบุุคคลภ�ยนอกส�ม�รถแจ้้ง
เบ�ะแสหรืือข้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับก�รกระทำำ�คว�มผิิดท�งกฎหม�ย  
จรรย�บรรณธุุรกิิจ ก�รทุุจริิตคอร์์รััปชััน หรืือก�รถู้กละเมิิดสิิทธิิ ผ่่�น
ช่่องท�งที่่�บริิษััทกำำ�หนด 

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 20ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/contact/form
https://www.cpfworldwide.com/th/contact/form


ความมัั่�นคงความมัั่�นคง
ทางอาหารทางอาหาร

การจัดหาอย่างรัับผิดชอบ 22

คุุณภาพและความปลอดภััยของอาหาร 35

นวััตกรรมและเทคโนโลยี่ 40

สวััสดิิภาพสััตว์ 45

การตลาดอย่างม่ีความรัับผิดชอบ 50

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 21ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



การจัดหาอย่างรัับผิดชอบการจัดหาอย่างรัับผิดชอบ
ในยุคปัจจุุบััน การจััดหาวัตถุดิิบในอุุตสาหกรรมเกษตรและอาหารเป็็นภารกิิจเชิิง ในยุคปัจจุุบััน การจััดหาวัตถุดิิบในอุุตสาหกรรมเกษตรและอาหารเป็็นภารกิิจเชิิง 

กลยุทธที่ี่ขยายจากเดิิมท่ีี่มุ่่�งเน้้นเพียงมิิติิทางด้้านคุุณภาพและราคา ไปสู่�แนวคิด กลยุทธที่ี่ขยายจากเดิิมท่ีี่มุ่่�งเน้้นเพียงมิิติิทางด้้านคุุณภาพและราคา ไปสู่�แนวคิด 

การจัดัหาอย่่างยั่่ง่ย้ืน ให้ค้วามสำำ�คัญกบัมิติิิทางสังัคมและสิ่่ง่แวดล้อ้มอย่่างรอบด้า้น การจัดัหาอย่่างยั่่ง่ย้ืน ให้ค้วามสำำ�คัญกบัมิติิิทางสังัคมและสิ่่ง่แวดล้อ้มอย่่างรอบด้า้น 

โดยคำำ�นึงถ่ึงประเด็็นสำำ�คัญเช่่น การเปลี่ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ ภััยธรรมชาติิ  โดยคำำ�นึงถ่ึงประเด็็นสำำ�คัญเช่่น การเปลี่ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ ภััยธรรมชาติิ  
และผลกระทบที่ี่ตามมา ซ่่งส่่งผลต่่อการเพาะปลููกและการผลิิตสิินค้้าเกษตร และผลกระทบที่ี่ตามมา ซ่่งส่่งผลต่่อการเพาะปลููกและการผลิิตสิินค้้าเกษตร 

การเปลี่ยนแปลงเหล่่านี้้�ทำำ�ให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในภาคอุุตสาหกรรมต้้องมีีการวางแผน การเปลี่ยนแปลงเหล่่านี้้�ทำำ�ให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในภาคอุุตสาหกรรมต้้องมีีการวางแผน 

การจัดัหาที่ีค่ำำ�นึงถึง่ผลกระทบอย่่างครอบคลุมุ ทั้้�งในมิติิิเศรษฐกิจิ สัังคม และสิ่่ง่แวดล้้อมการจัดัหาที่ีค่ำำ�นึงถึง่ผลกระทบอย่่างครอบคลุมุ ทั้้�งในมิติิิเศรษฐกิจิ สัังคม และสิ่่ง่แวดล้้อม

เป้้าหมายปีี 2573เป้้าหมายปีี 2573 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

100%100%

ของวัตถดุิบิหลัักสามารถตรวจสอบย้้อนกลับัได้้
ภายในปีี 2573

43%43%

ของวัตถดุิบิหลัักสามารถตรวจสอบย้้อนกลับัได้้ i

หม�ยเหตุ:
i ระดับในก�รตรวจสอบย้้อนกลับถ่งหน่่วยก�รผลิิต (แหล่่งพื�นที�เพ�ะปลู้ก/แหล่่งประมง) ขอ้มู้ลที�ร�ยง�น ณ ปัจจุุบันัครอบคลุุมก�รจััดห�

วััตถุุดิิบหลักสำำ�หรัับǍุรกิิจอ�ห�รสััตว์โดย บริิษัท กรุุงเทพโปรดิ๊๊�วส จำำ�กัด (มห�ชน) ใน 7 ประเทศ ได้้แก่่ กิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม 
ฟลิิิปปิินส์์ กัมพู้ช� ม�เลเƺีย อินเดีีย และล�ว และก�รจััดห�วััตถุุดิิบหลักสำำ�หรัับǍุรกิิจอ�ห�รในกิิจก�รประเทศไทยและเวีียดน�ม
- 5 วัตถุุดิิบหลักของบริิษัทครอบคลุุม ข้�วโพดเลี้้�ยงสััตว์ ถั่่�วเหลืือง น้ำำ�มันป�ล์์ม มันสำำ�ปะหลัง และปล�ป่่น
- วิิธีีก�รร�ยง�นในปีี 2567 ได้้รัับก�รปรัับจ�กปีี 2566 โดยในปีี 2567 นับเฉพ�ะสิินค้้�ที�ส�ม�รถตรวจสอบย้้อนกลับได้้ถ่งพื�นที� 

เพ�ะปลู้กในระดับแปลง (Plot) ในขณะที�ปีี 2566 นับในส่ว่นพื�นที�เพ�ะปลู้กในระดับท้้องถิ่่�น (Zone) หรืือแปลง (Plot)

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 22ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



เพื่่�อตอบสนองคว�มท้้�ท�ยดังกล่่�ว บริษัิทได้้พัฒัน�แนวท�งก�รจััดห� 

อย่่�งเป็็นระบบ กำำ�หนดนโยบ�ยก�รจััดห�อย่่�งยั่่�งยืืนและแนวปǂิบััติิ
สำำ�หรัับคู่่�ค้�Ǎุรกิิจที�ครอบคลุุมตลอดห่่วงโซ่่อุุปท�น และสื่่� อส�ร 

อย่่�งต่่อเนื่่�อง อ�ทิิ นโยบ�ย “ไม่่รัับซื้ื�อและไม่่นำำ�เข้�ผลผลิิตข้�วโพด
เลี้้�ยงสััตว์จ�กพื�นที�บุุกรุุกป่่� และพื�นที�ที�มีีก�รเผ�แปลงเพ�ะปลู้ก” 
พร้้อมทั้้�งพััฒน�ระบบตรวจสอบย้้อนกลับแหล่่งที�ม�ของวััตถุุดิิบ  
เพิ่่�มคว�มโปร่่งใสและคว�มน่่�เชื่่� อถืือของข้อมู้ลด้วยเทคโนโลยีี 
บล็็อกเชนและนำำ�เทคโนโลยีีภ�พถ่�ยด�วเทีียมใช้้ติิดต�มและกำำ�กับ
ห่ว่งโซ่อุุ่ปท�นปลอดก�รเผ� นอกจ�กนี้้� บริษัิทยังัมุ่่�งสร้้�งคว�มร่ว่มมืือ
กัับผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย เพื่่�อก�รพััฒน�ประสิิทธิภิ�พก�รผลิิตให้้กัับเกษตรกร
และคู่่�ค้�ร�ยย่อ่ย เพื่่�อให้้ทุุกฝ่�ยส�ม�รถเติิบโตอย่�่งยั่่�งยืืนไปพร้อ้มกััน

แนวทางการบริ�หารจัดการแนวทางการบริ�หารจัดการ
• การกำำ�หนดนโยบายด้้านการจัดหาอย่่างยั่่�งยืืนและแนวปǂิบััติ

สำ�หรัับคู�ค้าธุรกิิจ อันเป็็นกรอบแนวท�งในก�รดำำ�เนิินง�นของ 

คู่่�ค้�Ǎุรกิิจที�สอดคล้้องกัับนโยบ�ยด้้�นคว�มยั่่�งยืืนของบริิษัท 
• การบริหิารจัดการด้้านความยั่่�งยืนืของคู�ค้าธุรกิิจ ประเมิินคว�มเสี่ี�ยง 

และยกระดับคว�มยั่่�งยืืนของคู่่�ค้� พร้อ้มอบรมเพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิ�พ 

และขีีดคว�มส�ม�รถ ควบคู่่�ไปกัับก�รสร้้�งแรงจู้งใจ
• การเพ่�มความโปร่่งใสตลอดห่่วงโซ่อุุปทาน ด้วยเทคโนโลยีี 

และนวััตกรรม เพื่่�อให้้ได้้วััตถุดิิบที�มีีคุณุภ�พควบคู่่�ไปกัับแหล่่งที�ม�
ที�รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม 

• การสร้า้งเครือืข่า่ยความร่ว่มมือื ส่ง่เสริิมและขย�ยผลกระบวนก�ร 

ทำำ�ง�นที�ยั่่�งยืืนแก่่พัันธมิิตร คู่่�ค้�Ǎุรกิิจ รวมถ่งเกษตรกรในห่่วงโซ่่
อุุปท�น ทั้้�งในระดับท้้องถิ่่�นและระดับประเทศ

นโยบายด้านการจัดหาอย่างยัั่�งยืืนและแนวปฏบิััติินโยบายด้านการจัดหาอย่างยัั่�งยืืนและแนวปฏบิััติิ
สำำ�หรัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจ
มุ่่�งเน้้นคว�มยั่่�งยืืนใน 4 ด้�น (4Ps) ได้้แก่่ ด้�นผลิิตภัณǆ์และบริิก�ร 
ด้้�นบุุคล�กร ด้�นกระบวนก�ร และด้้�นก�รดำำ�เนิินง�น โดยบริิษัท 

ทบทวนนโยบ�ยฯ อย่�่งสม่ำำ�เสมอเพื่่�อให้้สอดคล้้องต�มบริิบทคว�มยั่่�งยืืน 

ที�พััฒน�อย่�่งต่่อเนื่่�อง และสื่่�อส�รต่่อคู่่�ค้�Ǎุรกิิจในกิิจก�รประเทศไทย
ทุุกร�ยที�มีีก�รทำำ�สัญญ�จััดซื้ื�อจััดห�กัับบริิษัท นอกจ�กนี้้�ยังัมีีโครงก�ร
นำำ�ร่่องให้้คว�มรู้้�ผ่�น e-learning ที�คู่่�ค้�ส�ม�รถลงน�มรัับทร�บ 

ผ่่�นระบบออนไลน์อีีกด้้วย

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงานการดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน

การบริ�หารจัดการด้้านความยั่ั�งยืืนของคู่่�ค้้าธุุรกิิจการบริ�หารจัดการด้้านความยั่ั�งยืืนของคู่่�ค้้าธุุรกิิจ

คู่ค้าธุรกิจรายใหม่

กระบวนการค่ดเล้อกคู่ค้าเบ้�องต้น

คู่ค้าธุรกิจปจจุบ่น

01

02

04

05

03

การยกย่องชมเชย 
และมอบรางว่ล

การเพิ�มขีดความสามารถคู่ค้า

การตรวจประเมิน
และกำหนดมาตรการแก้ไข

การประเมินความเสี�ยง
ด้านความย่�งย้น

การลงนามร่บทราบนโยบาย
ด้านการจ่ดหาอย่างย่�งย้นฯ

นโยบายด้้านการจัดหาอย่างยัั่�งยืืน นโยบายด้้านการจัดหาอย่างยัั่�งยืืน 
และแนวปฏบิััติิสำำ�หรัับคู่่�ค้าธุุรกิิจ และแนวปฏบิััติิสำำ�หรัับคู่่�ค้าธุุรกิิจ 

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 23ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/sourcing_policy.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/sourcing_policy.pdf


การประเมิินความเสี่่�ยงและตรวจสอบการดำำ�เนินิงาน การประเมิินความเสี่่�ยงและตรวจสอบการดำำ�เนินิงาน 
ของคู่่�ค้้าธุุรกิิจของคู่่�ค้้าธุุรกิิจ
บริิษัทประเมิินคว�มเสีี่�ยงคู่่�ค้�Ǎุรกิิจผ่่�นกระบวนก�รต่่�งๆ ทั้้�งจ�ก
ข้อมู้ลทุุติิยภู้มิิ (Desk-research) ก�รประเมิินตนเองของคู่่�ค้�และ
ก�รตรวจประเมิินแบบลงพื�นที� บริิษัทคัดเลืือกคู่่�ค้�Ǎุรกิิจร�ยใหม่่ 
ภ�ยใต้้หลักเกณǆ์ในก�รพิิจ�รณ�ที�ครอบคลุุมทั้้�งด้้�นคุุณภ�พของ
สิินค้้�และบริิก�ร และคว�มยั่่�งยืืน อ�ทิิ ก�รตรวจสอบย้้อนกลับของ
ผลิิตภัณǆ์ และคว�มสอดคล้้องต�มกฎหม�ยก่่อนเริ่่�มดำำ�เนินิก�รซื้ื�อข�ย
กัับบริิษัท รวมถ่งก�รทำำ�แบบประเมิินตนเองด้้�นคว�มยั่่�งยืืน

สำำ�หรัับคู่่�ค้�Ǎุรกิิจร�ยปััจจุุบััน บริิษัทส่่งมอบแบบประเมิินตนเอง 

ด้้�นคว�มยั่่�งยืืน (Sustainability Risk Assessment) ให้้แก่่คู่่�ค้�ซึ่่�งได้้รับั
ก�รทบทวนอย่่�งสม่ำำ�เสมอต�มกรอบเวล�ที�กำำ�หนด บริิษัทยัังได้้ระบุุ 

คู่่�ค้�Ǎุรกิิจหลัก ซึ่่�งหม�ยถ่งคู่่�ค้�Ǎุรกิิจที�มีีมูลค่�ก�รซืื้�อสู้ง คู่่�ค้�ที�ส่ง่มอบ
วััตถุุดิิบที�สำำ�คัญต่่อกระบวนก�รผลิิต หรืือคู่่�ค้�ที�ไม่่ส�ม�รถทดแทนได้้
หรืือใช้้เวล�น�นในก�รห�ก�รทดแทน โดยแบบประเมิินตนเองของ 

คู่่�ค้�Ǎุรกิิจหลักจะมีีคว�มเข้มขน้สู้งกว่่� และคู่่�ค้�ที�เข�้เกณǆ์คว�มเสีี่�ยงสู้ง 

จะได้้รัับก�รตรวจประเมิินด้้�นคว�มยั่่�งยืืน ณ สถ�นประกอบก�รของ
คู่่�ค้�โดยเจ้้�หน้้�ที�ของบริิษัทหรืือผู้้�ตรวจประเมิินอิิสระ บริิษัทยัังได้้ 

ระบุุคู่่�ค้�ที�มีีนัยสำำ�คัญ 1 เพื่่�อพัฒัน�ศักัยภ�พด้�นคว�มยั่่�งยืืนในภ�พรวม 

อีีกด้้วย นอกจ�กนี้้� บริิษัทกำำ�หนดเป้้�หม�ยก�รตรวจประเมิินคู่่�ค้� 

ด้้�นคว�มยั่่�งยืืนครอบคลุุม 100% ของคู่่�ค้�Ǎุรกิิจหลักท�งตรงในกิิจก�ร 

ประเทศไทยและเวีียดน�ม ภ�ยในปีี 2568 เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่�ห่่วงโซ่ ่

อุุปท�นของƺีพีีเอฟมีีคว�ม สอดคล้้องต�มนโยบ�ยด้้�นก�รจััดห�
อย่�่งยั่่�งยืืนฯ

ความก้้าวหน้้าในการตรวจประเมิินคู่่�ค้าธุุรกิิจหลัักในด้้านความยั่ั�งยืืนความก้้าวหน้้าในการตรวจประเมิินคู่่�ค้าธุุรกิิจหลัักในด้้านความยั่ั�งยืืน
คูู่�ค้้าธุุรกิจหลัักทางตรง (Critical Tier-1 Suppliers) ที่ี่ได้้รัับการตรวจประเมิินด้้านความยั่่่งย้ืนคูู่�ค้้าธุุรกิจหลัักทางตรง (Critical Tier-1 Suppliers) ที่ี่ได้้รัับการตรวจประเมิินด้้านความยั่่่งย้ืน i i

หน่่วย: เปอร์์เซ็็นต์์ของคู่่�ค้�Ǎุรกิิจหลักสะสม

หม�ยเหตุ:
i ขอบเขตครอบคลุุมกิิจก�รประเทศไทยและเวีียดน�ม โดยในกิิจก�รประเทศไทยครอบคลุุม 9 กลุ่่�มสิินค้้�และบริิก�ร ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มคู่่�ค้�ที�มีีคว�มเสี่ี�ยงสู้งด้้�นคว�มยั่่�งยืืน 

จ�กก�รวิิเคร�ะห์์ข้อมู้ลทุุติิยภู้มิิ (Desk-research) ได้้แก่่ 1. วัตถุุดิิบอ�ห�รสััตว์ที�ผ่่�นกระบวนก�ร 2. วัตถุุดิิบอ�ห�รสััตว์ที�ไม่่ผ่่�นกระบวนก�ร 3. เครื่่�องปรุุง  
4. บรรจุุภััณǆ์ 5. อุปกรณ์์และเครื่่�องจัักร 6. เชื้ื�อเพลิง 7. เคมีีภัณǆ์ 8. ลอจิิสติิกส์์ 9. วัตถุุดิิบสำำ�คัญอื่่�นๆ สำำ�หรัับกิิจก�รประเทศเวีียดน�มครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มสิินค้้�และบริิก�ร

คูู่�ค้้าธุุรกิจที่ี่มีีนัยสำำ�คััญ (Significant Suppliers)คูู่�ค้้าธุุรกิจที่ี่มีีนัยสำำ�คััญ (Significant Suppliers) i i

1,013 ราย1,013 ราย
แบ่ง่เป็็นคู่่�ค้�Ǎุรกิิจท�งตรง 
962 รายii และคู่่�ค้�

Ǎุรกิิจท�งอ้้อม 51 ร�ย

812 ราย
ได้้รับัก�รประเมิิน 

ด้้�นคว�มยั่่�งยืืน

288 ราย
พบว่่�มีีหรืืออ�จมีี 
ผลกระทบเชิิงลบ 

ด้้�นคว�มยั่่�งยืืน 

216 ราย 
พบว่่�มีีหรืืออ�จมีี 

ผลกระทบเชิิงลบด้้�น 

คว�มยั่่�งยืืนและมีีแผน 

ในก�รดำำ�เนิินม�ตรก�ร
แก้้ไขซึ่่�งได้้รัับก�รตกลง 

กัับบริษัิท

 216 ราย 
ได้้รับัก�รสนัับสนุุน 

ในก�รดำำ�เนิินม�ตรก�ร
แก้้ไข

3 ราย 
ที�มีีหรืืออ�จมีีผลกระทบ 

เชิิงลบด้้�นคว�มยั่่�งยืืน 

และถู้กระงัับก�รซื้ื�อข�ย

หม�ยเหตุ :
i คู่่�ค้�Ǎุรกิิจที�มีีนัยสำำ�คัญ (Significant suppliers) หม�ยถ่งคู่่�ค้�ที�มีีคว�มเสี่ี�ยงสู้งด้้�นคว�มยั่่�งยืืน หรืือ คู่่�ค้�Ǎุรกิิจหลัก (Critical supplier) หรืือทั้้�งสองข้อ
ii คิิดเป็็น 66% ของค่่�ใช้้จ่่�ยในกลุ่่�มคู่่�ค้�Ǎุรกิิจท�งตรงทั้้�งหมด

95%

100%

ปี 2564 ปี 2567

เป้้าหมาย ปี 2568

คู่่�ค้้าธุุรกิิจ 
ที่่�ม่ีนััยสำำ�คััญทั้้�งหมด

!

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 24ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



บริิษัทร่่วมมืือกัับคู่่�ค้�กำำ�หนดม�ตรก�รแก้้ไขกรณีีพบคว�มไม่่สอดคล้้อง และยกระดับก�รดำำ�เนิินง�น 

ของคู่่�ค้�ผ่่�นกิิจกรรมเพิ่่�มศัักยภ�พต่�งๆ พร้้อมยกย่่องชมเชยคู่่�ค้�ที�มีีผลก�รดำำ�เนิินง�นดีีเยี่ี�ยม โดยผล 

ก�รประเมิินคว�มเสีี่�ยงในคู่่�ค้�Ǎุรกิิจปีี 2567 พบว่่� หัวข้อที�คู่่�ค้�Ǎุรกิิจยัังคงต้้องได้้รัับก�รพััฒน�เพิ่่�มเติิม 

ม�กที�สุุด คืือ ก�รจััดก�รก�รเปลีี่�ยนแปลงสภ�พภูมิิอ�ก�ศ ก�รดู้แลด้�นคว�มปลอดภัยและอ�ชีีวอน�มััย  
และก�รปǂิบััติิด้้�นแรงง�น จึงได้้ร่ว่มมืือกัับคู่่�ค้�Ǎุรกิิจกลุ่่�มดังกล่่�วเพื่่�อพััฒน�และติิดต�มผลก�รดำำ�เนิินง�น 
พร้อมจััดอบรมให้้คว�มรู้้�เรื่่�องก�รลดก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกและก�รปรัับตััวต่่อก�รเปลีี่�ยนแปลงสภ�พ 

ภู้มิิอ�ก�ศ ก�รปǂิบััติิด้้�นแรงง�นที�สอดคล้้องต�มแนวปǂิบััติิที�ดีี และคว�มปลอดภัยและอ�ชีีวอน�มััย 

ในสถ�นประกอบก�ร

คูู่�ค้้าธุรุกิจิทางอ้้อมที่ีม่ีีนัยัสำำ�คัญั (Signi�cant Non Tier-1 Suppliers) 51 ราย i

การจัดัซืื้�อสินิค้้าและบริการจากคูู่�ค้้าธุรุกิจิท้้องถิ่่น่ภายในประเทศท่ีี่มีีการดำำ�เนินิงาน 
(Local Sourcing) ii คิิดเป็็น 96% ของจำำ�นวนคูู่�ค้้าธุรุกิจิทางตรงทั้้�งหมด หรืือ 
คิิดเป็็น 58% ของมููลค่่าการจัดซื้ื�อ

หม�ยเหตุ :
i ครอบคลุุมกิิจก�รประเทศไทยและเวีียดน�ม คู่่�ค้�Ǎุรกิิจที�มีีนัยสำำ�คัญ (Significant Suppliers) หม�ยถ่งคู่่�ค้�ที�มีีคว�มเสีี่�ยงสู้ง 

ด้้�นคว�มยั่่�งยืืน หรืือคู่่�ค้�Ǎุรกิิจหลัก (Critical Suppliers) หรืือทั้้�งสองข้อ
ii กิิจก�รประเทศไทยและเวีียดน�มถืือเป็็นพื�นที�ดำำ�เนิินง�นที�มีีนัยสำำ�คัญเนื่่�องจ�กมีีร�ยได้้จ�กก�รข�ยสู้งสุดุสองอัันดับแรกของบริิษัท

กิิจก�รประเทศอัังกฤษภ�ยใต้้ Westbridge Foods Ltd. ซึ่่�งดำำ�เนิินǍุรกิิจก�รค้้�ระหว่่�งประเทศ
กำำ�หนดให้้คู่่�ค้�สิินค้้�อ�ห�รและบรรจุุภััณǆ์ต้้องเป็็นสม�ชิิก The Supplier Ethical Data 

Exchange (Sedex) ซึ่่�งเป็็นระบบก�รจััดก�รเกีี่�ยวกัับก�รคุ้้�มครองแรงง�น และคว�มปลอดภัยในก�ร
ทำำ�ง�น ที�รวมกลุ่่�มสม�ชิิกท�งǍุรกิิจทั่่�วโลก ซึ่่�งมีีข้อตกลงร่่วมกัันคืือ พัฒน�จริิยธรรมของบริิษัท หรืือ
กลุ่่�มผู้้�จัดจำำ�หน่่�ยตลอดห่่วงโซ่่อุุปท�น โดยจะต้้องทำำ�แบบประเมิินตนเอง SEDEX SAQ เป็็นประจำำ� 

ทุุกปีี นอกจ�กนี้้� สำำ�หรัับคู่่�ค้�ในประเทศที�มีีคว�มเสี่ี�ยงสู้งยัังกำำ�หนดให้้ต้้องได้้รัับก�รทวนสอบต�ม
ม�ตรฐ�น SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit) ซึ่่�งเป็็นระบบที�ใช้้ในก�รตรวจสอบ 

ด้้�นจริิยธรรมท�งก�รค้้�ของคู่่�ค้�ที�มีีก�รซื้ื�อข�ยกัับกลุ่่�ม Sedex โดยผู้้�ทวนสอบอิิสระ ซึ่่�งสอดคล้้อง 

ต�มหลักปǂิบััติิของ Ethical Trading Initiative (ETI) อีีกด้้วย

บริิษัทจัดก�รอบรมพนักง�นจััดซื้� อเรื่่� องนโยบ�ยและ
กระบวนก�รจััดห�อย่�่งยั่่�งยืืนเพื่่�อเสริมิสร้�้งศัักยภ�พภ�ยใน
อย่่�งสม่ำำ�เสมอ โดยกำำ�หนดให้้พนักง�นจััดซื้ื�อใหม่่ทั้้�งหมด 

ต้้องผ่่�นก�รอบรม และมีีก�รอบรมเพื่่�อทบทวนคว�มรู้้� 
คว�มเข้�ใจเป็็นประจำำ�อย่�่งต่่อเนื่่�อง

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 25ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



กิิจกรรม CPF Capacity กิิจกรรม CPF Capacity 
Building for PartnershipBuilding for Partnership

กิิจกรรม Focus Groupกิิจกรรม Focus Group กิิจกรรม CPF Partner Dayกิิจกรรม CPF Partner Day

เพื่่�อสื่่�อส�รวิิสััยทััศน์์ 

ด้้�นคว�มยั่่�งยืืนในห่่วงโซ่อุุ่ปท�น 

ของƺีพีีเอฟสร้้�งคว�มรู้้� 
คว�มเข้�ใจในหััวข้อต่่�งๆ

เพื่่�อให้้คว�มรู้้�ด้�นกระบวนก�ร
จััดก�รห่่วงโซ่อุุ่ปท�นที�ยั่่�งยืืน 

ในเชิิงล่ึกเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�ก�รยกระดับ 

ก�รดำำ�เนิินง�นในประเด็็นที�มัักพบ
จ�กก�รตรวจประเมิิน

เพื่่�อมอบโล่่ประก�ศเกีียรติิคุณุ 

ยกย่อ่งคู่่�ค้�Ǎุรกิิจที�มีีผลก�ร 

ดำำ�เนิินง�นยอดเยีี่�ยมและยกระดับ
คว�มยั่่�งยืืนในห่่วงโซ่คุุ่ณค่่�ของ

บริษัิทให้้เป็็นที�ยอมรับัในระดับส�กล

ปีี 2567 มีีคูู่�ค้้าธุรุกิจิเข้้าร่่วมการพัฒนาศัักยภาพของคูู่�ค้้า 316 รายในประเทศไทย ปีี 2567 มีีคูู่�ค้้าธุรุกิจิเข้้าร่่วมการพัฒนาศัักยภาพของคูู่�ค้้า 316 รายในประเทศไทย 
และ 111 รายในประเทศเวี�ยดนาม รวม และ 111 รายในประเทศเวี�ยดนาม รวม 427 ราย427 ราย

ในปีี 2567 หัวัข้อที�บริษัิทให้ค้ว�มสำำ�คัญในด้้�นเศรษฐกิิจ คืือ ก�รเพิ่่�มประสิทิธิภิ�พผ่�่นนวััตกรรม คุณุภ�พและ
คว�มปลอดภัยของวััตถุุดิิบ ในด้้�นสัังคม ได้้แก่่ ก�รปǂิบััติิต่่อแรงง�นอย่�่งเป็็นธรรมต�มหลักสิิทธิมินุุษยชน 

และในด้้�นสิ่่�งแวดล้อม คืือ ก�รมุ่่�งสู่่�ก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศู้นย์์ (Net-zero) และก�รปรัับตััว 

ต่่อก�รเปลีี่�ยนแปลงสภ�พภูมิิอ�ก�ศ ก�รตรวจสอบย้้อนกลับและห่่วงโซ่่อุุปท�นที�ปร�ศจ�กก�รตััดไม้้ 

ทำำ�ล�ยป่่� รวมถ่งก�รจััดก�รเพื่่�อลดก�รสู้ญเสีียอ�ห�ร (Food Loss) ทั้้�งนี้้� เพื่่�อสร้้�งคว�มรู้้� ยกระดับ 

ขีีดคว�มส�ม�รถในก�รแข่่งขััน และขัับเคลื่่�อนǍุรกิิจอย่่�งเป็็นเลิิศ โดยคำำ�นึงถ่งก�รเติิบโตอย่่�งยั่่�งยืืน  
ลดคว�มเสีี่�ยงด้้�นก�รหยุุดชะงัักท�งǍุรกิิจ พร้้อมดู้แลสิ่่�งแวดล้อมและสัังคมในห่่วงโซ่อุุ่ปท�น

การพััฒนาศัักยภาพของคู่่�ค้้าและสร้้างแรงจููงใจการพััฒนาศัักยภาพของคู่่�ค้้าและสร้้างแรงจููงใจ
คู่่�ค้�Ǎุรกิิจเป็็นผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียที�สำำ�คัญในก�รเติิบโตอย่�่งยั่่�งยืืน บริิษัทจึงมุ่่�งมั่่�นสร้�้งคว�มรู้้�คว�มเข้�ใจ และเสริมิสร้้�ง 

ศัักยภ�พของคู่่�ค้�Ǎุรกิิจทั้้�งองค์์กรขน�ดใหญ่แ่ละผู้้�ประกอบก�ร SMEs โดยจััดกิจกรรม 3 รูปแบบ ได้้แก่่ 

โครงการ Partner to Grow...เติบโต เคียีงข้้าง อย่า่งยั่่�งยืืน 
กิิจก�รประเทศไทยดำำ�เนิินโครงก�ร “Partner to Grow...เติิบโต เคีียงข้�ง อย่่�งยั่่�งยืืน” ต่อเนื่่�อง 

เป็็นปีีที� 2 เพื่่�อส่ง่เสริมิให้้คู่่�ค้�Ǎุรกิิจ ครอบคลุมุทั้้�งǍุรกิิจ SMEs และǍุรกิิจขน�ดใหญ่ ่ตลอดห่ว่งโซ่อุุ่ปท�น  
ส�ม�รถพัฒน�ขีีดคว�มส�ม�รถและปรัับตััวต่่อก�รเปลีี่�ยนแปลงได้้อย่่�งรวดเร็็ว โดยมีีกิจกรรมต่่�งๆ 
อ�ทิิ Value Chain Cost Optimization, SMEx ต้นทุุนต่ำำ� นำำ�รักษ์์โลก, Growing Together with 
Low-carbon Products, Quality Day Together เพื่่�อส่ง่มอบสินิค้้�คุณุภ�พ ปลอดภัยได้้ม�ตรฐ�น รวมทั้้�ง 

ก�รบริิห�รจััดก�รทรััพย�กรและพลังง�น ก�รลดก�รสู้ญเสีีย ก�รลดต้นทุุน ก�รคำำ�นวณค�ร์์บอน 

ฟุุตพริ้้�นท์์เพื่่�อพััฒน�ผลิิตภัณǆ์ค�ร์์บอนต่ำำ� รวมถ่งก�รให้้คว�มรู้้�เพื่่�อเตรีียมคว�มพร้้อมคู่่�ค้�ปรัับตััว 

รัับก�รเปลีี่�ยนแปลงของสถ�นก�รณ์์โลก ภูมิิรัฐัศ�สตร์ และกฎระเบีียบท�งก�รค้้�เกีี่�ยวกัับก�รเปลีี่�ยนแปลง 

สภ�พภูมิิอ�ก�ศ

CPF Capacity Building for Partnership

ในปีี 2567 กิจก�รประเทศไทยจััดกิจกรรมเพิ่่�มศัักยภ�พคู่่�ค้�Ǎุรกิิจ “CPF Capacity Building for  
Partnership 2024” ที�มุ่่�งเน้้นให้้คว�มรู้้�เรื่่�องก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศู้นย์์ (Net-zero)  
และก�รเตรีียมคว�มพร้อมรัับมืือต่่อก�รเปลีี่�ยนแปลงสภ�พภูมิิอ�ก�ศทั้้�งในแง่่ก�รเปลีี่�ยนผ่่�นและ 

ผลกระทบเชิิงก�ยภ�พ เช่่น กฎระเบีียบทั้้�งในและต่่�งประเทศ รวมถ่งก�รเพิ่่�มประสิิทธิิภ�พ 

ก�รบริิห�รจััดก�รน้ำำ�ในก�รดำำ�เนิินǍุรกิิจ เพื่่�อรัับมืือต่่อภััยพิิบััติิ ทั้้�งน้ำำ�ท่วม น้ำำ�แล้้ง และคุุณภ�พน้ำำ� 

ที�เปลีี่�ยนแปลงไป โดยได้้รัับเกีียรติิจ�กองค์์กรคว�มร่่วมมืือระหว่่�งประเทศของเยอรมััน (GIZ)  
ธน�ค�รกรุุงเทพ และบริิษัท อินโนเวชั่่�น ไอเดีีย จำำ�กัด ร่ว่มเป็็นวิิทย�กร โดยมีีคู่่�ค้�เข้�ร่ว่ม 110 ร�ย 

กิิจก�รประเทศเวีียดน�มจััดกิจกรรมเพิ่่�มศัักยภ�พคู่่�ค้� “Innovation for the Environment:  
The Role of Supply Chain Partners” นวััตกรรมเพื่่�อสิ่่�งแวดล้อม: บทบ�ทของพันัธมิติรในห่ว่งโซ่อุุ่ปท�น  
เพื่่�อจุุดประก�ยให้้เกิิดก�รนำำ�เทคโนโลยีีม�ยกระดับกระบวนก�รผลิิต และส่่งเสริิมห่่วงโซ่่อุุปท�น 

ที�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อมและสัังคม โดยมีีคู่่�ค้�เข้�ร่่วมกว่่� 80 ร�ย พร้อมด้้วยตััวแทนจ�กส่่วนร�ชก�ร
ด้้�นทรััพย�กรธรรมช�ติิและสิ่่�งแวดล้อมจัังหวััดด่งน�ย

กิิจการประเทศไทย  
มี่คู่่�ค้าเข้้าร่่วมกว่่า

110 ราย110 ราย

กิิจการประเทศเวีียดนาม  
มี่คู่่�ค้าเข้้าร่่วมกว่่า

80 ราย80 ราย

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 26ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



Focus Group 

สืืบเนื่่�องจ�กประเทศเวีียดน�มได้้มีีก�รประก�ศกฎหม�ย Extended  
Producer Responsibility (EPR) หรืือกฎหม�ยที�กำำ�หนดให้้ 

ผู้้�ผลิิตรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้อมตลอดวงจรชีีวิตของสิินค้้� 

และบรรจุุภััณǆ์ กิจก�รประเทศเวีียดน�มจ่ึงได้้จััดกิจกรรม  
Focus Group ร่ ่วมกัับองค์์กร Packaging Recycl ing  
Organization Vietnam (PROVN) ให้้คว�มรู้้�เกีี่�ยวกัับข้อกฎหม�ย 
EPR แก่่คู่่�ค้�กว่่� 30 ร�ย อันเป็็นก�รส่่งเสริิมคว�มพร้อมรัับมืือ 

ต่่อก�รเปลีี่�ยนแปลงกฎหม�ยหรืือกฎระเบีียบท�งก�รค้้� บ่ม่เพ�ะ
คว�มร่่วมมืือกัับคู่่�ค้�เพื่่�อยกระดับห่่วงโซ่่อุุปท�นและสนัับสนุุน
ก�รจััดก�รบรรจุุภััณǆ์อย่�่งยั่่�งยืืน

CPF Partner Day 

กิิจก�รประเทศไทยสร้้�งแรงจู้งใจในก�รพััฒน�ผลก�รดำำ�เนิินง�นด้้�นคว�มยั่่�งยืืนของคู่่�ค้�ผ่่�นง�น CPF Partner Day 2024 ซึ่่�งเป็็นกิิจกรรม
มอบร�งวััลเกีียรติิคุณุยกย่อ่งคู่่�ค้�Ǎุรกิิจที�มีีผลก�รดำำ�เนิินง�นยอดเยีี่�ยมและมีีส่วนสำำ�คัญในก�รยกระดับคว�มยั่่�งยืืนในห่่วงโซ่่คุุณค่่�ของบริิษัท
ให้้เป็็นที�ยอมรัับในระดับส�กล อันเป็็นก�รส่่งต่่อคว�มสำำ�เร็็จให้้คู่่�ค้�Ǎุรกิิจเติิบโตไปด้้วยกััน  ภ�ยใต้้แนวคิิด “GO For The Future, GROW 
Together With SUSTAINOVATION” ตอกย้ำำ�คว�มมุ่่�งมั่่�นร่ว่มมืือกัับคู่่�ค้�พััฒน�Ǎุรกิิจ “เติิบโต เคีียงข้�ง อย่�่งยั่่�งยืืน” โดยมอบร�งวััลให้้คู่่�ค้�
Ǎุรกิิจองค์์กรขน�ดใหญ่ ่และคู่่�ค้�Ǎุรกิิจที�เป็็นผู้้�ประกอบก�ร SMEs รวม 12 องค์์กร ซึ่่�งมีีก�รแบ่ง่ร�งวััลออกเป็็น 6 ประเภท ได้้แก่่ CEO Award 
“Best Business Partner,”  Rising Star Award, Best Innovation Award, Best Sustainability Award, Best Cost Competitiveness Award 
และ Best Quality and Supply Performance Award โดยมีีคู่่�ค้�เข้�ร่ว่มง�นกว่่� 600 องค์์กร

งาน CPF Partner Day 2024  
มี่คู่่�ค้าเข้้าร่่วมงานกว่่า

600 องค์กร600 องค์กร

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 27ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



โครงการ SMEx ต้นทุุนต่ำำ� นำำ�รักัษ์โลก 

บริิษัทมุ่่�งมั่่�นส่่งเสริิมคู่่�ค้�Ǎุรกิิจขน�ดกล�งและขน�ดย่่อย (SMEs) 
ให้้มีีขีีดคว�มส�ม�รถท�งก�รแข่่งขััน ปรัับตััวสู่่�ก�รดำำ�เนิินǍุรกิิจ 

ที�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม และสร้้�งก�รเติิบโตไปด้้วยกัันอย่�่งยั่่�งยืืน
โดยริิเริ่่�ม “โครงก�ร SMEx ต้นทุุนต่ำำ� นำำ�รัักษ์์โลก” ในประเทศไทย 
ตั้้�งแต่่ปีี 2566 บริิษัทนำำ�คว�มเชี่ี�ยวช�ญด้้�นวิิศวกรรมของบริิษัท 

ม�ช่ว่ยพััฒน�ศัักยภ�พคู่่�ค้�ผ่�่นก�รอบรมและเปิิดโอก�สให้้เข้�ร่ว่ม
ชมกิิจก�ร เรีียนรู้้�กระบวนก�รผลิิตใหม่่ๆ นวััตกรรมและเทคโนโลยีี 
4 ด้�น ได้้แก่่ ด้�นก�รเพิ่่�มประสิิทธิิภ�พก�รผลิิตต�มแนวท�ง 

Lean Six Sigma ก�รบริิห�รพลังง�นและสิ่่�งแวดล้อม ก�รลดก�รปล่่อย 

ก๊๊�ซเรืือนกระจก ลดก�รสูญ้เสีียอ�ห�ร และก�รลดต้นทุนุ ซึ่่�งช่ว่ยให้้
คู่่�ค้�ที�เป็็นผู้้�ประกอบก�ร SMEs มีีผลดำำ�เนินิง�นที�ดีีขึ้้�น โดยในปีี 2567  
มีีคู่่�ค้�Ǎุรกิิจเข้�ร่่วมโครงก�ร 27 บริิษัท ริเริ่่�มดำำ�เนิินโครงก�รรวม  
30 โครงก�ร ช่่วยลดก๊�ซเรืือนกระจกได้้กว่่� 110 ตัน CO2 

เทีียบเท่่�ต่่อปีี ลดก�รสู้ญเสีียอ�ห�รในคู่่�ค้�ได้้กว่่� 28 ตันต่่อปีี

โครงการลดต้้นทุุนกระบวนการผลิิตใบกะเพราโดยการเพ่�ม  
อััตราการใช้ประโยชน์
ประโยชน์สำ�หรับั SME
• ลดก�รสู้ญเสีียอ�ห�รจ�กกระบวนก�รเด็็ดและคััดแยก 

สิ่่�งแปลกปลอม 5,700 กิโลกรััมต่่อปีี ช่ว่ยลดต้นทุุนก�รผลิิต
ประโยชน์สำ�หรับับริษัิัท 
• ได้้รัับใบกะเพร�ที�ดีี สะอ�ด มีีคุุณภ�พ ลดก�รสู้ญเสีีย 
ประโยชน์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
• ลดก๊�ซเรืือนกระจก 14 ตัน CO2 เทีียบเท่่�ต่่อปีี

 กระผมขอขอบพระคุุณ บริิษัท เจริิญโภคภััณǆ์อ�ห�ร จำำ�กัด 
(มห�ชน) เป็็นอย่่�งสู้ง ที�ได้้ส่่งเสริิมและได้้สละเวล�อัันมีีค่� 

ม�สอนวิิธีีก�รลดต้นทุุนและทำำ�กิจกรรมในก�รลดต้นทุุนร่่วมกััน 

กัับบริิษัท ชั ยเจริิญเฟรช จำ ำ�กัด  กระผมและทีีมง�นได้้รัับ
คว�มรู้้�ซึ่่�งส�ม�รถประยุุกต์์ใช้้ในก�รพััฒน�ประสิิทธิิภ�พและ 

เพิ่่�มคว�มส�ม�รถในก�รแข่ง่ขัันของชััยเจริิญเฟรชได้้จริิง 

คุุณชััยทวีี สมััญญ�
กรรมก�รผู้้�จัดก�ร
บริิษัท ชัยเจริิญเฟรช จำำ�กัด

การสร้้างความโปร่่งใสตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานการสร้้างความโปร่่งใสตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน
บริิษัทให้้คว�มสำำ�คัญกัับก�รควบคุุมคุุณภ�พวัตถุดิิบที�ได้้ม�ตรฐ�น
ควบคู่่�ไปกัับก�รตรวจสอบย้้อนกลับเพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่�แหล่่งที�ม� 

ของวััตถุุดิิบปร�ศจ�กก�รตััดไม้้ทำำ�ล�ยป่่� บริิษัทประก�ศคว�มมุ่่�งมั่่�น 

ว่่�ด้้วยคว�มหล�กหล�ยท�งชีีวภ�พและก�รต่่อต้้�นก�รตััดไม้้ทำำ�ล�ยป่่�  
สอดคล้้องต�มคว�มมุ่่�งมั่่�นในก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกสุุทธิเิป็็นศู้นย์์ 

ต�มแนวท�งของ Science Based Targets initiative (SBTi)  
โดยมีีเป้้�หม�ยก�รตััดไม้้ทำำ�ล�ยป่่�เป็็นศู้นย์์สำำ�หรัับวััตถุุดิิบหลัก
ท�งก�รเกษตร ซึ่่�งได้้แก่่ ข�้วโพดเลี้้�ยงสัตัว์ ถั่่�วเหลืือง น้ำำ�มันป�ล์์ม และ 

มัันสำำ�ปะหลัง ภ�ยในปีี 2568 ครอบคลุุมกิิจก�รทั่่�วโลก 

เพื่่� อมุ่่�งสู่่� เ ป้้�หม�ย บริิษัทได้้พััฒน�ระบบตรวจสอบย้้อนกลับ 

ด้้วยเทคโนโลยีีบล็็อกเชน พร้อมใช้้เทคโนโลยีีภ�พถ่�ยด�วเทีียม 

ที�ทัันสมััยม�สนัับสนุุนก�รกำำ�กับดู้แล รวมถ่งก�รเชื่่�อมต่่อฐ�นข้อมู้ล 

ก�รตรวจสอบย้้อนกลับร่่วมกัับคู่่�ค้�Ǎุรกิิจและเกษตรกรในห่่วงโซ่่
อุุปท�น ทั้้�งนี้้� บริิษัทไม่่ได้้มีีก�รดำำ�เนิินโครงก�รส่่งเสริิมก�รปลู้กพืืช
เกษตร (เกษตรพัันธสััญญ�) ทั้้�งในประเทศและต่่�งประเทศ

ความมุ่่�งมั่ั�นว่่าด้้วยความหลากหลายทางชีีวภาพ ความมุ่่�งมั่ั�นว่่าด้้วยความหลากหลายทางชีีวภาพ 
และการต่่อต้้านการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่าและการต่่อต้้านการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 28ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/biodiversity_zero_deforestation_commitment.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/biodiversity_zero_deforestation_commitment.pdf


ผลการตรวจสอบย้้อนกลัับและการจัดหาที่่�ปราศจากการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่าผลการตรวจสอบย้้อนกลัับและการจัดหาที่่�ปราศจากการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า
ในปีี 2567ในปีี 2567 i i

หน่่วย: เปอร์์เซ็็นต์์โดยน้ำำ�หนััก

หม�ยเหตุ :
i	 ข้อมู้ลครอบคลุุมก�รจััดซื้ื�อวััตถุุดิิบของǍุรกิิจอ�ห�รสััตว์ โดยบริิษัท กรุุงเทพโปรดิิวส์์ จำำ�กัด (มห�ชน) ในกิิจก�รประเทศไทย 

เวีียดน�ม ฟลิิิปปิินส์์ กัมพู้ช� ม�เลเƺีย และล�ว และก�รจััดซื้ื�อวััตถุุดิิบหลักของǍุรกิิจอ�ห�รในกิิจก�รประเทศไทยและเวีียดน�ม 
4 วัตถุุดิิบหลักครอบคลุุมข้�วโพดเลี้้�ยงสััตว์ ถั่่�วเหลืือง น้ำำ�มันป�ล์์ม และมัันสำำ�ปะหลัง

ii	 ก�รพิิจ�รณ�ว่่�พื�นที�ใดเป็็นพื�นที�ป่่�ยึ่ดต�มวัันกำำ�หนดก�รประเมิิน (Cut-off Date) ณ วันที� 31 ธันัว�คม 2563 

แนวทางตรวจสอบการได้้มาซ่ึ่�งวััตถุดิิบที่่�ปราศจากการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่าแนวทางตรวจสอบการได้้มาซ่ึ่�งวััตถุดิิบที่่�ปราศจากการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า

สิินค้้าได้้รับัใบรับัรองในระดัับสากล
ม�ตรฐ�นที�ได้้รัับก�รยอมรัับในระดับส�กล เช่่น Roundtable on 
Sustainable Palm Oil (RSPO) สำำ�หรัับน้ำำ�มันป�ล์์ม, SSAP (US Soy 
Sustainability Assurance Protocol (USA)), RTRS (Round Table on 
Responsible Soy Association), ABIOVE Soy Moratorium Declaration 
สำำ�หรัับถั่่�วเหลืืองและก�กถั่่�วเหลืือง และ Forest Stewardship Council 
(FSC) สำำ�หรัับบรรจุุภััณǆ์กระด�ษ

เกษตรกรมีเีอกสารรับัรองพื้้�นที่่�เพาะปลููก
อ้้�งอิิงต�มเอกส�รสิิทธิ์์�ในก�รถืือครองที�ดิินที�ถู้กต้้องต�มกฎหม�ย หรืือ
เอกส�รรัับรองพื�นที�ที�รััฐอนุุญ�ตให้้ใช้้เป็็นพื�นที�เกษตรกรรม

เทคโนโลยี ีGPS และภาพถ่ายดาวเทียีม 
ต่่อยอดข้อมู้ลตำำ�แหน่่งที�ตั้้�งแปลงเพ�ะปลู้ก (พิิกััด GPS) ในก�รติิดต�ม
ก�รเปลีี่�ยนแปลงก�รใช้้ประโยชน์์ที�ดิิน หรืือติิดต�มก�รเผ�แปลงเพ�ะ
ปลู้กด้้วยเทคโนโลยีีภ�พถ่�ยด�วเทีียม 

การเชื่่�อมต่่อฐานข้้อมููลร่ว่มกัับคู�ค้า 

เชื่่�อมโยงฐ�นขอ้มู้ลร่ว่มกัับคู่่�ค้�ซึ่่�งเป็็นผู้้�รวบรวมและจััดจำำ�หน่่�ยวััตถุดิุิบ
อ�ห�รสััตว์ในระดับส�กลที�มีีระบบตรวจสอบย้้อนกลับเป็็นที�น่่�เชื่่�อถืือ
และเป็็นที�ยอมรัับ

ท่�มาจากนอกประเทศต้นกำเนิด

ข้าวโพดเล่�ยงสัตว

ถั�วเหลือง

น�ำมันปาลม

มันสำปะหลัง

ปลาป่น

ประเทศต้นกำเนิด

แหล่งรวบรวมผลผลิตขั�นต้น

หน่วยการผลิต 
(แหล่งเพาะปลูก, แหล่งประมง)100%

100%

100%

100%

61.6% 38.4%

17.1%

8.5%

0.7%

43.1% 56.9%

99.3%

89.1%0.2% 0.4%

82.5% 0.4%

ข้าวโพดเล่�ยงสัตว

ถั�วเหลือง

น�ำมันปาลม

มันสำปะหลัง

ได้รับการยืนยัน (เช่น ม่ใบรับรอง 
หรือม่ระบบตรวจสอบย้อนกลับถึง
พื�นท่�เพาะปลูกท่�ถูกกฎหมายพร้อม
ภาพถ่ายดาวเท่ยม)

อยู่ในระหว่างการยืนยัน

61.6%

17.6%

8.5%

0.7%

ระดัับการตรวจสอบย้้อนกลัับi

แหล่่งที่่�มาเป็็นพื้้�นที่่�ปราศจากการตััดไม้้ทำำ�ลายป่าi, ii

อ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์อ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์
หััวข้้อ การสร้้างความโปร่่งใสตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานหััวข้้อ การสร้้างความโปร่่งใสตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 29ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/7focus/responsible_sourcing/transparency
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/7focus/responsible_sourcing/transparency


ข้้าวโพดเลี้้�ยงสััตว์
บริิษัทตรวจสอบคุณุภ�พข้�วโพดเลี้้�ยงสัตัว์ก่่อนก�รรับัซื้ื�อต�มม�ตรฐ�นที�กำำ�หนด และได้้พััฒน� 

ระบบตรวจสอบแหล่่งที�ม�ของข้�วโพดเลี้้�ยงสััตว์ผ่่�นระบบตรวจสอบย้้อนกลับ (Maize 

Traceability System) ในเขตประเทศไทยตั้้�งแต่่ปีี 2559 เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่�ห่่วงโซ่่อุุปท�น
ของบริิษัทปร�ศจ�กก�รซื้ื�อวััตถุดิิบที�ม�จ�กก�รบุุกรุุกพื�นที�ป่่�และก�รเผ�ตอซััง ตลอดจน
พััฒน�ก�รเชื่่�อมต่่อขอ้มู้ลด้วยเทคโนโลยีีบล็็อกเชนเพื่่�อคว�มถูก้ต้้อง โปร่ง่ใส และรวดเร็็วในก�ร
ตรวจสอบย้้อนกลับแหล่่งที�ม�ของวััตถุุดิิบท�งก�รเกษตร โดยมีีแอปพลิเคชััน ฟ. ฟ�ร์์ม ที�ช่ว่ย
สนัับสนุุนก�รลงทะเบีียนและใช้ง้�น และให้ค้ว�มรู้้�กับเกษตรกรด้้�นก�รทำำ�ก�รเกษตรที�ยั่่�งยืืน

� เจ้าหน้าท่�ตรวจสอบข้อมลู

ยืนยันแปลงปลูก

� ตรวจสอบการเผาแปลงปลูกด้วยภาพถ่ายดาวเท่ยม
� หากตรวจพบว่ามก่ารเผาแปลง เจ้าหน้าท่� 

หรือผูร้วบรวมในเครือข่ายของบร�ษัทจะลงพื�นท่�
เพื�อยนืยันข้อมลู และให้ความรูเ้กษตรกร 
และหากตรวจพบอกีครั�งจะระงับการ
ซื�อขายจากเกษตรกรเป็นเวลา 1 ปี

ตรวจสอบจุดเผา

� ลงทะเบย่นในระบบ
� บันทกึการซื�อ-ขายผลผลติ

ผู้รวบรวม

� ลงทะเบย่นเชื�อมต่อ
พิกดั GPS

รถขนส่ง

�ลงทะเบย่นในระบบ
�บันทกึรายการผลผลติ

เกษตรกร

� รบัซื�อผลผลิตทกุโรงงาน

โรงงานอาหารสัตว CPF

ช่่องทางแจ้้งเบาะแสการเผาแปลงข้้าวโพดเลี้้�ยงสััตว์ช่่องทางแจ้้งเบาะแสการเผาแปลงข้้าวโพดเลี้้�ยงสััตว์

ผ่่านทางเว็็บไซต์
www.cpfworldwide.com

ผ่่านแอปพลิเิคชััน ฟ. ฟาร์ม

แอปพลิเคชััน ฟ. ฟาร์ม์ “เพื่่�อนคู�คิดเกษตรกรไทย”
บริษัิทได้้พัฒัน�แอปพลิเคชันั ฟ. ฟ�ร์ม์ เพื่่�อช่ว่ยอำำ�นวยคว�มสะดวก
เกษตรกร ลงทะเบีียนเข้�สู่่�ระบบตรวจสอบย้้อนกลับก่่อนจำำ�หน่่�ย 

ผลผลิิตให้้บริิษัท โดยเกษตรกรส�ม�รถอัพโหลดเอกส�รและ 

นำำ�ส่่งข้อมู้ลของเกษตรกรและพิิกััดแปลงปลู้กเพื่่�อรัับก�รตรวจสอบ  
ซึ่่�งบริิษัทส�ม�รถใช้้ในก�รติิดต�มผล เก็็บข้อมู้ล และยืืนยััน 

แหล่่งเพ�ะปลู้ก นอกจ�กนี้้� เกษตรกรยัังส�ม�รถตรวจสอบร�ค� 

รัับซืื้� อผลผลิิตในตล�ด (ข้�วโพดเลี้้�ยงสััตว์ มันสำำ�ปะหลัง ข้�ว  
ป�ล์์มน้ำำ�มัน) ข้อมู้ลพย�กรณ์์อ�ก�ศล่่วงหน้้� พร้้อมแจ้้งเตืือน 

ภััยพิิบััติิ  รั บข่่�วส�รเกีี่�ยวกัับก�รจััดก�รโรคระบ�ดและแมลง  
ก�รคำำ�นวณผลผลิิต (วััดขน�ดฝักข้�วโพด) ก�รว�ดแปลง พร้้อมเรีียน
รู้้�เทคนิิคก�รทำำ�ก�รเกษตรอย่่�งยั่่�งยืืนได้้อีีกด้้วย เช่่น ก�รใช้้ปุ๋๋�ยและ 

ส�รเคมีีท�งเกษตรอย่่�งถู้กวิิธีีและมีีประสิิทธิิภ�พเพื่่� อลดก�ร
เสื่่�อมโทรมของดิิน ก�รอนุุรัักษ์์น้ำำ�และรัับมืือต่่อก�รเปลีี่�ยนแปลง
สภ�พภูมิิอ�ก�ศ รวมถ่งก�รปรัับปรุุงคุุณภ�พดินให้้เหม�ะสมกัับ 

ก�รเพ�ะปลู้ก และก�รลดก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกในภ�ค
ก�รเกษตร นอกจ�กนี้้� ยังเป็็นอีีกหนึ่่�งช่่องท�งก�รร้้องเรีียนสำำ�หรัับ
ประช�ชนที�พบก�รเผ�แปลง พร้้อมอััพโหลดรูปภ�พ และระบุุ
ตำำ�แหน่่งแปลงที�พบก�รเผ�

เทคโนโลยีต่รวจสอบย้้อนกลัับ

โปร่ง่ใสทุกขั้้�นตอนตลอดห่ว่งโซอุุ่ปทาน
เทคโนโลยีีบล็็อกเชน บันัท่ึกขอ้มู้ลทุกขั้้�นตอน ตั้้�งแต่่ก�รระบุุแปลงเพ�ะปลูก้ ก�รขนส่ง่ จนถ่งโรงง�นอ�ห�ร
สััตว์เทคโนโลยีีถ่�ยภ�พด�วเทีียม และ GPS ตรวจสอบก�รเผ�แปลงระดับระบุุร�ยแปลงแบบร�ยวััน

สำำ�หรัับระบบป©บิัติัิการ 

แอนดรอยด์เท่่านั้้�น

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 30ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

https://traceability.fit-cpgroup.com/complaint
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.fit.forfarm


ห้้องปǂิบััติการตรวจสอบย้้อนกลัับ 
(Traceability Operation Room)

บริิษัทได้้จััดตั้้�งห้้องปǂิบััติิก�รตรวจสอบย้้อนกลับขึ้้�น เพื่่�อใช้้ 
ในก�รติิดต�มและกำำ�กับห่่วงโซ่่อุุปท�นข้�วโพดเลี้้�ยงสััตว์เพื่่�อลด
และหยุุดก�รเผ�แปลงแบบเรีียลไทม์ โดยใช้้เทคโนโลยีีภ�พถ่�ย
ด�วเทีียม 3 ดวงจ�ก NASA FIRMS ประมวลผลกับขอ้มู้ลพิกัิัดแผนที� 
แปลงปลู้กด้้วย Power BI ส�ม�รถแสดงผลแบบ Intelligence 
Dashboard ทร�บได้้ทัันทีีว่�แปลงใดมีีก�รเผ�ได้้แบบร�ยวััน 
ช่่วยให้้บริิษัทส�ม�รถลงพื�นที�ทำำ�คว�มเข้�ใจเกีี่�ยวกัับม�ตรก�ร 

กัับเกษตรกรได้้อย่่�งรวดเร็็ว เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�ก�รจััดก�รเศษวัสดุุ 
ที�เหม�ะสม เป็็นส่่วนหนึ่่�งในก�รพััฒน�ห่่วงโซ่่อุุปท�นข้�วโพด
ปลอดฝุ่่�น

ขยายผลความสำ�เร็จ็ระบบตรวจสอบย้อ้นกลัับข้้าวโพดเลี้้�ยงสััตว์
จากประเทศไทยสูู่�อาเซียีน

บริิษัทได้้ริิเริ่่�มระบบตรวจสอบย้้อนกลับและประสบคว�มสำำ�เร็็จ
ในก�รตรวจสอบย้้อนกลับข้�วโพดเลี้้�ยงสััตว์ที�เพ�ะปลู้กในไทย 

ได้้ 100% ตั้้�งแต่่ปีี 2559 ต�มนโยบ�ย “ไม่่รัับซื้ื�อและไม่่นำำ�เข้�
ผลผลิิตข้�วโพดเลี้้�ยงสััตว์จ�กพื�นที�บุุกรุุกป่่� และพื�นที�ที�มีีก�รเผ�
แปลงเพ�ะปลู้ก” ซึ่่�งระบบดังกล่่�วช่่วยให้้มั่่�นใจได้้ว่่�วััตถุุดิิบม�
จ�กแหล่่งที�ปร�ศจ�กก�รตััดไม้้ทำำ�ล�ยป่่� พร้อมยัังต่่อยอดไปสู่่� 
ก�รกำำ�กับและติิดต�มก�รเผ�แปลงโดยใช้้ข้อมู้ลจุดคว�มร้้อน 

จ�กภ�พถ่�ยด�วเทีียม 3 ดวงจ�ก NASA FIRMS เพื่่�อติิดต�ม 

ตรวจสอบก�รเผ�แปลงที�ส�ม�รถระบุุได้้ถ่งร�ยแปลง แบบร�ยวััน 
นำำ�ไปสู่่�ก�รสร้้�งคว�มมืือกัับเกษตรกรและพ่่อค้้�รัับซื้ื�อข้�วโพด
หยุุดก�รเผ�แปลง เพื่่� อร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในก�รแก้้ปััญห�ฝุ่่�น  
PM2.5 และหมอกควัันข้�มพรมแดน

บริิษัทตระหนัักถ่งคว�มสำำ�คัญของปััญห�หมอกควัันข้�มพรมแดน
จ่ึงได้้ขย�ยระบบตรวจสอบย้้อนกลับข้�วโพดเลี้้�ยงสััตว์ไปยัังประเทศ
เพื่่�อนบ้้�น อ�ทิิ ประเทศเมีียนม� ปัจจุุบัันมีีเกษตรกรในประเทศ 

เมีียนม� ลงทะเบีียนภ�ยใต้้ระบบดังกล่่�ว ครอบคลุุมพื�นที�เพ�ะปลู้ก 

กว่่� 3 ล้�นไร่่ (483,000 เฮกต�ร์์) ทั้้�งนี้้� ระบบตรวจสอบย้้อนกลับ 

ในประเทศเมีียนม�ได้้รัับก�รทวนสอบโดยคอนโทรล ยูเนีี่�ยน  
(Control Union) ผู้้�เชี่ี�ยวช�ญระดับโลกด้้�นก�รตรวจสอบและ
รัับรองม�ตรฐ�นคว�มยั่่�งยืืนด้้�นก�รเกษตรและสิ่่�งแวดล้อมจ�ก
ประเทศเนเธอร์์แลนด์์

ระบบตรวจสอบย้้อนกลัับ 
ครอบคลุุมพื้้�นที่่�เพาะปลููก

กว่่า 3 ล้านไร่่กว่่า 3 ล้านไร่่
(483,000 เฮกตาร์)(483,000 เฮกตาร์)

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 31ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



ถั่่�วเหลืือง
คุุณภ�พของก�กถั่่�วเหลืืองและผลิิตภัณǆ์จ�กถั่่�วเหลืืองมีีคว�มสำำ�คัญ
ต่่อก�รเลี้้�ยงสััตว์และผลิิตอ�ห�ร ก�รตรวจสอบคุุณภ�พของก�ก 

ถั่่�วเหลืืองก่่อนรัับซื้ื� อให้้เป็็นไปต�มม�ตรฐ�นคุุณภ�พของบริิษัท 
นอกจ�กนี้้�บริิษัทยัังตระหนัักถ่งคว�มสำำ�คัญของห่่วงโซ่่อุุปท�น 

ก�รเพ�ะปลู้กถั่่�วเหลืืองที�ปร�ศจ�กก�รตััดไม้้ทำำ�ล�ยป่่�ทั้้�งในไทยและ 

ต่่�งประเทศ โดยระบุุคว�มเสีี่�ยงของประเทศแหล่่งกำำ�เนิิดของวััตถุดิิบ 
พร้อมกำำ�หนดแนวท�งจััดห�ถั่่�วเหลืืองและผลิิตภัณǆ์จ�กถั่่�วเหลืือง 

จ�กประเทศที�มีีคว�มเสีี่�ยงสู้งต่่อก�รบุุกรุุกพื�นที�ป่่� โดยต้้องม�จ�ก
ผู้้�ผลิิตที�เป็็นสม�ชิิก ABIOVE Soy Moratorium ซึ่่�งมีีบทบ�ทในก�ร
กำำ�กับดู้แลห่่วงโซ่่อุุปท�นถั่่�วเหลืืองและผลิิตภัณǆ์จ�กถั่่�วเหลืือง 

ให้้ปร�ศจ�กก�รบุุกรุุกพื�นที�ป่่�โดย “ไม่่รัับซื้ื� อและไม่่สนัับสนุุน 

ท�งก�รเงิินแก่่เกษตรกรที�มีีส่ว่นเกีี่�ยวข้องกัับก�รบุุกรุุกพื�นที�ป่่�” 

นอกจ�กนี้้� บริิษัทยังร่่วมมืือกัับคู่่�ค้�ร�ยสำำ�คัญ เพื่่�อเชื่่�อมต่่อระบบ
ตรวจสอบย้้อนกลับให้้ส�ม�รถระบุุแหล่่งที�ม�ของถั่่�วเหลืืองและ 

ก�กถั่่�วเหลืืองจนถ่งพื�นที�เพ�ะปลูก้ด้้วยเทคโนโลยีีบล็็อกเชน และจััดห�
ถั่่�วเหลืืองและผลิิตภัณǆ์จ�กถั่่�วเหลืืองบ�งส่่วนที�ได้้รัับรองม�ตรฐ�น 
Round Table on Responsible Soy Association (RTRS) และม�ตรฐ�น  
SSAP (US Soy Sustainability Assurance Protocol (USA)  ซึ่่�งเป็็น
ม�ตรฐ�นที�ได้้รัับก�รยอมรัับในระดับโลก  

น้ำำ�มัันปาล์์ม
บริิษัทมุ่่�งมั่่�นในก�รควบคุุมคุุณภ�พของน้ำำ�มันป�ล์์มก่่อนเข้�สู่่� 
ระบบก�รผลิิตอ�ห�รและอ�ห�รสััตว์เพื่่�อให้้ได้้สิินค้้�ที�สอดคล้้อง
ต�มม�ตรฐ�นของบริิษัท บริิษัทยังได้้ตระหนัักถ่งผลกระทบจ�กก�ร 

ปรัับเปลีี่�ยนพื�นที�ป่่�ฝนเขตร้้อน (Tropical Rain Forest) ม�ทำำ�พื�นที� 
ก�รเกษตรปลู้กป�ล์์มน้ำำ�มัน ส่่งผลให้้เกิิดก�รเปลีี่�ยนแปลงของ 

ระบบนิิเวศและสู้ญเสีียคว�มหล�กหล�ยท�งชีีวภ�พ สำำ�หรัับน้ำำ�มัน
ป�ล์์มสำำ�หรัับǍุรกิิจอ�ห�รในกิิจก�รประเทศไทยและเวีียดน�ม  
บริิษัทจัดห�น้ำำ�มันป�ล์์มส่่วนหนึ่่�งจ�กแหล่่งผลิิตที�ได้้รัับม�ตรฐ�น 

ระดับส�กล อ�ทิิ Roundtable on Sustainable Palm Oil (RSPO) 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่�น้ำำ�มันป�ล์์มที�จััดซื้�อม�ปร�ศจ�กก�รตััดไม้้ทำำ�ล�ยป่่� 

ความสำ�เร็็จในการนำำ�เข้้าถั่่�วเหลืืองที่่�ตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ถึึง
พื้้�นที่่�เพาะปลููกด้้วยเทคโนโลยีบีล็็อกเชนและภาพถ่ายดาวเทียีม

ในปีี 2567 กิจก�รประเทศไทยได้้นำำ�เข้�ก�กถั่่�วเหลืืองจ�กประเทศ
บร�ซิิลภ�ยใต้้คว�มร่่วมมืือกัับ Bunge ซึ่่�งเป็็นผู้้�ผลิิตสินค้้�เกษตร
ร�ยใหญ่่ของโลก โดยเป็็นก�รขนส่่งท�งเรืือจำำ�นวน 6 ลำำ� คิดเป็็น 

ปริิม�ณ 3.6 แสนตััน ซึ่่� งส�ม�รถตรวจสอบย้้อนกลับได้้ถ่ง 

ท่่�เรืือ โรงแปรรู้ปขั้้�นต้้น และพื� นที� เพ�ะปลู้กของเกษตรกร
ซึ่่�งปร�ศจ�กก�รตััดไม้้ทำำ�ล�ยป่่� มีีคว�มน่่�เชื่่�อถืือด้้วยก�รใช้้ 
เทคโนโลยีีบล็็อกเชน นับเป็็นกิิจกรรมต่่อยอดภ�ยใต้้บัันท่ึก 

คว�มร่่วมมืือที�เกิิดขึ้้�นในปีี 2566 ซึ่่�งเป็็นก�รใช้้แผนที�ด�วเทีียม 

เพื่่�อยืืนยัันแหล่่งที�ม�ของถั่่�วเหลืืองที�ปลอดก�รตััดไม้้ทำำ�ล�ยป่่� 

และลดก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจก 

มัันสำ�ปะหลััง
มัันสำำ�ปะหลังเป็็นหนึ่่�งในวััตถุุดิิบสำำ�คัญของอุุตส�หกรรมอ�ห�ร 

และอ�ห�รสััตว์ ซึ่่�งบริิษัทให้้คว�มสำำ�คัญในเรื่่�องของคุุณภ�พวัตถุุดิิบ
ที�รัับซื้ื�อเป็็นอย่่�งยิ่่�ง พร้้อมกัันนี้้�บริิษัทได้้พััฒน�ระบบตรวจสอบ 

ย้้อนกลับมัันสำำ�ปะหลัง สำำ�หรัับǍุรกิิจก�รผลิิตอ�ห�รสััตว์ โดยอ�ศััย 

คว�มร่ว่มมืือระหว่่�งคู่่�ค้�และเกษตรกรในห่่วงโซ่อุุ่ปท�น ที�ร่ว่มลงทะเบีียน 

ภ�ยใต้้ระบบตรวจสอบย้้อนกลับที�บริิษัทพััฒน�ขึ้้�น รวมถ่งมีีก�รสร้้�ง
คว�มร่่วมมืือกัับคู่่�ค้�โดยตรงในก�รตรวจสอบที�ม�ของก�รเพ�ะปลู้ก
มัันสำำ�ปะหลังสำำ�หรัับǍุรกิิจก�รผลิิตอ�ห�ร

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 32ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



ปลาป่่นที่่�เป็็นผลพลอยได้้จากโรงงานแปรรููปสััตว์น้ำำ� 
(By-product) 

ปลาป่่นที่่�เป็็นผลพลอยได้้จากการทำำ�ประมงโดยตรง  
(By-catch) 

ซึ่่� งเป็็นโรงง�นที� ได้้รัับม�ตรฐ�น MarinTrust สอดคล้้อง
ต�ม Code of  Conduct for  Responsible Fisher ies  
ขององค์์ก�รอ�ห�รและเกษตรแห่่งสหประช�ช�ติิ (FAO)  
หรืือเป็็นปล�ป่่นที�ไม่่เป็็นผลพลอยได้้จ�กพัันธุ์์�ที�มีีคว�มเสี่ี�ยงต่่อ
ก�รสูญ้พัันธุ์์�ต�มนิิย�มของบัญัชีีแดงขององค์์ก�รระหว่่�งประเทศ
เพื่่�อก�รอนุุรัักษ์์ธรรมช�ติิ (World Conservation Union: IUCN 
Red List of Threatened Species)

ที�ได้้รัับรองม�ตรฐ�น MarinTrust ซึ่่�งเป็็นม�ตรฐ�นด้้�น
คว�มยั่่� งยืืนและทวนสอบย้้อนกลับของปล�ป่่นที� ไ ด้้รัับ 

ก�รรัับรองโดยองค์์กรปล�ป่่นส�กล (MarinTrust) หรืือส�ม�รถ
ตรวจสอบได้้ด้้วยกลไกตรวจสอบที�มีีกฎหม�ยรองรัับจ�ก 

ภ�คส่่วนต่่�งๆ เช่่น เจ้้�หน้้�ที�หรืือผู้้�แทนจ�กกรมประมง  
ผู้้�ประกอบก�ร ชุมชนที�เกีี่�ยวข้อง ผู้้�บริิโภค และนัักวิิช�ก�ร 
เป็็นต้้น

การตรวจสอบย้้อนกลัับมัันสำ�ปะหลัังในกิิจการประเทศไทย

หน่่วยง�นจััดซื้ื�อกล�ง กิจก�รประเทศไทย ร่่วมมืือกัับคู่่�ค้�Ǎุรกิิจ 

ในก�รพััฒน�กระบวนก�รตรวจสอบย้้อนกลับไปยัังแหล่่งที�ม� 

ของมัันสำำ�ปะหลังในǍุรกิิจก�รผลิิตอ�ห�ร โดยปััจจุุบัันคู่่�ค้� 

Ǎุรกิิจร�ยหลักส�ม�รถสอบย้้อนไปยัังพิิกััดของพื�นที�ปลู้กและ 

ตรวจสอบได้้ว่่�ปร�ศจ�กก�รบุุกรุุกพื�นที�ป่่� โดยจ�กเทีียบพิิกััด
พื�นที�ปลู้กกัับข้อมู้ลพื�นที�ป่่�ของ GISTDA และกรมป่่�ไม้้ นับเป็็น
อีีกหนึ่่�งก้้�วของคว�มสำำ�เร็็จในก�รสร้้�งระบบตรวจสอบย้้อนกลับ
ของบริิษัท

ปลาป่น่ 
บริิษัทให้้คว�มสำำ�คัญในก�รตรวจสอบคุุณภ�พก่อนก�รรัับซื้ื�อปล�ป่่น ซึ่่�งเป็็นอีีกหนึ่่�งแหล่่งโปรตีีนที�สำำ�คัญในอ�ห�รสััตว์น้ำำ� 

บริิษัทตระหนัักดีีว่�ปล�ป่่นเป็็นหนึ่่�งในวััตถุุดิิบที�มีีคว�มเสี่ี�ยงต่่อประเด็็นด้้�นคว�มยั่่�งยืืน ทั้้�งในมิิติิสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม อ�ทิิ 

ก�รทำำ�ประมงผิิดกฎหม�ย รวมถ่งก�รใช้้แรงง�นบัังคัับในห่่วงโซ่่อุุปท�น แม้้บริิษัทจะไม่่มีีǍุรกิิจก�รจัับปล�และไม่่มีีก�รครอบ
ครองเรืือประมงโดยตรง แต่่บริิษัทมีีคว�มมุ่่�งมั่่�นอย่่�งสู้งที�จะสนัับสนุุนก�รจััดห�ปล�ป่่นอย่่�งยั่่�งยืืน เพื่่�อลดคว�มเสี่ี�ยงและ 

ผลกระทบต่่อประเด็็นด้้�นคว�มยั่่�งยืืนที�อ�จเกิิดขึ้้�นในห่ว่งโซ่อุุ่ปท�น บริษัิทได้้กำำ�หนดและดำำ�เนิินก�รต�มแผนก�รจััดห�ปล�ป่่น
ที�ยั่่�งยืืนตั้้�งแต่่ปีี 2556 และได้้จััดทำำ�ข้อกำำ�หนดก�รจััดห�ปล�ลป่นอย่�่งรัับผิิดชอบจ�ก 2 แหล่่งที�ม�ของสััตว์น้ำำ� ดังนี้้�

กิจิการประเทศไทย กิจิการประเทศเวีียดนาม กิิจการทัั่�วโลก i

100% 
ของปล�ป่่นเป็็นผลพลอยได้้ที�ม�จ�ก 

โรงง�นแปรรู้ปสัตัว์น้ำำ� (By-product)  
ภ�ยใต้้ม�ตรฐ�นก�รผลิิตปล�ป่่นอย่�่งยั่่�งยืืน 

(MarinTrust)

41% 
ของปล�ป่่นเป็็นผลพลอยได้้ 

ที�ม�จ�กโรงง�นแปรรู้ปสัตัว์น้ำำ� (By-product) ภ�ยใต้้
ม�ตรฐ�นก�รผลิิตปล�ป่่นอย่�่งยั่่�งยืืน (MarinTrust) 

43% 
ของก�รจััดห�ปล�ป่่น 

ได้้รับัก�รรัับรองม�ตร�ฐ�น  
MarinTrust

หม�ยเหตุ :
i	 ครอบคลุุมทุุกประเทศที�มีีก�รใช้้ปล�ป่่นของบริิษัท เจริิญโภคภััณǆ์โปรดิ๊๊�วส์์ จำำ�กัด (มห�ชน) ได้้แก่่ กิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม ฟลิิิปปิินส์์ กัมพู้ช� ม�เลเƺีย อินเดีีย และล�ว

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 33ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



กระดาษ

100% บรรจุุภััณǆ์กระดาษกิจการประเทศไทยได้้รับัการรับัรอง FSC 

Forest Stewardship Council (FSC) เป็็นหนึ่่�งในม�ตรฐ�นบรรจุุภััณǆ์
กระด�ษที�ได้้รัับก�รยอมรัับม�กที�สุุดของโลก ซึ่่�งแสดงถ่งแหล่่งที�ม� 

ที�ปร�ศจ�กก�รตััดไม้้ทำำ�ล�ยป่่� โดยในปีี 2567 กิจก�รประเทศไทย
ได้้เปลีี่�ยนม�ใช้้บรรจุุภััณǆ์ FSC ครบ 100% สำำ�หรัับสิินค้้�จำำ�หน่่�ย 

ในประเทศและส่่งออก ทั้้ � งในส่่วนถ�ดกระด�ษ  กล่่องสิินค้้�  
และกล่่องลัง ซึ่่�งสะท้้อนคว�มมุ่่�งมั่่�นของบริิษัทในก�รจััดซื้�อจััดห� 

ที�ปร�ศจ�กก�รตััดไม้้ทำำ�ล�ยป่่�

การยกระดัับห่่วงโซ่่อุุปทานด้้านการเกษตรของไทยการยกระดัับห่่วงโซ่่อุุปทานด้้านการเกษตรของไทย
สู่่�ระบบการผลิิตอาหารที่่�ยัั่�งยืืนสู่่�ระบบการผลิิตอาหารที่่�ยัั่�งยืืน
บริิษัทร่่วมกัับ บริิษัท อีีอ�ร์์เอ็็ม-สย�ม จำำ�กัด ซึ่่�งเป็็นที�ปรึ่กษ�ด้้�น 

คว�มยั่่�งยืืนระดับโลก จัดประชุุมเชิิงปǂิบััติิก�รโดยมีีผู้้�แทนเกษตรกร  
(เช่่น เกษตรกรสม�ชิิก Roundtable on Sustainable Palm Oil  
หรืือ RSPO) ผู้้�แทนภ�คอุุตส�หกรรม หน่่วยง�นภ�ครััฐสถ�บััน 

ก�รศ่ึกษ� ผู้้�ตรวจสอบอิิสระ รวมถ่งองค์์กรอิิสระทั้้�งในประเทศและ 

ต่่�งประเทศ ร่ว่มแบ่ง่ปัันมุุมมองและขอ้เสนอแนะต่่อก�รใช้ม้�ตรฐ�น
ก�รจััดซื้ื�อวััตถุดิิบท�งก�รเกษตรอย่่�งยั่่�งยืืนที�บริิษัทพััฒน�ขึ้้�นต�ม 

ท�งก�รค้้�ส�กล ทั้้�ง CBAM (ม�ตรก�รปรับัค�ร์บ์อนก่่อนข�้มพรมแดน) 
EUDR (กฎหม�ยสิินค้้�ปลอดก�รตััดไม้้ทำำ�ล�ยป่่�ของอีียู) รวมถ่ง  
CSDDD (ข้อกำำ�หนดให้้ทุุกบริิษัทมีีก�รตรวจสอบห่่วงโซ่่อุุปท�น 

อย่่�งรอบด้้�นด้้�นคว�มรัับผิิดชอบต่่อผลกระทบด้้�นสิิทธิิมนุุษยชน
และสิ่่�งแวดล้อม) 

ส่่งเสริ�มความยั่ั�งยืืนในการเพาะปลููกข้้าวโพด ส่่งเสริ�มความยั่ั�งยืืนในการเพาะปลููกข้้าวโพด 
เลี้้�ยงสััตว์ด้้วยมาตรฐาน GAPเลี้้�ยงสััตว์ด้้วยมาตรฐาน GAP
บริิษัทตระหนัักถ่งคว�มยั่่�งยืืนในก�รเพ�ะปลู้กข้�วโพดเลี้้�ยงสััตว์  
ที�อ�จก่่อให้้เกิิดมลภ�วะท�งอ�ก�ศจ�กก�รเผ�แปลงเพื่่�อเตรีียมพื�นที�
เพ�ะปลู้ก ก�รเสื่่�อมโทรมของดิิน ก�รใช้้ปุ๋๋�ยและส�รเคมีีท�งก�รเกษตร 

ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อสุุขภ�พเกษตรกรและระบบนิิเวศ จึงได้้ร่่วมมืือ
กัับกรมวิิช�ก�รเกษตรจััดอบรมถ่่�ยทอดคว�มรู้้�และพััฒน�แนวท�ง
ก�รเพ�ะปลู้กข้�วโพดต�มม�ตรฐ�นสิินค้้�เกษตร GAP (Good  
Agricultural Practice) ให้้แก่่กลุ่่�มเกษตรกรในวิิส�หกิิจชุุมชนน�กล�ง 
อ.สู้งเนิิน จ.นครร�ชสีีม� เพื่่�อนำำ�คว�มรู้้�ม�ปรัับปรุุงก�รปลู้กข้�วโพด 

เลี้้�ยงสัตัว์ และให้้กลุ่่�มเกษตรกรดังกล่่�วเข�้สู่่�กระบวนก�รตรวจประเมิิน 

เพื่่�อรัับรองเป็็นแหล่่งผลิิตสิินค้้�เกษตรในทุุกขั้้�นตอนของก�รผลิิต 

ในระดับไร่่และก�รจััดก�รหลังก�รเก็็บเกีี่�ยวเพื่่� อให้้ได้้ผลผลิิต 

ที�ปลอดภัย มีีคุณภ�พ โดยคำำ�นึงถ่งสิ่่�งแวดล้อม สุขภ�พ คว�มปลอดภัย 
และสวััสดิิภ�พของเกษตรกร

หลักเกณǆ์ของ ISEAL Alliance หน่่วยง�นที�กำำ�หนดบรรทััดฐ�น 

ระหว่่�งประเทศในก�รพััฒน�ม�ตรฐ�นคว�มยั่่�งยืืนรัับระเบีียบ 

ก�รค้้�โลก โดยเป็็นก�รทวนสอบยืืนยัันคว�มถู้กต้้องของม�ตรฐ�น 

ก�รจััดชื้ื�อวััตถุุดิิบหลักในก�รผลิิตอ�ห�รสััตว์ คืือ ข้�วโพดเลี้้�ยงสััตว์  
ก�กถั่่� วเหลืือง น้ำำ�มันป�ล์์ม และมัันสำำ�ปะหลัง ที�จำำ�เป็็นต้้องมีี 
องค์์กรอิิสระ (Third Party) ม�ตรวจรัับรองคว�มโปร่ง่ใส พร้้อมรัับฟััง
คว�มเห็็นจ�กผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม โดยม�ตรฐ�นดังกล่่�วครอบคลุุม 

ทั้้�งด้้�นคว�มรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม ปร�ศจ�กก�รบุุกรุุก 

พื�นที�ป่่�และก�รเผ�แปลงเพ�ะปลู้ก บริิห�รจััดก�รแรงง�นที�ดีี  
เค�รพหลักสิิทธิิมนุุษยชน โปร่่งใสและตรวจสอบได้้ตลอดห่่วงโซ่่
อุุปท�น ซึ่่�งเป็็นก�รเตรีียมคว�มพร้อมต่่อก�รเปลีี่�ยนแปลงกฎระเบีียบ 

การสร้้างความร่่วมมืือในห่่วงโซ่่อุุปทานการสร้้างความร่่วมมืือในห่่วงโซ่่อุุปทาน
บริิษัทร่่วมมืือกัับพัันธมิตรตลอดห่่วงโซ่่อุุปท�นทั้้�งภ�ครััฐ ภ�คเอกชน  
และเกษตรกรในก�รส่่งเสริิมห่่วงโซ่่อุุปท�นที�ยั่่�งยืืน ทั้้� งในด้้�น 

ก�รปกป้้องทรััพย�กรธรรมช�ติิและสิ่่�งแวดล้อม ก�รถ่่�ยทอดคว�มรู้้� 
และก�รยกระดับประสิิทธิิภ�พก�รผลิิตสิินค้้�เกษตรของเกษตรกร 

ในห่่วงโซ่อุุ่ปท�น ดังนี้้�

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 34ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



คุุณภาพและความปลอดภััยของอาหารคุุณภาพและความปลอดภััยของอาหาร
การเข้้าถ่ึงอาหารที่ปลอดภััยและมีีคุณค่่าทางโภชนาการอย่่างเพียงพอเป็็น การเข้้าถ่ึงอาหารที่ปลอดภััยและมีีคุณค่่าทางโภชนาการอย่่างเพียงพอเป็็น 

ปัจจััยสำำ�คัญในการดำำ�รงชี�วิิตและส่่งเสริมสุุขภาพที่ี่ดีี ซ่่งถื้อเป็็นสิิทธิิมนุุษยชน ปัจจััยสำำ�คัญในการดำำ�รงชี�วิิตและส่่งเสริมสุุขภาพที่ี่ดีี ซ่่งถื้อเป็็นสิิทธิิมนุุษยชน 

ขั้้�นพื้้�นฐานที่ี่ทุุกคนควรได้้รัับ การรัับประทานอาหารที่ี่ไม่่สะอาด สามารถก่่อให้้เกิิดโรคขั้้�นพื้้�นฐานที่ี่ทุุกคนควรได้้รัับ การรัับประทานอาหารที่ี่ไม่่สะอาด สามารถก่่อให้้เกิิดโรค
ได้้มากกว่่า 200 ชนิิด และนำำ�ไปสู่�ภาวะทุุพโภชนาการ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่่งในกลุ่่�มทารก ได้้มากกว่่า 200 ชนิิด และนำำ�ไปสู่�ภาวะทุุพโภชนาการ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่่งในกลุ่่�มทารก 
เด็็กเล็็ก ผู้้�สููงอายุ และผู้้�ป่วย ซ่่งอาจสร้้างความสููญเสีียทางเศรษฐกิิจในประเทศท่ีี่เด็็กเล็็ก ผู้้�สููงอายุ และผู้้�ป่วย ซ่่งอาจสร้้างความสููญเสีียทางเศรษฐกิิจในประเทศท่ีี่
มีีรายได้้ต่ำำ�และปานกลางสููงถึ่งกว่่า 110 พัันล้้านดอลลาร์สหรััฐต่่อปีี ทั้้�งในแง่่ของ มีีรายได้้ต่ำำ�และปานกลางสููงถึ่งกว่่า 110 พัันล้้านดอลลาร์สหรััฐต่่อปีี ทั้้�งในแง่่ของ 

ผลิติภาพที่ีล่ดลงและค่่าใช้จ้่่ายด้า้นการรักัษาพยาบาลผลิติภาพที่ีล่ดลงและค่่าใช้จ้่่ายด้า้นการรักัษาพยาบาล 1 1 ความมั่่น่คงและความปลอดภัยั ความมั่่น่คงและความปลอดภัยั
ทางอาหารจึึงเป็็นความรัับผิดิชอบร่่วมกนัของหน่่วยงานรััฐ ผู้้�ผลิติอาหาร และผู้้�บริโภค ทางอาหารจึึงเป็็นความรัับผิดิชอบร่่วมกนัของหน่่วยงานรััฐ ผู้้�ผลิติอาหาร และผู้้�บริโภค 
การทำำ�งานร่่วมกันจึึงเป็็นสิ่่่งจำำ�เป็็นเพื่่่อให้้มั่่่นใจในความปลอดภััยของอาหารและ การทำำ�งานร่่วมกันจึึงเป็็นสิ่่่งจำำ�เป็็นเพื่่่อให้้มั่่่นใจในความปลอดภััยของอาหารและ 

สร้้างระบบอาหารที่ี่ยั่่่งย้ืนมากยิ่่่งขึ้้�นสร้้างระบบอาหารที่ี่ยั่่่งย้ืนมากยิ่่่งขึ้้�น

หม�ยเหตุ :
i	 ครอบคลุุมกิิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม จีีน ส�ธ�รณรััฐจีีน 

(ไต้้หวััน) รััสเƺีย ฟลิิิปปิินส์์ กัมพู้ช� ม�เลเƺีย อังกฤษ อินเดีีย  
ล�ว และเบลเยี่ี�ยม

1	 Food Safety, World Health Organization, 4 October 2024.

เป้้าหมายปีี 2573เป้้าหมายปีี 2573

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

การเรี�ยกคืน้สินิค้้าท่ีี่ส่่งผลต่่อสุุขภาพ
ของสาธารณชนเป็็น ศููนย์ศููนย์

การเรี�ยกคืน้สินิค้้าท่ีี่ส่่งผลต่่อสุุขภาพ
ของสาธารณชนเป็็น ศููนย์ศููนย์ i i

บริิษัทได้้นำำ�ม�ตรฐ�นคุุณภ�พและคว�มปลอดภัย 

ในก�รผลิิตอ�ห�รระดับส�กล กฎระเบีียบจ�กภ�ครััฐ 

ทั้้�งภ�ยในและต่่�งประเทศ และขอ้กำำ�หนดจ�กลู้กค้้� 

ม�ปรับัใช้ใ้นก�รควบคุมุคุณุภ�พและคว�มปลอดภัย 

ท�งอ�ห�ร ตั้้�งแต่่ก�รได้้ม�ซึ่่�งวััตถุุดิิบ ก�รผลิิต 
ก�รจััดส่่งถ่งมืือลู้กค้้�และผู้้�บริิโภค ตลอดจนก�ร
ปรัับปรุุงต�มข้อแนะนำำ�ของลู้กค้้�และผู้้�บริิโภค 

เพื่่�อให้้เกิิดคว�มมั่่�นใจในคุุณภ�พและคว�มปลอดภัย 

ของอ�ห�ร  ยิ่่�งไปกว่่�นั้้�น ผลิิตภัณǆ์ไก่่ของบริิษัท
ยัังผ่่�นก�รรัับรองคว�มปลอดภัยม�ตรฐ�นอ�ห�ร
อวก�ศ ซึ่่�งเป็็นม�ตรฐ�นอ�ห�รที�ปลอดภัยที�สุุด
ในโลก ไร้้ส�รตกค้้�งหรืือเชืื้�อโรคปนเป้ื้� อนต�ม
ข้อกำำ�หนดของน�ซ� ด้วยก�รใช้้เทคโนโลยีีก�ร
ผลิิตที� ทัันสมััย มั่่�นใจได้้ว่่�ผู้้�บริิโภคจะได้้ท�น 

เนืื้�อไก่่ปลอดภัยในระดับเดีียวกัับที�องค์์กรระดับโลก 

ยอมรัับ

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 35ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



แนวทางการบริ�หารจัดการแนวทางการบริ�หารจัดการ
• กำำ�หนดนโยบายคุุณภาพซีีพีีเอฟ มุ่่�งมั่่�นสร้้�งคว�มมั่่�นคงและคว�มยั่่�งยืืนท�งด้้�นอ�ห�รตลอด 

ห่่วงโซ่คุุ่ณค่่�ของบริิษัท เพื่่�อส่ง่มอบผลิิตภัณǆ์อ�ห�รที�มีีคุุณภ�พและปลอดภัยให้้กัับผู้้�บริิโภค 
• การยกระดัับมาตรฐานซีพีีเีอฟสูู่�มาตรฐานสากล ยกระดับม�ตรฐ�นด้้�นคุุณภ�พ คว�มปลอดภัย และ

ก�รผลิิตอ�ห�รอย่�่งยั่่�งยืืนด้้วยม�ตรฐ�นเดีียวกัันทั่่�วโลก 
• การพัฒันาศักัยภาพบุคลากรและสร้า้งวััฒนธรรมองค์์กรด้้านคุณุภาพและความปลอดภััยทางอาหาร 

พััฒน�ทัักษะและคว�มเชี่ี�ยวช�ญบุุคล�กรให้้ส�ม�รถตรวจประเมิินต�มม�ตรฐ�นส�กล สร้้�งจิิตสำำ�นึก
และทััศนคติิด้้�นคุุณภ�พและคว�มปลอดภัยอ�ห�รแก่่พนักง�น เพื่่�อให้้เกิิดพฤติิกรรมที�ดีีจนกล�ยเป็็น
วััฒนธรรมองค์์กรและขย�ยผลสู่่�ห่่วงโซ่อุุ่ปท�น   

• การยกระดัับระบบประกัันคุุณภาพสินิค้้าตลอดห่ว่งโซอุุ่ปทาน ปรับักลยุทธ์ก์�รดำำ�เนิินง�นด้้�นประกััน
คุุณภ�พด้วยก�รวิิเคร�ะห์์โอก�สในก�รพััฒน�ทุุกขั้้�นตอนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่� ตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ�ถ่งปล�ยน้ำำ�  
เพื่่�อสร้้�งคว�มเชื่่�อมั่่�นในคุุณภ�พสิินค้้�และเพิ่่�มประสิิทธิภิ�พก�รดำำ�เนิินง�น

• การสร้า้งความโปร่ง่ใสด้านคุุณภาพและความปลอดภััยของผลิิตภัณǆ์ด้้วยระบบตรวจสอบย้อ้นกลัับ 
ยกระดับคว�มเชื่่�อมั่่�นของผู้้�บริิโภคด้้วยระบบตรวจสอบย้้อนกลับที�มีีประสิิทธิิภ�พ ทร�บแหล่่งที�ม� 

ของวััตถุุดิิบ ส�ม�รถติดต�มประวััติิก�รผลิิตและคว�มสััมพัันธ์์ของทั้้�งห่่วงโซ่่ก�รผลิิต รวมถ่งส�ม�รถ
เรีียกคืืนผลิิตภัณǆ์ได้้อย่่�งรวดเร็็วเมื่่�อจำำ�เป็็น ช่่วยลดคว�มสู้ญเสีียและต้้นทุุนในก�รเรีียกคืืนสิินค้้�  
และช่่วยรัับประกัันว่่�ผลิิตภัณǆ์ของบริิษัทได้้ม�ตรฐ�นด้้�นคุุณภ�พ คว�มสะอ�ด และคว�มปลอดภัย
ต่่อสุุขภ�พของผู้้�บริิโภค

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงานการดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน

การยกระดัับมาตรฐานอาหารซพีี่เอฟสู่่�มาตรฐานสากลการยกระดัับมาตรฐานอาหารซพีี่เอฟสู่่�มาตรฐานสากล
นอกเหนืือจ�กก�รดำำ�เนิินง�นต�มม�ตรฐ�นและกฎระเบีียบระดับส�กลแล้้วนั้้�น บริิษัทมีีโครงก�รสร้้�ง 
“มาตรฐานอาหารซีพีีเีอฟ (CPF Food Standard)” ซึ่่�งเป็็นบริษัิัทแรกในอาเซียีนที่่�มีมีาตรฐานการผลิิต 

อาหารของตนเอง จ�กก�รบู้รณ�ก�รม�ตรฐ�นส�กลหล�ยๆ ม�ตรฐ�นเข้�ด้้วยกััน ได้้แก่่ CODEX,  
ISO 9001, ISO 22000, BRCGS, LR Farm F1rst และกฎระเบีียบภ�ยในและต่่�งประเทศ โดยก�รสนัับสนุุน
จ�กสถ�บัันม�ตรฐ�นอัังกฤษ (British Standards Institute: BSI) ด้วยคว�มมุ่่�งมั่่�นส่่งมอบผลิิตภัณǆ์
อ�ห�รที�ดีีม�ตรฐ�นเดีียวกัันทั่่�วโลกสู่่�ผู้้�บริิโภค โดยให้้ก�รรัับรองม�ตรฐ�นก�รผลิิตตลอดห่วงโซ่่คุุณค่่�
ของบริิษัทตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ�ถ่งปล�ยน้ำำ� ครอบคลุุมด้้�นคุุณภ�พ คว�มปลอดภัยอ�ห�ร รวมถ่งคว�มยั่่�งยืืน 

ของผลิิตภัณǆ์ และส�ม�รถตรวจสอบย้้อนกลับได้้ตลอดห่วงโซ่่ก�รผลิิต สร้้�งก�รยอมรัับจ�กลู้กค้้�และ 

ผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย 

• อัันตรายด้้าน
    ความปลอดภััย

       อาหาร
• อุปกรณ์ด้้าน

     ความปลอดภััยอาหาร
• การปลอมแปลง

     และการป้้องกััน
        การปนเป้ื้�อนอาหาร

ความปลอดภััยความปลอดภััย
อาหารอาหาร

• ระบบตรวจสอบ 
ย้้อนกลัับดิิจิ�ทััล

• ความโปร่่งใสและ
 การป้้องกัันการแก้้ไข

ข้้อมููลย้้อนหลัังด้้วย
บล็็อกเชน

คุุณภาพอาหารคุุณภาพอาหาร

• คาร์บอนฟุุตพริ้้�นท์ 
ของอาหาร

• การสููญเสี่ยอาหาร
• การปฏิบััติด้้าน 

สวััสดิิภาพสััตว์ที่่�ด่ี

ความยั่ั�งยืืนความยั่ั�งยืืน
ด้้านอาหารด้้านอาหาร

เส้้นทางการดำำ�เนิินงานมาตรฐานอาหารซพีี่เอฟ

ประยุกต์ใช้้มาตรฐาน
อาหาร�ซี�พีเอฟ  

ธุุรกิิจไก่่เนื้้�อครบวงจร 

�ส่่งออก

ขยายผลไปธุุรกิิจไก่่เนื้้�อ 
�ประเทศกัมพููชา   

พร้้อมขยายผล�ครอบคลุุม 

ทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจในไทยและ 

ประเทศอื่่่นๆ
ประยุกต์ใช้้มาตรฐานอาหาร�ซี�พีเอฟ ธุุรกิิจไก่่เนื้้�อ

ครบวงจร �บิน เฟิิก ประเทศเวี�ยดนาม

ปรัับปรุุงมาตรฐานอาหารซี�พีเอฟ  
สำำ�หรัับผลิิตภััณ«เนื้้�อสััตว์ปีีก�  

PS 7818:2023

มาตรฐานอาหารซี�พีเอฟ  
สำำ�หรัับผลิิตภััณ«เนื้้�อสััตว์ปีีก

  PS 7818:2018

ประยุกต์ใช้้มาตรฐานอาหารซี�พีเอฟ 
100% ธุุรกิิจไก่่เนื้้�อ-เป็็ดเนื้้�อ  

ครบวงจร�ส่่งออก

มาตรฐานอาหารซี�พีเอฟ� 
สำำ�หรัับผลิิตภััณ«เนื้้�อสุุกร 

 PS 7823:2023

ขยายผลไปผลิิตภััณ«อาหาร
สำำ�เร็็จรููป และ 

ธุุรกิิจไข่่และขนมปัง 

ในประเทศไทย

    2569-2573    2568    2567      2566    2563-25652561-2562

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 36ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/quality_policy_th.pdf


ในปีี 2567 บริิษัทได้้รัับก�รรัับรองม�ตรฐ�นส�กลด้�นคุุณภ�พและคว�มปลอดภัยของอ�ห�รตลอดห่วงโซ่่คุุณค่่�ก�รผลิิตต�มม�ตรฐ�นและ 

ข้อบัังคัับของแต่่ละประเทศ โดยมีีม�ตรฐ�นหลักที�ได้้รัับก�รรัับรอง ดังนี้้�
การพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร การพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร 
และสร้้างวััฒนธรรมองค์กรด้้านคุุณภาพ และสร้้างวััฒนธรรมองค์กรด้้านคุุณภาพ 
และความปลอดภััยทางอาหารและความปลอดภััยทางอาหาร
บริษัิทมุ่่�งยกระดับม�ตรฐ�นก�รผลิิตอ�ห�รและเพิ่่�มขีีดคว�มส�ม�รถ
ในก�รแข่ง่ขันั ผ่�่นก�รพัฒัน�บุุคล�กรที�เกีี่�ยวขอ้งอย่�่งต่่อเนื่่�อง โดยจััด
ให้้มีีก�รอบรมประจำำ�ปี เพื่่�อเสริิมสร้้�งทัักษะและคว�มเชี่ี�ยวช�ญด้้�น
คุุณภ�พและคว�มปลอดภัยอ�ห�ร ในปีี 2567 บริิษัทได้้นำำ�หลักสู้ตร 
European Hygienic Equipment Design Group (EHEDG) Intensive 
Course ม�เสริิมศัักยภ�พบุคล�กรโดยเน้้นคว�มรู้้�ด้�นก�รออกแบบ 

ท�งวิิศวกรรมที�ถูก้สุขุลักษณะ (Hygienic Engineering Design) สำำ�หรัับ
เครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์ก�รผลิิตอ�ห�ร 

นอกจ�กนี้้� บริิษัทยังได้้จััดทำำ�คู่่�มืือวััฒนธรรมด้้�นคุุณภ�พและคว�ม
ปลอดภัยอ�ห�ร เพื่่�อเป็็นแนวปǂิบััติิม�ตรฐ�นในก�รดำำ�เนิินง�นด้้�น
คุุณภ�พและคว�มปลอดภัยอ�ห�ร พร้อมจััดอบรมหลักสู้ตร Change 
Navigator สร้�้งผู้้�นำำ�ก�รเปลีี่�ยนแปลงด้้�นคุุณภ�พและคว�มปลอดภัย
อ�ห�รใน 7 กลุ่่�มǍุรกิิจ รวม 12 โรงง�นในกิิจก�รประเทศไทย โดยได้้รัับ 

คว�มร่ว่มมืือจ�กผู้้�บริิห�รระดับสู้ง 

ธุุรกิิจอาหารสััตว์ธุุรกิิจอาหารสััตว์ ธุุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์-แปรรููปธุุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์-แปรรููป ธุุรกิิจอาหารธุุรกิิจอาหาร

ประเทศประเทศ
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ไทย
เวียีดนาม

จีนี
รัสัเซียี

ฟิิลิิปปินิส์์
กััมพููชา

มาเลเซียี
อัังกฤษ
อิินเดียี

ลาว
เบลเยี่่�ยม

หม�ยเหตุ :
i AI Compartment (Avian Influenza Compartment) ม�ตรฐ�นคอมพ�ร์์ทเมนท์์ปลอดโรคไข้หวััดนกในสััตว์ปีีกของกรมปศุุสััตว์
ii FAMI QS (Feed Additives and Pre-Mixtures Quality System) ระบบก�รจััดก�รคุุณภ�พและคว�มปลอดภัยส่ว่นผสมอ�ห�รสััตว์
iii โรงง�นผลิิตอ�ห�ร ครอบคลุมุตั้้�งแต่่โรงง�นอ�ห�รแปรรู้ปกึ่่�งปรุุงสุกุและปรุุงสุกุ และโรงง�นอ�ห�รสำำ�เร็จ็รู้ป (อ�ห�รพร้อ้มรับัประท�น)

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 37ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



การยกระดัับระบบประกัันคุุณภาพสิินค้้าการยกระดัับระบบประกัันคุุณภาพสิินค้้า
ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน
บริิษัทให้้คว�มสำำ�คัญกัับคุุณภ�พและคว�มปลอดภัยของผลิิตภัณǆ์
เป็็นลำำ�ดับแรก และถืือเป็็นหััวใจหลักของก�รดำำ�เนิินǍุรกิิจอย่่�งยั่่�งยืืน  
รวมถ่งเป็็นคว�มรัับผิิดชอบของผู้้�ผลิิตที�มีีต่อผู้้�บริิโภคที�กิิจก�รของ
บริิษัทในทุกุประเทศถืือปǂิบัติัิ โดยกิิจก�รในประเทศไทยมีีก�รกำำ�หนด
โครงสร้้�งก�รควบคุุมคุุณภ�พและคว�มปลอดภัยของอ�ห�รที�ชััดเจน 
โดยมีีสำำ�นักประกัันคุุณภ�พกล�งเป็็นหน่่วยง�นหลักในก�รขัับเคลื่่�อน  
มีีกลยุทธ์ใ์นก�รดำำ�เนิินง�นที�ครอบคลุมุตั้้�งแต่่วััตถุดิุิบ กระบวนก�รผลิิต  
จนถ่งผลิิตภัณǆ์ที�ออกม� และมีีก�รร�ยง�นต่่อประธ�นผู้้�บริิห�ร 

ฝ่�ยปǂิบััติิก�รǍุรกิิจสััตว์บก (COO) เป็็นประจำำ�ทุุกไตรม�ส

การยกระดัับคุุณภาพวััตถุดิิบการยกระดัับคุุณภาพวััตถุดิิบ
บริิษัทเชื่่�อมั่่�นว่่� วัตถุุดิิบที�ดีีย่อ่มส่ง่ผลให้้คุุณภ�พสิินค้้�ดีี จึงมุ่่�งพััฒน�
คุุณภ�พวัตถุุดิิบผ่่�นก�รดำำ�เนิินง�นใน 2 รูปแบบ คืือ
การพััฒนาคู�ค้า (Supplier Quality and Food Safety Development)
• ก�รอบรมและให้ค้ำำ�ปรึก่ษ�: ด้วยก�รให้ค้ว�มรู้้�เรื่่�องระบบคุณุภ�พ

และคว�มปลอดภัยอ�ห�ร ก�รตรวจวิิเคร�ะห์์ส�รกำำ�จัดศัตรูพืืช 
หลักก�รวิิเคร�ะห์์ห�ส�เหตุที�แท้้จริิง รวมถ่งก�รศ่ึกษ�ดู้ง�นและ
เยีี่�ยมชมโรงง�น

• ก�รปรับัปรุุงคุณุภ�พ: สำำ�หรับักิิจก�รในประเทศไทยมีีก�รตั้้�งเป้้�หม�ย 

ร่่วมกััน พร้อมแนะนำำ�แนวท�งในก�รปรัับปรุุงอย่่�งเป็็นระบบ  
ส่่งผลให้้ส�ม�รถลดจำำ�นวนปััญห�ด้้�นคุุณภ�พได้้ร้้อยละ 20  
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566

• ก�รสร้้�งแรงจู้งใจ: มอบร�งวััลคู่่�ค้�ในก�รมีีส่่วนร่่วมด้้�นคุุณภ�พ 
(Supplier Quality Engagement Award) ในก�รพััฒน�คุุณภ�พ
วััตถุุดิิบได้้ต�มเป้้�หม�ย

การตรวจประเมินิคู�ค้า (Supplier Audit) 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่�คู่่�ค้�ส�ม�รถควบคุมุกระบวนก�รผลิิตได้้ต�มม�ตรฐ�น
และคว�มปลอดภัยอย่�่งสม่ำำ�เสมอ
• ก�รตรวจประเมิินคู่่�ค้�ร�ยใหม่่
• ก�รตรวจประเมิินคู่่�ค้�ปััจจุุบััน

การยกระดัับการผลิิตเพื่่�อจัดการปััญหาการยกระดัับการผลิิตเพื่่�อจัดการปััญหา
คุุณภาพเชิ�งรุุกคุุณภาพเชิ�งรุุก
กิิจก�รประเทศไทยใช้้เครื่่�องมืือ TPM: InƧnite Loop ม�เป็็นม�ตรก�ร
ป้้องกัันปััญห�คุุณภ�พเชิิงรุุก โดยใช้้หลักก�รแก้้ปััญห�เชิิงล่ึกโดยเน้้น
ที�ต้้นเหตุ เพื่่�อป้้องกัันข้อบกพร่่องที�อ�จเกิิดขึ้้�น นอกจ�กนี้้� ได้้ร่่วมมืือ
กัับผู้้�เชีี่�ยวช�ญทั้้�งในและต่่�งประเทศพััฒน�ชุุดตรวจสอบสิินค้้�ที�มีี
ประสิิทธิภิ�พสู้ง เพิ่่�มคว�มแม่่นยำำ�และคว�มเร็็วในก�รตรวจวิิเคร�ะห์์ 
ลดก�รใช้้แรงง�นคน ลดของเสีียและน้ำำ�เสีีย และลดระยะเวล�ก�ร 

จััดเก็็บสิินค้้� ส�ม�รถส่่งมอบผลิิตภัณǆ์ที�มีีคุณภ�พสม่ำำ�เสมอให้้กัับ
ลู้กค้้�ได้้อย่�่งรวดเร็็ว 
การยกระดัับคุุณภาพของสิินค้้าการยกระดัับคุุณภาพของสิินค้้า
บริิษัทมีีกระบวนก�รตรวจสอบภ�ยในสิินค้้�ที�เข้มงวดเพื่่�อรัับรอง
คุุณภ�พและคว�มปลอดภัยของผลิิตภัณǆ์ก่่อนส่่งมอบให้้กัับลู้กค้้� 
โดยมีีก�รจััดตั้้�งทีีมเชี่ี�ยวช�ญด้้�นก�รทดสอบประส�ทสััมผััส 27 คน 
สำำ�หรัับผลิิตภัณǆ์อ�ห�ร นอกจ�กนี้้� กิจก�รประเทศไทยยัังจััดตั้้�งศู้นย์์
ทดสอบด้้�นประส�ทสัมผััส (Sensory Evaluation Center) ที�ส�ม�รถ 

สร้้�งและพััฒน�บุุคล�กรเพื่่� อทำำ�หน้้�ที�ทดสอบคุุณภ�พสินค้้� 

ด้้�นประส�ทสััมผััสด้้วยคว�มละเอีียด ซึ่่�งในปีี 2567 มีีผู้้�ผ่�นก�ร
ทดสอบ รวม 755 คน ช่ว่ยสร้้�งคว�มเชื่่�อมั่่�นให้้กัับลู้กค้้�และผู้้�บริิโภค 

ว่่�จะได้้รับัมอบผลิิตภัณǆ์อ�ห�รที�มีีคุณุภ�พสม่ำำ�เสมอทั้้�งในด้้�นรสช�ติิ  
สีี เนืื้�อสััมผััส และกลิ่่�น พร้้อมทั้้�งยัังมีีกลยุทธ์ใ์นก�รจััดก�รข้อร้้องเรีียน 

ที�อ�จเกิิดขึ้้�นครอบคลุุมตั้้�งแต่่วััตถุุดิิบก�รผลิิต กระบวนก�รผลิิต 

บุุคล�กรที�เกีี่�ยวข้อง รวมถ่งคู่่�ค้�Ǎุรกิิจ โดยมีีก�รแต่่งตั้้�งทีีมเรีียกคืืน
ผลิิตภัณǆ์ ซึ่่�งประกอบด้้วยคณะกรรมก�รจ�กหล�ยหน่่วยง�น อ�ทิิ 
ฝ่�ยโรงง�น ฝ่�ยประกัันคุุณภ�พ ฝ่�ยข�ย และฝ่�ยกฎหม�ย เพื่่�อให้้ 

ก�รพิิจ�รณ�ขอ้ร้้องเรีียนครอบคลุุมทั้้�งด้้�นคว�มปลอดภัยของอ�ห�ร 
ด้้�นคุุณภ�พ และด้้�นกฎหม�ย บริิษัทยังนำำ�ระบบตรวจสอบย้้อน
กลับดิิจิิทััลม�ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิภิ�พในก�รตรวจสอบผลิิตภัณǆ์ให้้กัับ 

ผู้้�บริิโภคอีีกด้้วย
ในปีี 2567 กิจก�รประเทศไทยได้้รัับร�งวััล “อย.ควอลิิตี้้� อวอร์์ด” 
ประเภทสถ�นประกอบก�รดีีเด่่นด้้�นอ�ห�ร จ�กกระทรวงส�ธ�รณสุขุ 
จำำ�นวน 5 โรงง�น โดยมีี น�ยสมศักัดิ์์� เทพสุทิุิน รัฐัมนตรีีว่�ก�รกระทรวง
ส�ธ�รณสุุข มอบร�งวััลแก่่ตััวแทนของบริิษัท

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 38ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



การสร้้างความโปร่่งใสด้้านคุุณภาพและความปลอดภััยผลิิตภััณฑด้้วยระบบตรวจสอบย้้อนกลัับ (กิิจการประเทศไทย)การสร้้างความโปร่่งใสด้้านคุุณภาพและความปลอดภััยผลิิตภััณฑด้้วยระบบตรวจสอบย้้อนกลัับ (กิิจการประเทศไทย)
บริิษัทเริ่่�มนำำ�ระบบก�รตรวจสอบย้้อนกลับผลิิตภัณǆ์แบบดิิจิิทััลม�ใช้้ในกิิจก�รประเทศไทยตั้้�งแต่่ปีี 2560 ในผลิิตภัณǆ์Ǎุรกิิจไก่่เนืื้�อ และได้้ขย�ยผลไปยัังผลิิตภัณǆ์อื่่�นเพิ่่�มเติิมเพื่่�อเพิ่่�มคว�มเชื่่�อมั่่�นของผู้้�บริิโภคต่่อ 

ผลิิตภัณǆ์ที�มีีคุุณภ�พและคว�มปลอดภัยด้้วยข้อมู้ลที�โปร่่งใสผ่่�นเทคโนโลยีีบล็็อกเชน ต�มคว�มมุ่่�งมั่่�นในก�รเป็็นองค์์กรดิิจิิทััล โดยในปีี 2567 ระบบตรวจสอบย้้อนกลับดิิจิิทััลได้้ดำำ�เนิินง�นครอบคลุุมผลิิตภัณǆ์ไก่่สด  
หมู้สด กุ้้�งสด ไข่ไ่ก่่ และเป็็ดสด

บล็็อกเชน

เกษตรกร โรงงานอาหารสััตว์ โรงงานชำำ�แหละ 
และแปรรููปอาหารขั้้�นต้้น

โรงงานผลิตอาหาร 
พร้้อมทาน

ฟาร์มเลี้้�ยงสััตว์

ผู้้�บริ�โภค

ตััวอย่างผลิตภััณฑหมููสด

ตรวจสอบย้้อนกลัับ ผลิิตภััณฑยั่ั�งยืืน อาหารปลอดภััย

ตััวอย่างการสอบย้้อนกลัับด้้วย QR Code Traceability ผ่่านระบบ AXONS Trace

การตรวจสอบย้้อนกลัับวััตถุดิิบ การตรวจสอบย้้อนกลัับผลิตภััณฑ

ERP
+

  AXONS Trace  AXONS Trace

Find me

IoT

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 39ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



นวััตกรรมและเทคโนโลย่ีนวััตกรรมและเทคโนโลย่ี
นวัตกรรมมีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่่ง ในการเปลี่ยนแปลงระบบอาหารเพื่่่อตอบสนอง นวัตกรรมมีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่่ง ในการเปลี่ยนแปลงระบบอาหารเพื่่่อตอบสนอง 

ความพึง่พอใจของผู้้�บรโิภคและความท้า้ทายด้า้นสังัคมและสิ่่ง่แวดล้อ้มทั่่ว่โลก ที่ีร่วมถึง่ ความพึง่พอใจของผู้้�บรโิภคและความท้า้ทายด้า้นสังัคมและสิ่่ง่แวดล้อ้มทั่่ว่โลก ที่ีร่วมถึง่ 

การเปลี่ีย่นแปลงสภาพภููมิอากาศ ปัญหาของเสีีย ภาวะทุุพโภชนาการ และความเหลื่่อ่มล้ำำ� การเปลี่ีย่นแปลงสภาพภููมิอากาศ ปัญหาของเสีีย ภาวะทุุพโภชนาการ และความเหลื่่อ่มล้ำำ� 

ในการเข้า้ถึง่อาหาร ซ่ง่ทั้้�งหมดนี้้�ส่่งผลกระทบต่่อสังัคมและเศรษฐกิจิ ทำำ�ให้้เราจำำ�เป็น็ในการเข้า้ถึง่อาหาร ซ่ง่ทั้้�งหมดนี้้�ส่่งผลกระทบต่่อสังัคมและเศรษฐกิจิ ทำำ�ให้้เราจำำ�เป็น็
ต้อ้งพัฒันานวัตกรรมใหม่่  เพื่่อ่เปลี่ีย่นแปลงวิธิีีการผลิติและบรโิภคอาหาร การผสาน ต้อ้งพัฒันานวัตกรรมใหม่่  เพื่่อ่เปลี่ีย่นแปลงวิธิีีการผลิติและบริโภคอาหาร การผสาน 

นวัตกรรมเข้้ากับเป้้าหมายที่ี่กำำ�หนดไว้้จึึงไม่่ใช่่แค่่ทางเลื้อก แต่่เป็็นสิ่่่งที่ี่จำำ�เป็็นนวัตกรรมเข้้ากับเป้้าหมายที่ี่กำำ�หนดไว้้จึึงไม่่ใช่่แค่่ทางเลื้อก แต่่เป็็นสิ่่่งที่ี่จำำ�เป็็น 1 1    

เพื่่่อสร้้างระบบอาหารที่มีีความยั่่่งย้ืนและเท่่าเทีียม ตามหลัักสิทธิิมนุุษยชนพื้้�นฐาน เพื่่่อสร้้างระบบอาหารที่มีีความยั่่่งย้ืนและเท่่าเทีียม ตามหลัักสิทธิิมนุุษยชนพื้้�นฐาน 

ท่ีี่ทุุกคนควรได้้รัับท่ีี่ทุุกคนควรได้้รัับ

นวััตกรรม ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภ�พก�รดำำ�เนิินง�น 

ในหล�ยด้้�น เช่น่ บริิก�รดิิจิิทััล เทคโนโลยีีอัจฉริิยะ
ด้้�นสภ�พภูมิิอ�ก�ศ ปัญญ�ประดิิษฐ์์ ก�รพััฒน� 

อ�ห�รในรู้ปแบบใหม่่ๆ   และโภชน�ก�รเฉพ�ะบุุคคล  
บริิษัทตระหนัักถ่งคว�มสำำ�คัญของนวััตกรรม  
และได้้ระบุุไว้้ในค่่�นิิยมขององค์์กร คืือ ก�รยอมรัับ

คว�มเปลีี่�ยนแปลง ก�รทำำ�เรื่่�องย�กให้้เป็็นเรื่่�องง่่�ย  
และก�รสร้้�งสรรค์์สิ่่�งใหม่่ มุ่่�งมั่่�นที�จะพััฒน� 

สู่่�องค์์กรแห่่งนวััตกรรม เพื่่� อเพิ่่�มประสิิทธิิภ�พ 

ก�รผลิิตและคว�มปลอดภัยของอ�ห�ร ตอบสนอง
คว�มพึง่พอใจของผู้้�บริโิภค และส่ง่เสริมิก�รเข้�ถ่ง
อ�ห�รในแต่่ละพื�นที�

หม�ยเหตุ :
1	 These are the innovators driving impact in future food systems, World Economic Forum, September 10, 2024
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รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 40ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



แนวทางการบริ�หารจัดการแนวทางการบริ�หารจัดการ
•	 การนำำ�นวััตกรรมขับัเคลื่่�อนธุรกิิจ มุ่่�งพััฒน�กระบวนก�รผลิิตและ

กระบวนก�รทำำ�ง�นทั้้�งห่ว่งโซ่คุ่ณุค่่�ใน 6 ด้�น ได้้แก่่ ด้�นก�รเกษตร 
ด้้�นเทคโนโลยีีชีีวภ�พ ด้�นเทคโนโลยีีอ�ห�ร ด้�นคว�มยั่่�งยืืน  
ด้้�นเทคโนโลยีีก�รผลิิต และด้้�นเทคโนโลยีีปัญญ�ประดิิษฐ์ ์  

•	 การเสริิมสร้้างการเป็็นองค์์กรแห่่งนวััตกรรม2 สนัับสนุุน 

ให้้พนักง�นมีีคว�มคิิดริิเริ่่�มสร้้�งสรรค์์ ก�รต่่อยอดกระบวนก�ร
ทำำ�ง�นและกระบวนก�รผลิิต เพื่่�อให้้ก�รทำำ�ง�นมีีประสิิทธิิภ�พ 

ม�กขึ้้�น รวมถ่งก�รพัฒัน�ผลิิตภัณǆ์ให้้สอดคล้้องกัับคว�มพึง่พอใจ
ของผู้้�บริิโภคแต่่ละท้้องถิ่่�น

•	 การสร้า้งความร่ว่มมืือด้้านนวััตกรรม มีีคว�มร่่วมมืือกัับภ�ครััฐ  
สถ�บัันก�รศึก่ษ� องค์์กรǍุรกิิจและส่ง่เสริมิผู้้�ประกอบก�รร�ยใหม่่  
(สต�ร์์ทอัพ) ให้้เกิิดก�รสร้้�งนวััตกรรมร่่วมกัันในǍุรกิิจเกษตร
อุุตส�หกรรมและอ�ห�ร

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงานการดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน

การนำำ�นวััตกรรมขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจการนำำ�นวััตกรรมขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ
บริิษัทนำำ�นวััตกรรมและเทคโนโลยีีม�ประยุุกต์์ใช้้ในก�รดำำ�เนิินǍุรกิิจ 
ตั้้�งแต่่ก�รเพิ่่�มประสิิทธิิภ�พก�รทำำ�ง�นเพื่่�อลดต้นทุุน ลดขั้้�นตอน  
เพิ่่�มคว�มเร็็ว ลดคว�มเสี่ี�ยง ก�รวิิจััยผลิิตภัณǆ์อ�ห�รที�ตอบสนอง
คว�มต้้องก�รของผู้้�บริิโภคและมีีคุณค่่�ท�งโภชน�ก�ร รวมถ่ง 

ก�รพััฒน�คนเก่่งด้้วยปััญญ�ประดิิษฐ์ ์นอกจ�กนี้้� ยังัเปิิดรับนวััตกรรม
ใหม่่ๆ จ�กภ�ยนอกเข้�ม�ปรัับใช้้ในองค์์กรเพื่่�อสร้้�งคุุณค่่�ร่่วมให้้กัับ
สัังคม โดยได้้จััดตั้้�งคณะกรรมก�รและคณะทำำ�ง�นขับัเคลื่่�อนนวััตกรรม
และพััฒน�ประสิิทธิภิ�พƺีพีีเอฟขึ้้�นตั้้�งแต่่ปีี 2564 และได้้นำำ�ม�ตรฐ�น
ก�รบริิห�รนวััตกรรมระดับโลก ISO 56002 ม�ประยุุกต์์ใช้้ มุ่่�งเน้้น 

ก�รวิิจััยและพััฒน�เทคโนโลยีีและนวััตกรรม 6 ด้�น ดังนี้้�

หม�ยเหตุ :
2 อ่่�นร�ยละเอีียดเพิ่่�มเติิมเรื่่�อง องค์์กรนวััตกรรม ได้้ที� ก�รบริิห�รทรััพย�กรบุุคคล 

หััวข้อ ก�รสร้้�งวััฒนธรรมองค์์กรที�เข้มแข็็ง หน้้� 67

นวััตกรรม 
จากภายในสู่่�ภายนอก

นวััตกรรม 
จากภายนอกสู่่�ภายในคณะกรรมการนวััตกรรม

การสร้้างสรรค์การสร้้างสรรค์
สิ่่�งใหม่่สิ่่�งใหม่่

ความร่่วมมืือ ความร่่วมมืือ 
ด้้านนวััตกรรมด้้านนวััตกรรม

ด้้านการเกษตร

ภาครััฐ

ภาคเอกชน

ในประเทศและ
ต่่างประเทศ

ด้้านเทคโนโลยี่
ชีีวภาพ

ด้้านเทคโนโลยี่
อาหาร

ด้้านความยั่ั�งยืืน

ด้้านเทคโนโลยี่
การผลิต

ด้้านเทคโนโลยี่
ปััญญาประดิิษฐ์

การพััฒนาทัักษะ 
เทคโนโลย่ีและดิิจิ�ทััล

การส่่งเสริ�มวััฒนธรรม
องค์กรแห่่งนวััตกรรม

การสนัับสนุนุงบประมาณ
ด้้านการวิ�จัยและพััฒนา

ทั้้�งนี้้� คณะกรรมก�รฯ ดังกล่่�ว จะดำำ�เนิินง�นภ�ยใต้้ 4 วัตถุปุระสงค์์หลัก คืือ
1. มุ่่�งสูู่�การเป็น็องค์์กรแห่ง่นวััตกรรม  สร้้�งบรรย�ก�ศและสนับัสนุุน

ให้้พนักง�นทุุกคน คิดค้นและสรรค์์สร้้�งโครงก�รนวััตกรรม 

ที�ส�ม�รถประยุุกต์์ใช้้ได้้ในองค์์กร และนำำ�ไปสู่่�ก�รพััฒน�และ 

ผลิิตสิินค้้�และบริิก�รใหม่่
2. ใช้นวััตกรรมขับัเคลื่่�อนธุรกิิจ  ขับัเคลื่่�อนǍุรกิิจและก�รดำำ�เนิินง�น

ของบริิษัทให้้มีีประสิิทธิภิ�พสูงสุดุ โดยใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรม
ที�ทัันสมััย

3. สร้้างเครืือข่่ายนวััตกรรมและระบบนิิเวศระดัับโลก  รวบรวม 

องค์์คว�มรู้้� ผู้้�เชีี่�ยวช�ญ และนวััตกรรมของบริิษัท ตลอดจน 

ก�รประส�นง�น และก�รสร้้�งคว�มร่่วมมืือในก�รพััฒน�
นวััตกรรมระหว่่�งองค์์กรในเครืือข่�่ย

4. เป็น็บริษัิัทสำ�หรับัผู้้�เชี่่�ยวชาญและบุุคคลที่่�มีคีวามสามารถพิเิศษ 
(Talent)  เป็็นสถ�บัันรวบรวมคนเก่่งและคนดีีของสัังคม โดย 

ก�รพััฒน�บุุคล�กรให้้มีีคุุณภ�พ และมีีคว�มส�ม�รถที�ตรงกัับ 

คว�มต้้องก�รของǍุรกิิจและโลกเทคโนโลยีีในปััจจุุบััน รวมถ่ง
ด่ึงดู้ดผู้้�เชีี่�ยวช�ญและคนเก่่งให้้เข้�ม�ร่่วมองค์์กร และพััฒน�
องค์์กรต่่อไป
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ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 41ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



ตััวอย่างโครงการนวััตกรรมตััวอย่างโครงการนวััตกรรม

  การใช้กล้้องร่ว่มกัับปัญัญาประดิิษฐ์ ์ติดตามอััตรา 

การเจริญิเติบโตและสุุขภาพสััตว์
• ประเมิินน้ำำ�หนััก ติดต�มอััตร�ก�รเจริิญเติิบโตและ

สุุขภ�พของสุุกรและไก่่
• ลดจำำ�นวนก�รเข้�เล้้�และรบกวนสััตว์ของผู้้�เลี้้�ยง ทำำ�ให้้

สััตว์ไม่่เครีียดและมีีสุขภ�พดีีขึ้้�น

นวััตกรรมด้้านการเกษตร

 วิิธีกีารระบุุชนิดของเชื้้�อแบคทีเีรียีซััลโมเนลลา
• พััฒน�วิิธีีก�รใหม่่สำำ�หรัับระบุุชนิิดของแบคทีีเรีีย 

ซััลโมเนลล�
• ทดแทนวิิธีีก�รเดิิมที�ใช้้เทคนิิคท�งโมเลกุุล
• ลดระยะเวล�ก�รตรวจลง 1 วัน (เพิ่่�มคว�มรวดเร็็วได้้ 

14%)
• ได้้ข้อมู้ลเกีี่�ยวกัับยีีนดืื้�อย�ที�ครอบคลุุมม�กขึ้้�น

  สารทดแทนในการควบคุุมเชื้้�อแบคทีเีรียีก่่อโรคในกุ้้�ง
• พััฒน�ส�รทดแทนย�ต้้�นจุุลชีีพที�ใช้้ในก�รควบคุุม
 แบคทีีเรีียก่่อโรคในกุ้้�ง
• มีีองค์์ประกอบจ�กธรรมช�ติิ 100% 
• ยัับยั้้�งเชื้ื�อแบคทีีเรีียก่่อโรคในสััตว์น้ำำ�ทุุกชนิิด
• ส่ง่เสริิมก�รลดก�รใช้้ย�ต้้�นจุุลชีีพที�ก่่อให้้เกิิดปัญห� 

เชื้ื�อดืื้�อย�

นวััตกรรมด้้านเทคโนโลยี่ชีีวภาพ

 การสกัดเปปไทด์์จากชิ้้�นส่ว่นของไก่่
• พััฒน�เทคโนโลยีีเฉพ�ะเพื่่�อสกััดเปปไทด์จ�กชิ้้�นส่ว่น

ของไก่่
• ได้้ส่ว่นผสมของเปปไทด์ที�ออกฤทธ์ก์ระตุ้้�นก�รทำำ�ง�น
 ของสมองให้้มีีคว�มกระฉัับกระเฉง
• ได้้เปปไทด์ที�ดู้ดซึมง่่�ย และออกฤทธิ์์�เร็็ว
• ว�งจำำ�หน่่�ยในปีี 2568

 การผลิิตเปปไทด์์ที่่�มีฤีทธิ์์�เสริมิรสชาติเค็็ม
• พััฒน�เทคโนโลยีีเฉพ�ะเพื่่�อสร้้�งเปปไทด์เสริิม
 รสช�ติิเค็็ม
• ลดก�รใช้้เกลืือและส�รให้้คว�มเค็็มอื่่�นๆ
• ตอบโจทย์์ผู้้�บริิโภคที�ต้้องก�รลดคว�มเค็็มจ�กเกลืือ
• สนัับสนุุนภ�ครััฐในก�รส่ง่เสริิมสุุขภ�พผู้้�บริิโภค

นวััตกรรมด้้านเทคโนโลยี่อาหาร

 ฟาร์ม์ต้้นแบบพลังงานสะอาด 100% (RE100 Farm Model)
• ผลิิตพลังง�นไฟฟ้้�ทดแทนใช้้ภ�ยในฟ�ร์์ม โดยไม่่ต้้อง

พึ่่�งพ�พลังง�นจ�กภ�ยนอก
• ใช้้ระบบจััดก�รพลังง�นแบบอััตโนมััติิควบคุุมก�ร

ทำำ�ง�นของก๊๊�ซชีีวภ�พ พลังง�น 

แสงอ�ทิิตย์ และไฟฟ้้�จ�กก�รไฟฟ้้�ส่ว่นภู้มิิภ�ค
• ผลิิตพลังง�นไฟฟ้�้ได้้กว่่� 438,000 kWh ต่อปีี บนพื�นที� 

12,200 ตร.ม.
• ลดก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกกว่่� 192 ตัน CO2 เทีียบเท่่�

ต่่อปีี ต่อฟ�ร์์ม 1 แห่่ง
• เกิิดผลประหยััด ลดต้นทุุนด้้�นพลังง�น

  โครงการ Waste No More - สานต่่อความยั่่�งยืืน  
(ธุรกิิจสุกุร กิจการประเทศไทย)
• เปลีี่�ยนของเสีียจ�กก�รผลิิต ขี้้�เถ้้� มูล ขน น้ำำ�เสีีย และ

ก�กตะกอน เป็็นของดีีที�มีีมูลค่�
• เพิ่่�มมู้ลค่�เป็็นขี้้�เถ้้�ชีีวมวล ใช้แ้ทนปู้นข�วในก�รƵ�่เชื้ื�อ 

แบคทีีเรีีย
• เพิ่่�มมู้ลค่�เป็็นก๊๊�ซชีีวภ�พ ส่ง่ผ่่�นท่่อสู่่�ชุมชน  

ลดค่�ใช้้จ่่�ยซื้ื�อก๊๊�ซหุงต้้ม
• เพิ่่�มมู้ลค่�น้ำำ�เสีียจ�กก�รบำำ�บััด สู่่�น้ำำ�ปุ๋๋�ยเปี่่� ยมมู้ลค่�ให้้

เกษตกรรอบฟ�ร์์มและโรงง�น
• เพิ่่�มมู้ลค่�ก�กตะกอนจ�กน้ำำ�เสีีย ด้วยก�รผสมกัับ

จุุลิินทรีีย์์เป็็นก�กอิินทรีีย์์ชั้้�นดีีให้้แก่่เกษตรกร
• ลดค่�ใช้้จ่่�ยในก�รกำำ�จัดของเสีียให้้บริิษัท
• ลดร�ยจ่่�ย เพิ่่�มร�ยได้้ ให้้กัับเกษตรกรในชุุมชนรอบข้�ง 

พร้อ้มต่่อยอดสู่่�ศูนย์์ก�รเรีียนรู้้�ของชุุมชน

นวััตกรรมด้้านความยั่ั�งยืืน

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 42ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



นวััตกรรมด้้านเทคโนโลยี่การผลิิต

 การใชก้ล้้องร่ว่มกัับปัญัญาประดิิษฐ์ ์ตรวจการพิมิพ์์ 

  วัันผลิิตและวัันหมดอายุุ
• ตรวจสอบครบทุุกถุุง 100%
• ลดก�รทำำ�ง�นซ้ำำ�ซ�กของพนักง�น
• ลดคว�มเสีี่�ยงก�รถู้กเรีียกคืืน และค่่�ปรัับจ�กลู้กค้้�
• ปǂิบััติิสอดคล้้องต�มกฎหม�ยกำำ�หนด

 การเพ่�มมููลค่่าผลิิตภัณǆ์
• เปลีี่�ยนชิ้้�นส่ว่นของไก่่และสุุกรที�ผู้้�บริิโภคไม่่นิิยมรัับ

ประท�นเป็็นเมนู้อ�ห�รที�ผู้้�บริิโภคสนใจ
• เปลีี่�ยนกระดู้กอ่่อน เป็็นเมนู้กระดู้กอ่่อนทอดเกลืือและ

พริกไทยที�รสช�ติิดีี กรอบอร่อ่ย หอมพริกไทย เนืื้�อสััมผััส
กรอบนอก นุ่่�มข้�งใน 

• เปลีี่�ยนกึ๋๋�นไก่่สดคุุณภ�พดีี เป็็นเมนู้กึ๋๋�นไก่่ปรุุงรส ด้วย
เครื่่�องเทศธรรมช�ติิ 13 ชนิิด จนเข้�เนืื้�อ รสช�ติิ
กลมกล่่อม หอมเข้มข้น 

• ลดก�รสู้ญเสีียอ�ห�รส่ว่นที�ยัังใช้้ประโยชน์์ได้้
• เพิ่่�มท�งเลืือกในก�รเข้�ถ่งอ�ห�รของผู้้�บริิโภค

นวััตกรรมด้้านเทคโนโลยี่ปััญญาประดิิษฐ์

 การเปลี่่�ยนแปลงองค์์กรโดยใชป้ัญัญาประดิิษฐ์ ์
• จััดตั้้�งคณะกรรมก�รผลักดันด้้�นปััญญ�ประดิิษฐ์์ (AI 

Committee) เพื่่�อกำำ�หนดทิศท�งและขัับเคลื่่�อนโครงก�ร
ด้้�นปััญญ�ประดิิษฐ์์ พร้้อมเพิ่่�มศัักยภ�พและทัักษะ 

ด้้�นปััญญ�ประดิิษฐ์ข์องพนักง�น
• จััดตั้้�งห้้องทดลองด้้�นปััญญ�ประดิิษฐ์์ (AI Lab) ให้้ 

พนักง�นทดลองนำำ�ปัญญ�ประดิิษฐ์ใ์หม่่  ๆม�ใช้้ในก�รทำำ�ง�น  
เช่น่ ก�รสร้้�งแชทบอทจ�ก Microsoft Co-pilot Studio 

• พัฒัน�ทัักษะพนักง�นผ่�่นกิิจกรรมด้้�นปััญญ�ประดิิษฐ์ ์
ภ�ยใต้้ชมรม Future Frontier Club

การเสริ�มสร้้างการเป็็นองค์กรแห่่งนวััตกรรมการเสริ�มสร้้างการเป็็นองค์กรแห่่งนวััตกรรม22

บริิษัทส่่งเสริิมก�รเป็็นองค์์กรแห่่งนวััตกรรมต�มค่่�นิิยมองค์์กร  
ก�รสร้้�งสรรค์์สิ่่�งใหม่่ ด้วยก�รจััดอบรมพััฒน�ทัักษะเทคโนโลยีีและ
ดิิจิิทััลให้้บุุคล�กรอย่่�งต่่อเนื่่�องเป็็นประจำำ�ทุุกปีี รวมถ่งก�รจััดให้้มีี 
Innovation Day เพื่่�อส่่งเสริิมก�รนำำ�คว�มคิิดสร้้�งสรรค์์ม�ขย�ยผล 

พััฒน�ง�นของตนจนเกิิดเป็็นวััฒนธรรมองค์์กร โดยในปีี 2567  
บริิษัทมีีก�รลงทุุนสำำ�หรัับก�รวิิจััยและพััฒน�กว่่� 4,590 ล้�นบ�ท  
มีีบุคล�กรด้้�นก�รวิิจััยและพััฒน�ประม�ณ 2,300 คน3

โครงการยกระดัับทัักษะดิิจิ�ทััล กิจการประเทศไทยโครงการยกระดัับทัักษะดิิจิ�ทััล กิจการประเทศไทย
• 3 ระดับ ได้้แก่่ ระดับพื�นฐ�น ระดับกล�ง และระดับสู้ง
• ครอบคลุุมทัักษะที�จำำ�เป็็นหล�กหล�ยด้้�นกว่่� 65 โครงก�ร
• อ�ทิิ โครงก�ร Hack the Future และโครงก�ร AI Prompt Engineer

วัันนวััตกรรมธุุรกิิจสุุกร 2567 กิจการประเทศไทยวัันนวััตกรรมธุุรกิิจสุุกร 2567 กิจการประเทศไทย
• นวััตกรรมคืือหััวใจสำำ�คัญในก�รเพิ่่�มประสิิทธิิภ�พและลดก�ร 

สู้ญเสีียในทุุกขั้้�นตอนก�รผลิิต
• มุ่่�งมั่่�นพััฒน�คนและสนัับสนุุนก�รนำำ�นวััตกรรมเพิ่่�มประสิทิธิภิ�พ

ก�รผลิิต เพื่่�อให้้ได้้เนืื้�อหมู้คุุณภ�พสู้ง ปลอดภัย และตอบโจทย์
คว�มต้้องก�รผู้้�บริิโภคม�กที�สุุด

• มีี 200 ผลง�นนวััตกรรมเข้�ร่ว่มประกวด
• มุ่่�งขย�ยผลใช้้ง�นจริิงในǍุรกิิจสุุกรทั้้�งกิิจก�รประเทศไทยและ 

ต่่�งประเทศ

หม�ยเหตุ :
2 อ่่�นร�ยละเอีียดเพิ่่�มเติิมเรื่่�อง องค์์กรนวััตกรรม ได้้ที� ก�รบริิห�รทรััพย�กรบุุคคล หัวข้อ ก�รสร้้�งวััฒนธรรมองค์์กรที�เข้มแข็็ง หน้้� 67
3 ครอบคลุุมกิิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม จีีน รััสเƺีย ฟิลิิปปิินส์์ ม�เลเƺีย อินเดีีย และเบลเยี่ี�ยม
4 ดู้ร�ยละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที�หััวข้อ ก�รประกวดโครงก�รด้้�นชุุมชนสััมพัันธ์เ์พื่่�อคว�มยั่่�งยืืน หน้้� 81

สััปดาห์นวััตกรรมธุุรกิิจอาหารสััตว์บก 2567  สััปดาห์นวััตกรรมธุุรกิิจอาหารสััตว์บก 2567  
กิิจการประเทศไทยกิิจการประเทศไทย
• ขัับเคลื่่�อนแนวคิิดนวััตกรรมเพื่่�อคว�มยั่่�งยืืน (Sustainovation)  

สู่่�เป้้�หม�ยบริิษัทเกษตรเทคโนโลยีี (AgriTech)
• ส่่งเสริิมก�รนำำ�นวััตกรรมและปััญญ�ประดิิษฐ์์ม�ปรัับใช้้ใน 

ทุุกกระบวนก�รผลิิต
• สนัับสนุุนนวััตกรสร้้�งสรรค์์ผลง�นที�สร้้�งคุุณค่่�เพิ่่�มให้้องค์์กร 

และสัังคมอย่�่งต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที� 16
• มีี 83 ผลง�นนวััตกรรมเข้�ร่ว่มจััดแสดงในปีี 2567

การประกวดโครงการด้้านชุุมชนสััมพัันธ์ การประกวดโครงการด้้านชุุมชนสััมพัันธ์ 
เพื่่�อความยัั่�งยืืนเพื่่�อความยัั่�งยืืน 4 4

• ส่่งเสริิมก�รพััฒน�นวััตกรรมด้้�นชุุมชนสััมพัันธ์์ เพื่่�อสร้้�งคุุณค่่�
ร่่วมกัับสัังคมรอบด้้�น โดยสอดคล้้องกัับกลยุทธ์์คว�มยั่่�งยืืน 

ขององค์์กร และร่่วมขัับเคลื่่�อนเป้้�หม�ยคว�มยั่่�งยืืนขององค์์ก�ร
สหประช�ช�ติิ (UN SDGs)

• สนัับสนุุนให้้หน่่วยǍุรกิิจพััฒน�โครงก�รที�มีีผลกระทบเชิิงบวก 

ต่่อเศรษฐกิิจ สังคม หรืือสิ่่�งแวดล้อม ร่่วมกัับชุุมชนรอบสถ�น
ประกอบก�ร พร้้อมต่่อยอดสู่่�ก�รพึ่่�งพ�ตนเองได้้ของชุุมชน

• เป็็นประโยชน์์ต่่อชุุมชน สังคม หรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เป็็นประโยชน์์ 

ต่่อภ�พรวมǍุรกิิจ และเป็็นประโยชน์์ต่่อสิ่่�งแวดล้อม และคว�ม
หล�กหล�ยท�งชีีวภ�พ

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 43ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



การสร้้างความร่่วมมืือด้้านนวััตกรรมการสร้้างความร่่วมมืือด้้านนวััตกรรม
บริิษัทมุ่่�งมั่่�นพััฒน�นวััตกรรมเพื่่�อขัับเคลื่่�อนคว�มยั่่�งยืืนของǍุรกิิจ 
ด้้วยก�รสร้้�งมู้ลค่�เพิ่่�มพร้้อมสร้้�งผลกระทบเชิิงบวกต่่อสัังคมและ 

สิ่่�งแวดล้อมไปพร้อ้มกััน มีีก�รดำำ�เนินิก�รผ่�่นคว�มร่ว่มมืือกัับทั้้�งภ�ครัฐั 

และภ�คเอกชน อ�ทิิ

ความร่่วมมืือกัับภาครััฐความร่่วมมืือกัับภาครััฐ
• ร่่วมกัับมห�วิิทย�ลัยอุุบลร�ชธ�นีี ศึ่กษ�ก�รแปรสภ�พไขมันพืืช

ด้้วยกระบวนก�รที�ไม่่ใช้้เคมีี ให้้มีีลักษณะคว�มคงตััวเป็็นของแข็็ง 
และให้้รสสััมผััสชุ่่�มฉ่ำำ�เหมืือนไขมันสััตว์ เหม�ะกัับก�รเอ�ไปใช้้ใน
ผลิิตภัณǆ์เนืื้�อสััตว์จ�กพืืช 

• ร่่วมกัับมห�วิิทย�ลัยสงขล�นคริินทร์ ศึกษ�คุุณภ�พโปรตีีนและ 

ก�รย่อ่ยของกลุ่่�มผลิิตภัณǆ์เนืื้�อสัตัว์จ�กพืืช ในระบบท�งเดิินอ�ห�ร
จำำ�ลอง

• ร่่วมกัับสถ�บัันมะเร็็งแห่่งช�ติิ พััฒน�สู้ตรอ�ห�รท�งก�รแพทย์์  
ที�เหม�ะสมกัับกลุ่่�มผู้้�ป่วยโรคมะเร็็งโดยเฉพ�ะ

รางวััลรองชนะเลิิศอัันดัับ 1
Bao Bei Duck เป็็ดปักกิ่่�ง (Plant-Based)  
ไส้้ทุุเรีียน โดยนัักศ่ึกษ�จ�ก University  
of  Par is-Saclay (ประเทศฝรั่่� ง เศส) ,  
University of the Sunshine Coast (ประเทศ
ออสเตรเลีีย) และ University of Newcastle 
(ประเทศออสเตรเลีีย)

รางวัลรองชนะเลิิศอัันดับ 2
Squidward Tentacles หนวดปล�หม่ึกจ�ก 
Micro Algae เพื่่�อประกอบก�รทำำ�อ�ห�ร
รู้ปแบบต่่�งๆ โดยนัักศ่ึกษ�จ�ก Jiangnan 
University & School of Food Science 
(ประเทศจีีน)

บริิษัท Sysco Corporation ซึ่่�งเป็็นบริิษัทชั้้�นนำำ�ระดับโลกด้้�นก�รจััด
จำำ�หน่�่ยผลิิตภัณǆ์อ�ห�รและǍุรกิิจบริกิ�ร ได้้มอบร�งวััล “Technical  
Partnership Award” ให้้กัับบริิษัท Foodfellas กิจก�รในประเทศ
อัังกฤษ ท่�มกล�งผู้้�ผลิิตและจััดจำำ�หน่่�ย (Supplier) กว่่� 300 ร�ย  
สะท้้อนคว�มมุ่่�งมั่่�นในก�รรัักษ�คุุณภ�พของผลิิตภัณǆ์อย่�่งสม่ำำ�เสมอ 
ก�รนำำ�เสนอโซลู้ชัันที�ตอบโจทย์์ และทีีมเทคนิิคที�มีีคว�มเชี่ี�ยวช�ญ 

ซึ่่�งเข้�ใจคว�มต้้องก�รของลู้กค้้�อย่่�งล่ึกซึ้้�ง และก้้�วสู่่�ก�รเป็็น
พัันธมิตรเชิิงกลยุทธ์ที์�ได้้รับัคว�มไว้้ว�งใจสู้งสุุดของ Sysco ด้วยผลก�ร
ดำำ�เนิินง�นที�ยอดเยี่ี�ยมในปีี 2567

ความร่่วมมืือกัับภาคเอกชนความร่่วมมืือกัับภาคเอกชน
• ร่่วมกัับบริิษัทเอกชน วิจััยท�งคลิินิิกเพื่่�อศ่ึกษ�ผลกระทบต่่อ

สุุขภ�พของก�รรัับประท�นอ�ห�รไทยสุุขภ�พที�ทำำ�จ�กพืืชและ
เนืื้�อจ�กพืืช เทีียบกัับก�รรัับประท�นอ�ห�รต�มปกติิ    

• ร่ว่มกัับบริิษัทเอกชน พัฒน�บรรจุุภััณǆ์ที�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้อม5

• ร่่วมกัับสต�ร์์ทอัพพัฒน�ปััญญ�ประดิิษฐ์์ติิดต�มอััตร�ก�รเจริิญ
เติิบโตและสุุขภ�พของสุุกรและไก่่

• เป็็นพัันธมิตรกัับ ProVeg องค์์กรระดับภู้มิิภ�คด้้�นอ�ห�ร พััฒน�
นัักนวััตกรเย�วชนรุ่่�นใหม่่ ก้�วสู่่�ผู้้�นำำ�นักนวััตกรรมอ�ห�รในระดับ
ภู้มิิภ�ค ด้วยก�รให้้คำำ�ปร่ึกษ�และถ่่�ยทอดคว�มรู้้�แก่่เย�วชน
พัฒัน�อ�ห�รจ�กพืืชต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที� 4 โดยทีีมที�บริษัิทร่ว่มพััฒน�
ได้้รับัร�งวััลรองชนะเลิิศอัับดับที� 1 และรองชนะเลิิศอัันดับที� 2 จ�ก
ผลง�นที�เข้�ร่ว่มประกวด 28 ผลง�น 

หม�ยเหตุ :
5	 ดู้ร�ยละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที�หััวข้อ กลยุทธ์ก์�รออกแบบบรรจุุภััณǆ์อ�ห�ร หน้้� 91

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 44ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



สวััสดิิภาพสััตว์สวััสดิิภาพสััตว์
ความเส่ีี่ยงด้า้นสุุขภาพและสวสัดิภิาพของสััตว์กำำ�ลังัเพิ่่ม่สููงขึ้้�น ปจัจััยขัับเคลื่่อ่นต่่างๆ ความเส่ีี่ยงด้า้นสุุขภาพและสวสัดิภิาพของสััตว์กำำ�ลังัเพิ่่ม่สููงขึ้้�น ปจัจััยขับเคลื่่อ่นต่่างๆ 
เช่่น การเปลี่ี่ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและการใช้้ที่ี่ดิิน และการป©ิบััติิทางการเกษตร เช่่น การเปลี่ี่ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและการใช้้ที่ี่ดิิน และการป©ิบััติิทางการเกษตร 

ที่ี่ไม่่ยั่่่งยื้น ล้้วนสร้้างโอกาสให้้เชื้ื�อโรควิิวัฒนาการไปสูู่�รููปแบบใหม่่ การแพร่่เชื้ื�อจากที่ี่ไม่่ยั่่่งยื้น ล้้วนสร้้างโอกาสให้้เชื้ื�อโรควิิวัฒนาการไปสูู่�รููปแบบใหม่่ การแพร่่เชื้ื�อจาก
สััตว์สูู่�คนเกิิดขึ้้�นบ่่อยครั้้�ง แต่่เชื้ื�อโรคต่่างๆ ก็็สามารถแพร่่จากคนสูู่�สััตว์ได้้เช่่นกัน  สััตว์สูู่�คนเกิิดขึ้้�นบ่่อยครั้้�ง แต่่เชื้ื�อโรคต่่างๆ ก็็สามารถแพร่่จากคนสูู่�สััตว์ได้้เช่่นกัน  
ร้้อยละ 20 ของการผลิิตโปรตีีนจากเนื้้�อสััตว์ทั่่่วโลกสููญเสีียไปจากโรคในสััตว์ร้้อยละ 20 ของการผลิิตโปรตีีนจากเนื้้�อสััตว์ทั่่่วโลกสููญเสีียไปจากโรคในสััตว์11
ส่่งผลกระทบต่่อความมั่่น่คงทางอาหารอันัเป็น็สิทิธิขิั้้�นพื้้�นฐานของมนุษุยชาติ ิต่่อเนื่่อ่งส่่งผลกระทบต่่อความมั่่น่คงทางอาหารอันัเป็น็สิทิธิขิั้้�นพื้้�นฐานของมนุษุยชาติ ิต่่อเนื่่อ่ง
สูู่�สถานการณ์เศรษฐกิิจและสัังคมปัจจุุบัันสูู่�สถานการณ์เศรษฐกิิจและสัังคมปัจจุุบััน

หม�ยเหต ุ:
i 	 ครอบคลุุมกิิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม ส�ธ�รณรััฐจีีน (ไต้้หวััน) รัสเƺีย ฟลิิิปปิินส์์ กัมพู้ช� ม�เลเƺีย และล�ว
ii 	 ครอบคลุุมกิิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม ส�ธ�รณรััฐจีีน (ไต้้หวััน) ฟลิิิปปิินส์์ กัมพู้ช� ม�เลเƺีย และล�ว ซึ่่�งมีีก�รเลี้้�ยงไก่่ไข่แ่บบปล่่อยอิิสระ 

ในโรงเรืือนที�กิิจก�รในประเทศไทย ส�ธ�รณรััฐจีีน (ไต้้หวััน) และล�ว
iii 	 ครอบคลุุมกิิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม ส�ธ�รณรััฐจีีน (ไต้้หวััน) รัสเƺีย ฟลิิิปปิินส์์ กัมพู้ช� ม�เลเƺีย และอิินเดีีย
1 	 Global Health Risks and Tomorrow’s Challenges (accessed on 25 December 2024), World Organisation for Animal Health, 2024.

เป้้าหมายปีี 2573เป้้าหมายปีี 2573 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567
100%  100%  
ของฟาร์มสุุกรแม่่พัันธุ์์�อุ้้�มท้้องได้้รัับการเลี้้�ยงดูู
ในระบบคอกขัังรวม

53.88%  53.88%  
ของฟาร์มสุุกรแม่่พัันธุ์์�อุ้้�มท้้องได้้รัับการเลี้้�ยงดูู
ในระบบคอกขังรวมi

100%  100%  
ของการเลี้้�ยงไก่่เนื้้�อได้้รัับ 

การเสริมสภาพแวดล้้อมทางกายภาพ

61.51%  61.51%  
ของการเลี้้�ยงไก่่เนื้้�อได้้รัับ 

การเสริมสภาพแวดล้้อมทางกายภาพiii

เพิ่่่มกำำ�ลัังการผลิิตของไข่่ไก่่ที่ี่มาจากการเลี้้�ยง 

แบบปล่่อยอิิสระในโรงเรืือน 10% ต่่อปีี10% ต่่อปีี
เมื่่่อเทีียบกับปีี 2565 (ที่ี่ 60 ล้้านฟอง)

กำำ�ลัังการผลิิตของไข่่ไก่่ที่มาจากการเลี้้�ยง 

แบบปล่่อยอิิสระในโรงเรืือนลดลง 11.67% ต่อปีี11.67% ต่อปีี
เมื่่่อเทีียบกับปีี 2565ii

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 45ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

https://www.woah.org/en/what-we-do/global-initiatives/one-health/


บริิษัทมีีห่่วงโซ่่ก�รผลิิตอ�ห�รที�คลอบคลุุมต้้นน้ำำ�ถ่งปล�ยน้ำำ�  
โดยมุ่่�งมั่่�นในก�รส่่งเสริิมระบบอ�ห�รที�ยั่่�งยืืน ผ่่�นก�รรัับรอง 

คว�มปลอดภัยของอ�ห�รเพื่่�อสุุขภ�พที�ดีีของผู้้�บริิโภค นอกจ�กนี้้� 
ยัังให้้คว�มสำำ�คัญกัับก�รดู้แลคว�มเป็็นอยู่่�ที�ดีีของสััตว์ เพื่่�อเสริิมสร้้�ง 

คุุณภ�พชีีวิตที�ดีีขึ้้�นในทุุกด้้�นของกระบวนก�รผลิิต โดยมีีระบบ 

ก�รเลี้้�ยงสััตว์ที�เป็็นมิิตรต่่อสััตว์ต�มหลักอิิสระ 5 ประก�รและ 5 ด้�น
ของคว�มเป็็นอยู่่�ที�ดีี (5 Domains) และนำำ�ระบบคว�มปลอดภัย 

ท�งชีีวภ�พในฟ�ร์์มม�ประยุุกต์์ใช้้ในก�รจััดก�รฟ�ร์์ม รวมถ่งมีี 
คณะกรรมก�รด้้�นสวััสดิิภ�พสัตว์เพื่่�อขัับเคลื่่� อน “นโยบ�ยและ 

เป้้�หม�ยด้้�นสวััสดิิภ�พสัตัว์ระยะย�ว” และคณะกรรมก�รขับัเคลื่่�อน
ก�รดำำ�เนิินง�นด้้�นย�ต้้�นจุุลชีีพเพื่่�อสนัับสนุุน “วิิสััยทััศน์์ระดับโลก
ด้้�นก�รใช้้ย�ต้้�นจุุลชีีพในสััตว์” ที�ปǂิบััติิใช้้เป็็นม�ตรฐ�นเดีียวกััน 

กัับกิิจก�รของบริิษัทในทุุกประเทศซึ่่�งส�ม�รถตรวจสอบย้้อนกลับได้้ 
เพื่่�อสร้�้งคว�มมั่่�นใจให้้แก่่ผู้้�บริิโภค และป้้องกัันโรคระบ�ดที�อ�จเกิิดขึ้้�น

• การตรวจประเมิิน โดยหน่่วยง�นภ�ยในและหน่่วยง�นอิิสระ
ภ�ยนอก เพื่่�อให้้มั่่�นใจถ่งก�รปǂิบััติิต่่อสััตว์อย่่�งเหม�ะสมและ
มีีมนุุษยธรรม รวมถ่งรัับคำำ�แนะนำำ�ไปสู่่�โอก�สในก�รพััฒน�ก�ร
ดำำ�เนิินง�น

• การสร้า้งความร่ว่มมืือและเครือืข่่ายพัันธมิิตร ได้้แก่่ คู่่�ค้�Ǎุรกิิจ 
หน่ว่ยง�นภ�ครัฐั องค์์กรภ�คประช�สังัคม สถ�บันัด้้�นก�รวิิจััยและ 

วิิช�ก�ร ตลอดจนผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียที�เกีี่�ยวขอ้ง เพื่่�อสร้�้งคว�มตระหนัักรู้้� 
และร่ว่มยกระดับก�รเลี้้�ยงสััตว์ต�มหลักสวััสดิิภ�พสัตว์

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงานการดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน

ความมุ่่�งมั่ั�นในการเลี้้�ยงสััตว์ตามหลัักความมุ่่�งมั่ั�นในการเลี้้�ยงสััตว์ตามหลััก
สวััสดิิภาพสััตว์สวััสดิิภาพสััตว์
บริษัิทยกระดับก�รดำำ�เนิินǍุรกิิจก�รเลี้้�ยงสัตัว์ต�มม�ตรฐ�นส�กลหรืือ 
“หลักอิิสระ 5 ประก�ร” และ “5 ด้�นของคว�มเป็็นอยู่่�ที�ดีีของสััตว์” อีีกทั้้�ง
ยังัจััดทำำ�นโยบ�ย คู่่�มืือ และแนวปǂิบััติิในก�รจััดก�รฟ�ร์์มปศุุสัตัว์เพื่่�อ
ดำำ�เนิินง�นในแนวท�งเดีียวกัันในทุุกประเทศ โดยกำำ�หนดให้้ผู้้�บริิห�ร
ระดับสู้งทำำ�หน้้�ที�กำำ�กับดู้แลก�รบริิห�รจััดก�รด้้�นสวััสดิิภ�พสััตว์  
จััดให้้มีีคณะกรรมก�รสวััสดิิภ�พสัตว์ประจำำ�แต่่ละประเทศที�มีีกิจก�ร
เลี้้�ยงสััตว์ และมีีบุคล�กรผู้้�เชี่ี�ยวช�ญของแต่่ละส�ยǍุรกิิจทำำ�หน้้�ที�
ดำำ�เนิินง�นและส่่งเสริิมสวััสดิิภ�พสััตว์ ครอบคลุุมทั้้�งฟ�ร์์มของบริิษัท
และฟ�ร์์มของเกษตรกรในโครงก�รส่่งเสริิมก�รเลี้้�ยงสััตว์ นอกจ�กนี้้� 
ยัังจััดให้้มีีก�รประชุุมคณะกรรมก�รสวััสดิิภ�พสััตว์จ�กทุุกประเทศ 
อย่่�งน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่� อแลกเปลีี่�ยนองค์์คว�มรู้้�  และติิดต�ม 

ก�รดำำ�เนิินง�นด้้�นสวััสดิิภ�พสัตว์ อีีกทั้้�งสร้้�งคว�มมั่่�นใจว่่�ก�รบริหิ�ร
จััดก�รด้้�นสวััสดิิภ�พสัตว์ขององค์์กร เกษตรกรในโครงก�รส่่งเสริิม
ก�รเลี้้�ยงสััตว์ และคู่่�ค้�ที�เกีี่�ยวข้องกัับผลิิตภัณǆ์โปรตีีนจ�กเนื้ื�อสััตว์

ของบริิษัททั้้�งหมดเป็็นไปต�มกฎหม�ย ระเบีียบ ขอ้บัังคัับของประเทศ 

ที�เป็็นฐ�นก�รผลิิต รวมถ่งกฎระเบีียบของประเทศคู่่�ค้�ที�สำำ�คัญ  
ข้อกำำ�หนดของลู้กค้้� ตลอดจนม�ตรฐ�นส�กลด้�นสวััสดิิภ�พสััตว์  
และสื่่�อส�รก�รดำำ�เนิินง�นด้้�นสวััสดิิภ�พสััตว์ผ่่�นช่่องท�งส�ธ�รณะ
ขององค์์กร อ�ทิิ ร�ยง�นคว�มยั่่�งยืืน เว็็บไซต์องค์์กร และสื่่�อโซเชีียลมีีเดีีย  
เพื่่�อคว�มโปร่ง่ใสและสร้้�งคว�มตระหนัักรู้้�เกีี่�ยวกัับสวััสดิิภ�พสััตว์

การใช้้ยาปฏิชีวีนะอย่างรัับผิดชอบและสมเหตุสุมผลการใช้้ยาปฏิชีวีนะอย่างรัับผิดชอบและสมเหตุสุมผล
บริิษัทมุ่่�งมั่่�นใช้้ย�ปǂิชีีวนะด้้วยคว�มรัับผิิดชอบและสมเหตุสมผล 

เป็็นหลักปǂิบััติิหนึ่่�งเดีียวทุุกกิิจก�รปศุุสััตว์ในทุุกประเทศ ครอบคลุุม
ฟ�ร์์มของบริิษัทและของเกษตรกรในโครงก�รส่่งเสริิมก�รเลี้้�ยงสััตว์
ทั้้�งหมด โดยลดก�รใช้้ย�ปǂิชีีวนะเพื่่�อก�รป้้องกัันโรค และจะใช้้ 
ย�ปǂิชีีวนะเพื่่�อก�รรัักษ�สำำ�หรัับดำำ�รงไว้้ซึ่่�งหลักสวััสดิิภ�พสัตว์ ภ�ยใต้้ 

ก�รดู้แลอย่�่งใกล้้ชิิดของสััตวแพทย์ผู้้�ควบคุุมฟ�ร์์มเท่่�นั้้�น และ
• ปร�ศจ�กก�รใช้้ย�ปǂิชีีวนะที�ผ่่�นก�รรัับรองให้้ใช้้เฉพ�ะในคน 

เท่่�นั้้�น (Human-Only Antibiotics)
• ปร�ศจ�กก�รใช้้ย�ปǂิชีีวนะที�ผ่่�นก�รรัับรองให้้ใช้้ทั้้�งในคนและ

สััตว์ (Shared-Class Antibiotics) ที�สำำ�คัญท�งก�รแพทย์ของ
มนุุษย์์ เพื่่�อวััตถุุประสงค์์เร่ง่ก�รเจริิญเติิบโต (Growth Promotor)

• ปร�ศจ�กก�รใช้้ฮอร์์โมน เพื่่�อวััตถุประสงค์์เร่่งก�รเจริิญเติิบโต 
(Growth Hormone)

แนวทางการบริ�หารจัดการแนวทางการบริ�หารจัดการ
• การประกาศนโยบายและความมุ่่�งมั่่�น ภ�ยใต้้หลักอิิสระ 5 ประก�ร 

และ 5 ด้�นของคว�มเป็น็อยู่่�ที�ดีีของสัตัว์ เพื่่�อให้้สัตัว์ได้้รัับก�รเลี้้�ยงดู้ 
อย่�่งมีีจริิยธรรมและสอดคล้้องต�มกฎหม�ย ระเบีียบ ข้อกำำ�หนด 
และข้อบัังคัับของประเทศผู้้�ผลิิตและประเทศคู่่�ค้�

• การวิิจัยและพััฒนา อ�ห�รสัตัว์และก�รเลี้้�ยงสัตัว์ที�มีีประสิทิธิภิ�พ
และคุุณภ�พอย่่�งต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งพััฒน�ก�รเลี้้�ยงสััตว์ต�มหลัก
สวััสดิิภ�พสััตว์

• การสนับสนุนและส่่งเสริิม ก�รปǂิบััติิที�ดีีด้�นสวััสดิิภ�พสัตว์ 

ทั้้�งในกระบวนก�รดำำ�เนิินง�นของบริิษัทและในห่่วงโซ่่อุุปท�น  
และให้้คู่่�ค้�และเกษตรกรในโครงก�รส่ง่เสริิมก�รเลี้้�ยงสััตว์ ปǂิบััติิ
ต�มนโยบ�ยและข้อกำำ�หนดด้�นสวััสดิิภ�พสััตว์ของบริิษัท

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 46ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/animal_welfare_policy.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/animal_welfare_policy.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/Global_Vision_for_Antimicrobial_th.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/Global_Vision_for_Antimicrobial_th.pdf


การวิ�จัยและพััฒนาการวิ�จัยและพััฒนา
ก�รวิิจััยและพััฒน�เป็็นหััวใจสำำ�คัญของก�รดำำ�เนิินǍุรกิิจอย่�่งยั่่�งยืืน บริิษัทจึงมุ่่�งมั่่�นพััฒน�นวััตกรรมเพื่่�อยกระดับก�รเลี้้�ยงสััตว์ในห่่วงโซ่อุุ่ปท�น เริ่่�มตั้้�งแต่่นวััตกรรมอาหารสััตว์ผสมจุุลิินทรียี์์โปรไบโอติก ที�ช่ว่ยปรัับสมดุุล
ลำำ�ไส้้เพื่่�อเสริิมภู้มิิคุ้้�มกัันให้้สััตว์แข็็งแรงและมีีสุขภ�พดีีต�มธรรมช�ติิ ลดก�รเจ็็บป่่วย ระบบความปลอดภััยทางชีวีภาพภายในฟาร์ม์ ซึ่่�งเป็็นม�ตรก�รที�ช่่วยป้้องกัันก�รนำำ�เชืื้�อโรคจ�กภ�ยนอกเข้�สู่่�บริิเวณก�รเลี้้�ยงสััตว์  
เช่่น ก�รกัักตััวก่่อนเข้�สู่่�บริิเวณฟ�ร์์ม ก�รเลี้้�ยงสััตว์ในโรงเรืือนระบบปิิด ก�รมีีระบบตรวจสอบย้้อนกลับวััตถุดิิบที�ใช้้ภ�ยในฟ�ร์์ม ตลอดจนก�รควบคุุมก�รเข้�ออกของคนและย�นพ�หนะซึ่่�งต้้องผ่่�นระบบƵ่�เชืื้�อก่่อน 

เข้�ออกฟ�ร์์ม และก�รเลี้้�ยงสััตว์ในรู้ปแบบฟาร์ม์อััจฉริยิะที�นำำ�นวััตกรรมปััญญ�ประดิิษฐ์์ม�ผนวกกัับก�รเลี้้�ยงสััตว์ ช่่วยยกระดับก�รควบคุุมและติิดต�มก�รดำำ�เนิินง�นภ�ยในฟ�ร์์มให้้มีีประสิิทธิิภ�พม�กยิ่่�งขี้้�น ในปีี 2567 
กิิจก�รประเทศไทยพััฒน�เทคโนโลยีีและนวััตกรรมด้้�นสวััสดิิภ�พสััตว์ อ�ทิิ

ฟาร์มอััจฉริ�ยะ ธุุรกิิจไก่่เนื้้�อฟาร์มอััจฉริ�ยะ ธุุรกิิจไก่่เนื้้�อ

ระบบให้อาหารอัตโนมัติ

ระบบให้น�ำอัตโนมัติ

เซ็นเซอรความเร็วลมและความเข้มแสง

1

ระบบควบคุมอุปกรณใน
โรงเรือน

9

2

เครื�องชั�งน�ำหนักไก่
ส่งผลได้ออนไลน

8

ระบบพัดลม
และปัมน�ำอัตโนมัติ

3

กล้อง CCTV
7

เซ็นเซอรอุณหภูมิและความชื�น
4

เซ็นเซอรแอมโมเน่ย
และคารบอนไดออกไซด

6

5

นำำ�เทคโนโลยีีและปััญญ�ประดิิษฐ์์ม�ยกระดับคุุณภ�พฟ�ร์์ม
สู่่�ฟ�ร์์มดิิจิิทััล มีีระบบควบคุุมโรงเรืือนอััตโนมััติิครบทุุกฟ�ร์์ม 
ติิดต�มก�รดำำ�เนิินง�นแบบออนไลน์และเรีียลไทม์ พร้้อมจััดเก็็บ
ข้อมู้ลบนคล�วด์์ของบริิษัท
• ลดอัตร�ก�รเปลีี่�ยนอ�ห�รเป็็นผลผลิิต (FCR)
• ลดอัตร�ก�รสู้ญเสีีย
• ลดค่�ใช้้จ่่�ยภ�ยในฟ�ร์์ม
• ผลประหยัดัจ�กฟ�ร์์มของบริิษัททั้้�งหมดรวม 48 ล้�นบ�ท/ปีี

แอปพลิิเคชััน การวิ�นิิจฉััยอััจฉริ�ยะแอปพลิิเคชััน การวิ�นิิจฉััยอััจฉริ�ยะ
        

พััฒน�เทคโนโลยีีดิจิิทััลเพื่่� ออำำ�นวยคว�มสะดวกแก่่บุุคล�กร 

ผู้้�เกีี่�ยวข้องในฟ�ร์์มสุุกร จัดก�รปััญห�สุุขภ�พสุกรเบืื้� องต้้น  
โดยแอปพลิเคชัันประกอบด้้วย 3 ส่ว่นหลัก คืือ
1. บทคว�มวิิช�ก�รเกีี่�ยวกัับก�รเลี้้�ยงและข่่�วส�รโรคระบ�ด 

ในสุุกร เพื่่�ออััพเดทข้อมู้ล
2. คลังคว�มรู้้� โรคสำำ�คัญในสุุกร เพื่่� อให้้ร�ยละเอีียดและ 

คำำ�แนะนำำ�ในก�รจััดก�รเบืื้�องต้้น 
3. ก�รวิินิิจฉััยโรคสุุกร เพื่่�อวิินิิจฉััยโรคเบืื้�องต้้นเมื่่�อพบสุุกรป่่วย 

และวิิธีีก�รจััดก�ร 

กล้้องใต้้น้ำำ�ประเมิินน้ำำ�หนัักกุ้้�งกล้้องใต้้น้ำำ�ประเมิินน้ำำ�หนัักกุ้้�ง

นำำ�ปัญญ�ประดิิษฐ์ม์�ผนวกกัับกล้้องใต้้น้ำำ�เพื่่�อประเมิินน้ำำ�หนัักกุ้้�ง  
ช่่วยลดคว�มเครีียดและเสี่ี�ยงต่่อก�รติิดเชื้ื� อของกุ้้�ง แทนวิิธีี
ก�รยกยอสุ่่�มตััวอย่่�ง ซึ่่�งกุ้้�งจะถู้กเก็็บทุุกสััปด�ห์์ม�ชั่่�งน้ำำ�หนััก 

โดยไม่่มีีน้ำำ�และถู้กทำำ�ล�ยหลังจ�กนั้้�นเพื่่�อป้้องกัันก�รปนเป้ื้� อน
• กุ้้�งไม่่เครีียด ส่ง่ผลให้้ประสิิทธิภิ�พก�รเลี้้�ยงดีีขึ้้�น 
• ลดก�รปนเป้ื้� อนคุุณภ�พน้ำำ�
• ติิดต�มอััตร�ก�รเติิบโตเฉลีี่�ยต่่อวััน (ADG) (กรััม/วััน)  

ได้้ต่่อเนื่่�อง
• ลดอัตร�คว�มเสีียห�ยจ�กโรค

เมนููการวิ�นิิจฉััย ใส่่รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับ
ความผิดปกติิที่่�พบ

แสดงผลการวิ�นิิจฉััยโรคตาม
ลำำ�ดัับโอกาสที่่�เป็็นไปได้้มากที่่�สุุด

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 47ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



การสนับสนุนและส่งเสร�มการสนับสนุนและส่งเสร�ม
บริิษัทให้้คว�มสำำ�คัญกัับก�รให้้คว�มรู้้�ผู้้�ปǂิบััติิง�นที� เกีี่�ยวข้อง 

กัับสััตว์ เพื่่� อก�รปǂิบััติิที�ดีีต่อสััตว์ทั้้� ง ด้้�นร่่�งก�ยและจิิตใจ 

ต�มหลักสวััสดิิภ�พสััตว์ รวมถ่งก�รป้้องกัันโรคระบ�ดในสััตว์  
โดยทีีมสััตวแพทย์์และผู้้�ชำำ�น�ญก�รของบริิษัทเป็็นผู้้�ถ่�ยทอด 

องค์์คว�มรู้้�ให้้กัับผู้้�ควบคุุมฟ�ร์์ม สััตวบ�ล เจ้้�หน้้�ที�ที�เกีี่�ยวข้อง  
และเกษตรกรในโครงก�รส่่งเสริิมก�รเลี้้�ยงสััตว์ทุุกประเภท เพื่่�อสร้้�ง
คว�มตระหนัักด้้�นสวััสดิิภ�พสััตว์ผ่่�นก�รประชุุม สัมมน� ก�รสอน
ที�หน้้�ง�นจริิง และก�รฝึึกปǂิบััติิง�น รวมถ่งก�รประชุุมท�งไกล 

คณะกรรมก�รสวััสดิิภ�พสััตว์ทั่่�วโลกเพื่่�อติิดต�มก�รดำำ�เนิินง�นและ
แลกเปลีี่�ยนองค์์คว�มรู้้�ด้�นสวััสดิิภ�พสัตว์ 

นอกจ�กนี้ บริษัทยังถ่�ยทอดองค์คว�มร้้ด้�นสวัสดิภ�พสัตว์ให้กับ
เกษตรกรในพื้นที่ใกล้เคียง ทงก�รเสริมคว�มร้้เรื่องโรคระบ�ดสำ�ำคัญ
ในสัตว์ ก�รป้องกันโรคระบ�ดเชิงรุก และก�รสนับสนุนก�รทำ�ำวัคซีน
ป้องกันโรคให้แก่ประช�ชนและเกษตรกร เพื่อสง่เสริมก�รป้องกันโรค
และเสริมคว�มแข็งแกรง่ให้กับผ้้ผลิตอ�ห�รปลอดภัยเพื่อผ้้บริโภค

การส่่งเสริ�มสวััสดิิภาพสััตว์ในห่่วงโซ่่อุุปทานการส่่งเสริ�มสวััสดิิภาพสััตว์ในห่่วงโซ่่อุุปทาน
ด้้วยคว�มมุ่่�งมั่่�นในก�รส่่งต่่อโปรตีีนจ�กเนืื้�อสััตว์คุุณภ�พที�ได้้รัับ 

ก�รปǂิบััติิด้้�นสวััสดิิภ�พสัตว์ที�ดีีไปยัังผู้้�บริิโภค บริิษัทจึงได้้ประเมิิน
ก�รดำำ�เนิินง�นด้้�นสวััสดิิภ�พสััตว์ในผลิิตภัณǆ์หลักของบริิษัท

ก�รประเมิินด้้�นสวััสดิิภ�พสััตว์ในผลิิตภัณǆ์หลักของบริิษัท ปี 2567

ผลิตภััณฑจากผลิตภััณฑจาก การส่่งเสริ�มสวััสดิิภาพสััตว์การส่่งเสริ�มสวััสดิิภาพสััตว์ กำำ�ลัังการผลิตกำำ�ลัังการผลิต

ไก่่เนื้้�อ
จ�กก�รเสริิมสภ�พแวดล้อม 

ท�งก�ยภ�พ, % 61.51 i 

เป็ด็เนื้้�อ
จ�กก�รเสริิมสภ�พแวดล้อม 

ท�งก�ยภ�พ, % 100 ii 

ไก่่ไข่่
จ�กก�รเลี้้�ยงแบบปล่่อยอิิสระ 

ในโรงเรืือน, ล้�นฟอง 59 iii 

สุุกร
จ�กแม่่สุกุรที�เลี้้�ยงแบบคอกขัังรวม, % 53.88 iv

ปลา
จ�กก�รไม่่ตััดครีีบ, % 100 v 

การวััดผลการส่่งเสริ�ม การวััดผลการส่่งเสริ�ม 
สวััสดิิภาพสััตว์ (WOMs) สวััสดิิภาพสััตว์ (WOMs) 

ผลการดำำ�เนิินงาน ผลการดำำ�เนิินงาน 

25652565 25662566 25672567

ไก่่เนื้้�อ
อััตร�ก�รมีีชีีวิตระหว่่�งขนส่ง่ 
(Transport Livability), % 99.82 99.80 99.85i

เป็ด็เนื้้�อ
อััตร�ก�รมีีชีีวิตระหว่่�งขนส่ง่ 
(Transport Livability), % 99.86 99.02 99.88ii

ไก่่ไข่่
อััตร�ก�รมีีชีีวิตระหว่่�งขนส่ง่ 
(Transport Livability), % 99.98 98.21 99.98iii

สุุกร
อััตร�ก�รรอดของแม่สุ่กุร 
(Sow Survival Rate), % 98.02 96.86 96.27iv

ปลา
อััตร�ก�รมีีชีีวิตระหว่่�งขนส่ง่ 
(Transport Livability), % 99.90 99.07 98.88v

กิิจก�รประเทศไทย มีีก�รเสริิมสภ�พแวดล้อมท�งก�ยภ�พไก่่เนืื้�อ 
ร้้อยละ 94.91 มีีกำำ�ลังก�รผลิิตไข่่ไก่่จ�กก�รเลี้้�ยงแบบปล่่อยอิิสระ 

ในโรงเรืือน 33.48 ล้�นฟอง และมีีก�รเลี้้�ยงแม่่สุุกรแบบคอกขัังรวม 

ร้อ้ยละ 60.71 ทั้้�งนี้้� บริษัิทมีีคว�มพย�ย�มในก�รยกระดับก�รเลี้้�ยงสััตว์ 

ต�มหลักสวััสดิิภ�พสัตว์ของกิิจก�รในทุุกประเทศให้้ครอบคลุุมกำำ�ลัง
ก�รผลิิตทั้้�งหมด

หม�ยเหตุ :
i ครอบคลุมุกิิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม ส�ธ�รณรัฐัจีีน (ไต้้หวััน) รัสัเƺยี ฟิลิิปปิินส์ ์กัมพูช้� ม�เลเƺีย และอิินเดีีย
ii ครอบคลุุมกิิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม และส�ธ�รณรัฐัจีีน (ไต้้หวััน)
iii ครอบคลุุมกิิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม ส�ธ�รณรััฐจีีน (ไต้้หวััน) ฟิลิิปปิินส์์ กัมพู้ช� ม�เลเƺีย และล�ว ซึ่่�งมีีก�รเลี้้�ยงไก่่ไข่่แบบปล่่อยอิิสระในโรงเรีียนที�กิิจก�รในประเทศไทย  

ส�ธ�รณรัฐัจีีน (ไต้้หวััน) และล�ว
iv ครอบคลุมุกิิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม ส�ธ�รณรัฐัจีีน (ไต้้หวััน) รัสัเƺีย ฟิลิิปปิินส์ ์กัมพูช้� ม�เลเƺีย และล�ว
v ครอบคลุมุกิิจก�รประเทศเวีียดน�ม

บริิษัทนำำ�ก�รวััดผลก�รส่่งเสริิมสวััสดิิภ�พสัตว์ม�ใช้้ในก�รพััฒน� 

และปรัับปรุุงผลก�รดำำ�เนิินง�นด้้�นสวััสดิิภ�พสัตว์ ติดต�มก�รพััฒน�
ส�ยพัันธุ์์� และจััดก�รก�รเลี้้�ยงสััตว์ให้้มีีสวััสดิิภ�พสัตว์และสอดคล้้อง
กัับสภ�พภูมิิอ�ก�ศในแต่่ละท้้องถิ่่�นม�กยิ่่�งขึ้้�น รวมถ่งใช้้เป็็นดัชนีี 
ชี้้�วััดคว�มสำำ�เร็็จของผลง�น (KPIs) ของบุุคล�กรที�เกีี่�ยวข้องกัับก�ร
เลี้้�ยงสััตว์ด้้วย

ก�รวััดผลก�รส่่งเสริิมสวััสดิิภ�พสััตว์ (Welfare Outcome Measures) 
ของบริิษัท ปี 2567

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 48ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



การตรวจประเมิินการตรวจประเมิิน
ฟ�ร์์มเลี้้�ยงสััตว์ทั้้�งหมดของบริิษัทและของเกษตรกรในโครงก�ร 

ส่่งเสริิมก�รเลี้้�ยงสััตว์ในทุุกประเทศได้้ผ่่�นก�รตรวจประเมิินโดย 

บุุคคลภ�ยนอกอย่่�งน้้อย 1 ครั้้�งในทุุก 3 ปี และผ่่�นก�รรัับรอง
ม�ตรฐ�นสิินค้้�ปศุุสััตว์จ�กกรมปศุุสััตว์ของแต่่ละประเทศ  
ซึ่่�งครอบคลุุมก�รจััดก�รสวััสดิิภ�พสัตว์และสอดคล้้องกัับระบบ 

ก�รจััดก�รคุุณภ�พก�รปǂิบััติิท�งก�รเกษตรที�ดีี (Good Agricultural  
Practice: GAP) และหลักเกณǆ์วิิธีีก�รที�ดีีในก�รผลิิตอ�ห�ร (Good 
Manufacturing Practice: GMP) และเพื่่� อให้้ผู้้�บริิโภคมั่่�นใจถ่ง 

ก�รเสริิมสวััสดิิภ�พสัตว์ขั้้�นสู้งในผลิิตภัณǆ์อ�ห�รสดไปจนถ่ง
ผลิิตภัณǆ์อ�ห�รแปรรู้ปจ�กเนื้ื� อสััตว์ทั้้�งหมดภ�ยใต้้ตร�สิินค้้� 

ของบริิษัทและตร�สิินค้้�ของลู้กค้้� ที�จััดจำำ�หน่่�ยภ�ยในประเทศและ
ส่ง่ออกไปยัังต่่�งประเทศ และม�จ�กฟ�ร์์มที�มีีคุุณภ�พ ถูกสุุขอน�มััย 
และปลอดภัยต่่อผู้้�บริิโภค บริิษัทยัังได้้รัับก�รรัับรองม�ตรฐ�นส�กล
ต่่�งๆ อ�ทิิ 

สวััสดิิภาพสััตว์ขั้้�นสููงที่่�ได้้รัับการรัับรองสวััสดิิภาพสััตว์ขั้้�นสููงที่่�ได้้รัับการรัับรอง i i

ไก่่เนื้้�อ

ประเทศไทย:  Global  GAP by  Control 
Union International, Farm F1rst Poultry  
Welfare Standard by Lloyd’s Register UK,  
Compartmentalization System, Raised 
without Antibiotics (RWA) by NSF, National  
Sanitation Foundation Global Animal  
Wellness Standards (NSF GAWS)

เป็ด็เนื้้�อ

ประเทศไทย: Farm F1rst Poultry Welfare 
S t a n d a r d  by  L lo y d ’ s  R e g i s t e r  U K , 
Compartmentalization System

ไก่่ไข่่

ประเทศไทยและส�ธ�รณรััฐจีีน (ไต้้หวััน): 
ม�ตรฐ�นไข่่ไก่่แบบไม่่ใช้้กรง (Cage-free Eggs 
Standard)

สุุกร
ประเทศไทย: Raised Without Antibiotics 
(RWA) by NSF

กุ้้�ง

ประเทศไทย เวีียดน�ม และอิินเดีีย: Best 
Aquaculture Practices (BAP)
ประเทศไทยและอิินเดีี ย :  Aquacul ture 
Stewardship Council (ASC)

ปลา
ประเทศเวีียดน�ม: Aquaculture Stewardship 
Council (ASC)

หม�ยเหตุ :
i ก�รรัับรองยังัไม่่ครอบคลุมุฟ�ร์ม์ทั้้�งหมด

โครงการไข่่ไก่่ “สุุพรรณหงส์” รัับรองฟาร์มปลอดโรคโครงการไข่่ไก่่ “สุุพรรณหงส์” รัับรองฟาร์มปลอดโรค
แซลโมเนลลาแซลโมเนลลา
กรมปศุุสััตว์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์์ ประเทศไทย  
พััฒน�โครงก�รติิดต�มระบบก�รเฝ้้�ระวัังโรคแซลโมเนลล� 

ในฟ�ร์์มสััตว์ปีีกไข่่ เพื่่� อสร้้�งคว�มเชื่่� อมั่่�นในสิินค้้�เกษตร
และอ�ห�ร โดยให้้มีีก�รกำำ�กับดู้แลที�ดีีตั้้�งแต่่ฟ�ร์์มพ่่อแม่่พัันธุ์์�  
โรงฟัักไข่่ ฟ�ร์์มไก่่รุ่่�น และฟ�ร์์มไก่่ไข่่ ให้้ปǂิบััติิต�มระบบวิิธีีก�ร
ปǂิบััติิท�งก�รเกษตรที�ดีี (GAP) โดยฟ�ร์์มไก่่ไข่ข่องƺีพีีเอฟได้้รับั
ก�รรับัรองทั้้�งสิ้้�น 3 ฟ�ร์ม์ ได้้แก่่ โรงฟักัไข่ซ่ับัสนุ่่�น ฟ�ร์ม์ซับัสนุ่่�น 
และฟ�ร์ม์วัังสมบู้รณ์์

การสร้้างความร่่วมมืือและเครืือข่่ายการสร้้างความร่่วมมืือและเครืือข่่าย
พัันธมิิตรพัันธมิิตร
บริิษัทได้้ดำำ�เนิินง�นอย่่�งต่่อเนื่่�องกัับองค์์กรผู้้�นำำ�อุตส�หกรรมอ�ห�ร
ทะเลระดับโลก (Seafood Business for Ocean Stewardship: SeaBOS)  
เพื่่�อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนก�รดำำ�เนิินง�นที�มีีผลต่อคว�มยั่่�งยืืนของ
ทรััพย�กรในท้้องทะเล ก�รรัักษ�คว�มสมดุุลของระบบนิิเวศและ 

สิ่่�งแวดล้อม อันส่ง่ผลต่อคว�มมั่่�นคงท�งอ�ห�ร องค์์กร SeaBoS ได้้แบ่ง่
ก�รดำำ�เนิินง�นออกเป็็นคณะทำำ�ง�นกลุ่่�มย่่อยที�ประกอบด้้วยตััวแทน
จ�กบริิษัทสม�ชิิกและนัักวิิช�ก�รจ�กมห�วิิทย�ลัยชั้้�นนำำ�จ�กยุุโรป 
เพื่่�อให้้ครอบคลุุมก�รดำำ�เนิินง�นของกลุ่่�มสม�ชิิกให้้เกิิดคว�มโปร่่งใส 
ตรวจสอบย้้อนกลับได้้ รวมถ่งก�รนำำ�ก�รวิิจััยท�งวิิทย�ศ�สตร์์ม�ใช้้ 
เพื่่�อห�วิิธีีก�รที�ดีีที�สุุดเพื่่�อบรรลุุเป้้�หม�ย สำำ�หรัับบริิษัทได้้ดำำ�เนิินง�น 

ผู้้�นำำ�กลุ่่�มคณะทำำ�ง�นก�รใช้้ย�ต้้�นจุุลชีีพอย่่�งมีีคว�มรัับผิิดชอบ 
(Antimicrobial Resistance AMR Keystone Project) แม้้ว่่�บริิษัท
จะไม่่มีีก�รใช้้ย�ต้้�นจุุลชีีพในก�รเพ�ะเลี้้�ยงสััตวน้ำำ� อย่่�งไรก็็ต�ม 

เพื่่�อร่ว่มยกระดับม�ตรฐ�นคว�มปลอดภัยอ�ห�รทะเลของบริิษัทสม�ชิกิ  
สร้้�งคว�มยั่่�งยืืนให้้ กัับทรััพย�กรและสิ่่�งแวดล้อมในภ�พรวม  
บริิษัทได้้ถ่่�ยทอดองค์์คว�มรู้้�และประสบก�รณ์์แนวปǂิบััติิที�ดีี 
ในก�รเลี้้�ยงกุ้้�งเพื่่� อใช้้เป็็นแนวท�งในก�รดำำ�เนิินง�น โดยในปีีนี้้� 
ก�รดำำ�เนิินง�นอยู่่�ในขั้้�นตอนก�รนำำ�ผลก�รศ่ึกษ�ขั้้�นแรกม�ขย�ยผล 

เพื่่� อออกแบบกระบวนก�รตรวจสอบยีีนดืื้� อย�ต้้�นจุุลชีีพในก�ร 

เพ�ะเลี้้�ยงกุ้้�งและพััฒน�กระบวนก�รลดก�รใช้้ย�ปǂิชีีวนะเพื่่�อป้้องกััน
ก�รเกิิดเชื้ื�อดืื้�อย�ต้้�นจุุลชีีพ โดยหลังจ�กก�รดำำ�เนิินง�นประสบ 

คว�มสำำ�เร็จ็ในกุ้้�ง กลุ่่�มคณะทำำ�ง�นส�ม�รถนำำ�แนวท�งก�รดำำ�เนิินง�น
ไปใช้้กัับสััตว์น้ำำ�ประเภทอื่่�นต่่อไป

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 49ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



การตลาดอย่างมี่ความรัับผิดชอบการตลาดอย่างมี่ความรัับผิดชอบ
ข้้อมููลเพิ่่่มเติิมเกี่ี่ยวกับบทบาทของส่่วนผสมและขั้้�นตอนการผลิิตยัังคงเป็็นปัจจััย ข้้อมููลเพิ่่่มเติิมเกี่ี่ยวกับบทบาทของส่่วนผสมและขั้้�นตอนการผลิิตยัังคงเป็็นปัจจััย 

ที่ี่ผู้้�บริโภคพิิจารณา เพื่่่อสร้้างความมั่่่นใจในประโยชน์ต่่อสุุขภาพที่ี่ผู้้�บริโภคพิิจารณา เพื่่่อสร้้างความมั่่่นใจในประโยชน์ต่่อสุุขภาพ11 ทั้้�งในด้้านความ ทั้้�งในด้้านความ
ปลอดภัยั คุณุภาพของผลิติภัณั«และโภนาการ ความพยายามทางการตลาดที่ีค่ำำ�นึงถึง่ ปลอดภัยั คุณุภาพของผลิติภัณั«และโภนาการ ความพยายามทางการตลาดที่ีค่ำำ�นึงถึง่ 

ผลกระทบทางสัังคม จริยธรรม และสิ่่่งแวดล้้อม ทั้้�งในด้้านการโฆษณา รวมถ่ึง  ผลกระทบทางสัังคม จริยธรรม และสิ่่่งแวดล้้อม ทั้้�งในด้้านการโฆษณา รวมถ่ึง  
การให้้ข้้อมููลเกี่ี่ยวกับผลิิตภััณ«หรืือบริการที่ี่นำำ�เสนอเพื่่่อให้้ได้้รัับความไว้้วางใจ การให้้ข้้อมููลเกี่ี่ยวกับผลิิตภััณ«หรืือบริการที่ี่นำำ�เสนอเพื่่่อให้้ได้้รัับความไว้้วางใจ 

จากลููกค้า และคงไว้้ซ่่งสิิทธิิในการเข้้าถึ่งข้้อมููล จึึงเป็็นภารกิจที่ี่องค์กรต้้องให้้ จากลููกค้า และคงไว้้ซ่่งสิิทธิิในการเข้้าถึ่งข้้อมููล จึึงเป็็นภารกิจที่ี่องค์กรต้้องให้้ 

ความสำำ�คััญในการสร้้างประสบการณ์ท่ีี่ดีีให้้กับลููกค้้าความสำำ�คััญในการสร้้างประสบการณ์ท่ีี่ดีีให้้กับลููกค้้า22

บริิษัทให้้คว�มสำำ�คัญในก�รสร้้�งคว�มมั่่�นคง 

ท�งอ�ห�ร มีีเป้้�หม�ยในก�รผลิิตสินิค้้�โปรตีีนจ�ก
เนืื้�อสััตว์ที�มีีคุณภ�พในร�ค�ที�เข้�ถ่งได้้ และส่่งต่่อ
ให้้แก่่ผู้้�บริิโภคทั้้�งในภ�วะปกติิและในสถ�นก�รณ์์
วิิกฤตต่�งๆ โดยเฉพ�ะกลุ่่�มผู้้�เปร�ะบ�งท�งสัังคม
ให้้ได้้รัับสิิทธิิขั้้�นพื�นฐ�นในก�รเข้�ถ่งอ�ห�รที�มีี 
คุุณค่่�ท�งโภชน�ก�รและเพีียงพอต่่อก�รดำำ�รงชีีพ  
รวมถ่งส่่งต่่อคว�มรัับผิิดชอบท�งก�รตล�ดของ 

ผลิิตภัณǆ์สู่่�ผู้้�บริโิภค ทั้้�งจรรย�บรรณในก�รทำำ�Ǎุรกิิจ  
ก�รแสดงข้อมู้ลผลิิตภัณǆ์ที�ถู้กต้้อง ครบถ้้วนอย่�่ง 

โปร่่งใส รวมถ่งก�รพััฒน�ผลิิตภัณǆ์ที�ส่่งเสริิม 

สุขุภ�พที�ดีีของผู้้�บริิโภคและเป็น็มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม

หม�ยเหต ุ:
1 เทรนด์์อ�ห�รและเครื่่�องดื่่�มทั่่�วโลกประจำำ�ปี 2025, Mintel 2025.
2 Creating value during the moments that matter most, Deloitte, 26 Jul 2024.

เป้้าหมายปีี 2573เป้้าหมายปีี 2573 (กิิจการประเทศไทย)

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 (กิิจการประเทศไทย)

50%  50%  
ของผลิิตภััณ«ใหม่่ ได้้รัับการพัฒนาเพื่่่อสุุขภาพ
ที่ี่ดีีและมีีคุณค่่าทางโภชนาการที่ี่มากขึ้้�น

19%  19%  
ของผลิิตภััณ«ใหม่่ได้้รัับการพััฒนาเพื่่่อสุุขภาพ
ที่ี่ดีีและมีีคุณค่่าทางโภชนาการที่ี่มากขึ้้�น

เข้้าถึง่ผู้้�บรโิภคจำำ�นวน 22.5 ล้านรายต่อวััน 22.5 ล้านรายต่อวััน  

ด้้วยอาหารและเครื่่่องดื่่่มเพื่่่อสุุขภาพที่ดีี

เข้้าถึง่ผู้้�บรโิภคจำำ�นวน 35 ล้านรายต่อวััน 35 ล้านรายต่อวััน  

ด้้วยอาหารและเครื่่่องดื่่่มเพื่่่อสุุขภาพที่ดีี

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 50ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



แนวทางการบริ�หารจัดการแนวทางการบริ�หารจัดการ
• การกำำ�หนดนโยบายและความมุ่่�งมั่่�น ประก�ศคว�มมุ่่�งมั่่�นภ�ยใต้้ 

หลักปǂิบััติิในก�รพััฒน�ผลิิตภัณǆ์เพื่่�อสุุขภ�พที�ดีีขึ้้�น นโยบ�ย 

สุขุโภชน�ก�ร รวมถ่งนโยบ�ยอื่่�นๆ ที�สอดคล้้องกัับม�ตรฐ�นส�กล
และข้อกำำ�หนดของกฎหม�ยที�เกีี่�ยวข้อง

• การพััฒนาผลิิตภัณǆ์อาหารเพื่่� อสุุขภาพที่่�ดีี นำำ�เทคโนโลยีี 
ที�ทัันสมััยม�พัฒัน�ผลิิตภัณǆ์ที�ดีีต่อสุขุภ�พ รสช�ติิดีี มีีคุณุค่่�ท�ง 

โภชน�ก�ร ปลอดภัย และตอบโจทย์คว�มต้้องก�รของแต่่ละช่่วงวััย
• การสื่่�อสารข้้อมููลเพื่่�อความโปร่ง่ใส จัดให้้มีีกลไกในก�รควบคุุม

กระบวนก�รแสดงฉล�กผลิิตภัณǆ์ให้้ถู้กต้้องต�มกฎหม�ยท้้องถิ่่�น
สำำ�หรับัก�รข�ยในประเทศและสำำ�หรับัก�รส่ง่ออก และแสดงขอ้มูล้
โภชน�ก�รบนฉล�กอย่�่งถูก้ต้้อง ชัดัเจน และเพีียงพอ ไม่ก่่่อให้้เกิิด
คว�มเข้�ใจผิิดในส�ระสำำ�คัญ

• การสร้้างความร่่วมมืือเพื่่�อส่่งเสริิมสุุขภาพผู้้�บริิโภคและการ
บริโิภคอย่า่งยั่่�งยืนื ส่ง่เสริมิคว�มรู้้�ด้�นโภชน�ก�รและก�รบริโิภค
อย่่�งยั่่�งยืืนผ่่�นสื่่�อต่่�งๆ และคว�มร่่วมมืือกัับหน่่วยง�นภ�ครััฐ 
ภ�คเอกชน และหน่่วยง�นไม่่แสวงห�กำำ�ไรทั้้�งในและต่่�งประเทศ
อย่�่งต่่อเนื่่�อง

• การสร้า้งความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับลููกค้้าและผู้้�บริโิภค นำำ�ข้อมู้ลจ�ก
ก�รประเมินิคว�มพึง่พอใจลูก้ค้้�ม�พัฒัน�และปรับัปรุุงสินิค้้�และ
บริิก�ร รวมถ่งกำำ�หนดช่อ่งท�งก�รติิดต่อที�หล�กหล�ย เพื่่�อสื่่�อส�ร
ข้อมู้ลผลิิตภัณǆ์และจััดก�รข้อร้้องเรีียนอย่�่งเป็็นระบบ

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงานการดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน

การพััฒนาผลิิตภััณฑอาหารเพื่่�อสุุขภาพที่่�ดี่การพััฒนาผลิิตภััณฑอาหารเพื่่�อสุุขภาพที่่�ดี่
บริิษัทมุ่่�งมั่่�นพัฒัน�อ�ห�รตอบโจทย์คว�มต้้องก�รของผู้้�บริโิภคในทุุก
ช่ว่งวััยที�ไม่่เพีียงรสช�ติิดีี ยัังมีีคุุณค่่�ท�งโภชน�ก�รสู้ง เป็็นประโยชน์์
ต่่อสุุขภ�พของผู้้�บริิโภคเป็็นหลัก โดยได้้ก่่อตั้้�งศู้นย์์วิิจััยและพััฒน�
อ�ห�รƺีพีีเอฟในประเทศไทยเมื่่�อปีี 2561 เพื่่�อเป็็นศู้นย์์กล�งในก�ร
พััฒน�นวััตกรรมอ�ห�ร ประกอบด้้วยนัักวิิจััย พื�นที�สำำ�หรับัก�รวิิจััยและ
พััฒน� และโรงง�นต้้นแบบที�ใช้้เทคโนโลยีีทันสมััยในก�รทดลองผลิิต

สินิค้้� นอกจ�กนี้้� บริษัิทได้้ผส�นคว�มเชีี่�ยวช�ญจ�กหล�กหล�ยส�ข�  
เพื่่�อรัังสรรค์์ผลิิตภัณǆ์อ�ห�รที�มีีคุณค่่�ท�งโภชน�ก�รเหม�ะสม 
และตอบโจทย์์คว�มต้้องก�รที�หล�กหล�ยของผู้้�บริิโภค โดยจะมีีก�ร
ประส�นคว�มร่่วมมืือกัับหน่่วยง�นวิิจััยและพััฒน�ของโรงง�นผลิิต
อย่่�งสม่ำำ�เสมอ รวมทั้้�งก�รทำำ�ง�นร่่วมกัับหน่่วยง�นวิิจััยและพััฒน�
ของลู้กค้้�

ตััวอย่างผลิตภััณฑอาหารเพื่่�อสุุขภาพปีี 2567

ผลิิตภััณฑผลิิตภััณฑ
อาหารอาหาร

เพื่่�อสุุขภาพที่่�ดี่เพื่่�อสุุขภาพที่่�ดี่

ยูู ฟาร์มยูู ฟาร์ม ซีพี่ อีซี่่�เทสซีพี่ อีซี่่�เทสซีพี่ ดีไลท์ซีพี่ ดีไลท์

ลัักษณะเด่่น ลัักษณะเด่่น 
ของผลิิตภััณฑของผลิิตภััณฑ •	พลั ังงาน 90 กิิโลแคลอรี�

•	 โปรตีีนสููง 18 กรััม
•	 ไขมัันต่ำำ� 1.5 กรััม
ต่่อหนึ่่่งหน่่วยบริโภค (80 กรััม)

•	พลั ังงาน 70 กิิโลแคลอรี�
•	 โปรตีีนสููง 13 กรััม
•	 ไขมัันต่ำำ� 1 กรัม
•	น้ำ ำ�ตาล 1 กรััม
ต่่อหนึ่่ง่หน่่วยบรโิภค (60 กรัม)

•	มีี โอเมก้้า 3 ปริมาณ 262 มิิลลิิกรัม 

ต่่อฟอง
•	 มีโอเมก้้า 3 มากกว่่าไข่่ไก่่ทั่่ว่ไป 5 เท่่า 

(เทีียบกับไข่่ไก่่สด ตรา ซี�พี ซี�เล็็กชั่่่น  
มีีโอเมก้้า 3 ปรมิาณ 48 มิิลลิิกรัมัต่่อฟอง)

•	 ไข่่ 1 ฟอง มีีโอเมก้้ามากกว่่า 

นม UHT 1 กล่่อง 11 เท่่า
•	 ไข่่ 2 ฟอง มีีโอเมก้้าเทีียบเท่่า 

ปลาแซลมอน 200 กรััม 1 ชิ้้�น

•	 แซนด์วิิชรููปแบบใหม่่ ไม่่มีีแผ่่นขนมปัง 
ใช้้เนื้้�อไก่่ห่่อแทน

•	ทำ ำ�จากไก่่ ชี�ส และไส้้กรอก
•	 โปรตีีนสููง คาร์โบไฮเดรตต่ำำ� 
•	 ได้้รัับรางวัลชนะเลิิศสุุดยอดนวัตกรรม 

งาน THAIFEX - ANUGA Asia 2024

อกไก่่นุ่่�มกะเพรา อกไก่่แท่่ง ไข่่ไก่่เบญจา มีโอเมก้้า 3 ซีพ่ี อีีซี่่�เทส ชิ�คเก้้นพอคเก็็ต 
ไส้้กรอกและชีีส

อร่่อย ควบคุุมแคลอรีี ปลอดสาร ปลอดภััย ธรรมชาติิ 100%
ไม่่ใช้้ยาปฏชีิีวนะตลอดการเลี้้�ยงดูู

อร่่อยง่าย ได้้คุุณค่่า

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 51ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



สิินค้้าซีพีีเีอฟ รสชาติระดัับโลก
ผลิิตภัณǆ์อาหารจากกิิจการประเทศไทย ได้้รับั 16 รางวััลจาก Superior Taste Awards 2024 
รางวััล Superior Taste Awards คืือร�งวััลอันทรงคุุณค่่� เพื่่�อยกระดับม�ตรฐ�นรสช�ติิของอ�ห�รและเครื่่�องดื่่�มระดับโลก จัดและมอบโดย  
International Taste Institute (ITI) ประเทศเบลเยี่ี�ยม และชอมเมอลิิเย่่ร์์ระดับโลกจ�ก 15 สม�คมอ�ห�ร และชอมเมอลิิเย่่ร์์ในยุุโรป  
รวมกว่่� 200 คน

ผลิิตภัณǆ์อาหารจากกิิจการสาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวััน) ได้้รัับ  
4 รางวััล จาก Superior Taste Awards 2024

CRYSTAL TASTE

AWARD

ชนะรางวัล ต�อเน้่อง 3 ปีซ้อน

EXCEPTIONAL TASTE

ชนะรางวัล

REMARKABLE TASTE

ชนะรางวัล

NOTABLE TASTE

ชนะรางวัล

EXCEPTIONAL TASTE

ชนะรางวัล

REMARKABLE TASTE

ชนะรางวัล

NOTABLE TASTE

ชนะรางวัล

NOTABLE TASTE

ชนะรางวัล

ไก่หยองรสดั�งเดิม 

เสต็กน่องไก่กรอบ สไตลอ�ตาล่ 

กะเพราไก่ 

ไก่หมักพร�กเสฉวน 

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 52ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



การสื่่�อสารข้้อมููลเพื่่�อความโปร่่งใสการสื่่�อสารข้้อมููลเพื่่�อความโปร่่งใส
บริิษัทให้้คว�มสำำ�คัญกัับก�รสื่่�อส�รข้อมู้ลผลิิตภัณǆ์และบริิก�รที� 
ถู้กต้้อง ชััดเจน และเพีียงพอ เพื่่�อเพิ่่�มคว�มเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�บริิโภค 
ฉล�กผลิิตภัณǆ์เป็็นช่่องท�งสำำ�คัญในก�รสื่่�อส�รข้อมู้ลโภชน�ก�ร  
วิิธีีก�รรัับประท�น ก�รเก็็บรักัษ� รวมถ่งสร้�้งคว�มตระหนัักรู้้�เกีี่�ยวกัับ 

ก�รจััดก�รบรรจุุภััณǆ์อ�ห�รหลังรัับประท�น ส่่งเสริิมก�รมีีส่่วนร่่วม
ในก�รลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม 3

นอกจ�กนี้้� กิจก�รในประเทศไทยยัังได้้จััดตั้้�งสำำ�นักกฎระเบีียบอ�ห�ร
เพื่่�อประเมิินและติิดต�มกฎหม�ยที�เกีี่�ยวข้องกัับอ�ห�ร เพื่่�อกำำ�หนด
แนวท�งและม�ตรฐ�นในก�รแสดงฉล�ก อ�ทิิ ก�รระบุุส่่วนประกอบ
ต่่�งๆ ปริิม�ณส�รอ�ห�รและพลังง�นที�ได้้รัับ ตลอดจนก�รใช้้คำำ�ที�ไม่่
ก่่อให้้เกิิดคว�มสัับสน

ผลิิตภัณǆ์อ�ห�รมืื้�อหลักประเภทอ�ห�รจ�นเดีียวที�ต้้องเก็็บรัักษ�ไว้้ 

ในตู้้�เย็็นหรืือตู้้�แช่่แข็็งตลอดระยะเวล�จำำ�หน่่�ยของบริิษัททั้้�งหมด 
แสดงฉล�กโภชน�ก�รแบบจีีดีีเอ (Guideline Daily Amounts: GDA) 
ในก�รสนัับสนุุนให้้ผู้้�บริิโภคเปรีียบเทีียบปริิม�ณพลังง�น น้ำำ�ต�ล  
ไขมัน และโซเดีียม ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คัญต่่อก�รเกิิดโรคที�ไม่่ติิดต่อเรื้ื�อรังั 
(Non-Communicable Diseases: NCDs) เพื่่�อให้้ผู้้�บริโิภคส�ม�รถเลืือก
หรืือหลีีกเลีี่�ยงอ�ห�รได้้ต�มคว�มต้้องก�รของแต่่ละบุุคคล

ตััวอย่างฉลาก GDA

หม�ยเหต ุ:
3 ดู้ร�ยละเอีียดเพิ่่�มเติิมเกีี่�ยวกัับบรรจุุภััณǆ์อ�ห�รได้้ที�เว็็บไซต์ หัวข้อ ก�รออกแบบบรรจุุภััณǆ์ 
4 ประก�ศกระทรวงส�ธ�รณสุุข (ฉบัับที� ๓๔๗) พ.ศ. ๒๕๕๙, สำำ�นักอ�ห�ร สำำ�นักง�นคณะกรรมก�รอ�ห�รและย�. 

พล่งงาน
70

กิโลแคลอรี

 *4%

นำ�าตาล
1

กรม่

 *2%

ไขมน่
1

กรม่

 *2%

โซเดยีม
300
มิลลิกร่ม

 *15%

คณุค�าทางโภชนาการ 1 ถงุ
การอ่านฉลากโภชนาการแบบจดีีเอ

*คิดเป็นร้อยละของปริมาณสงูสุดที�บรโิภคได้ต่อว่น

ข้้อมููลสำำ�คััญมี่ดัังนี้้� 4 

1.	 คุุณค่่าทางโภชนาการต่่อ... แสดงปริมาณที่ี่เข้้าใจง่่ายของ 

หนึ่่่งหน่่วยบรรจุภััณ« 
2.	 ค่่าพลัังงาน (กิิโลแคลอรีี) น้ำำ�ตาล (กรััม) ไขมััน (กรััม) และ

โซเดีย่ม (มิลิลิกิรััม) ท่ีี่ร่่างกายได้้รัับ เมื่่อ่รัับประทานผลิิตภััณ«นี้้� 
หมดภายในครั้้�งเดีียว (เป็็นปริมาณสารอาหารของทั้้�งบรรจุภัุัณ«)

3.	 ค่่าร้้อยละของพลัังงาน น้ำำ�ตาล ไขมััน และโซเดี่ยม  

เมื่่่อเทีียบกับปริมาณสููงสุุดที่ี่สามารถบริโภคได้้ต่่อวัน ดัังนี้้�
•	ค่่ าพลังังานคิดิเป็็นร้้อยละของพลังังาน 2,000 กิโิลแคลอรี� 
•	ค่่ าน้ำำ�ตาลคิิดเป็็นร้้อยละของน้ำำ�ตาล 65 กรััม 
•	ค่่ าไขมัันคิิดเป็็นร้้อยละของไขมััน 65 กรัม 
•	ค่่ าโซเดีียมคิิดเป็็นร้้อยละของโซเดีียม 2,400 มิิลลิิกรัม

2

1

3

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 53ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/7focus/climate_action/circular/packaging


การสร้้างความร่่วมมืือเพื่่�อส่่งเสริ�มสุุขภาพผู้้�บริ�โภคและการบริ�โภคอย่างยั่ั�งยืืนการสร้้างความร่่วมมืือเพื่่�อส่่งเสริ�มสุุขภาพผู้้�บริ�โภคและการบริ�โภคอย่างยั่ั�งยืืน
บริิษัทเห็็นคว�มสำำ�คัญของก�รสร้้�งคว�มตระหนัักรู้้�และก�รส่่งเสริิมคว�มรู้้�เกีี่�ยวกัับโภชน�ก�รและอ�ห�รเพื่่�อสุุขภ�พแก่่ผู้้�บริิโภค ด้วยเล็็งเห็็นว่่�พื�นฐ�นคว�มมั่่�นคงของประเทศเกิิดจ�กก�รมีีประช�กรที�แข็็งแรงและ 

สุุขภ�พดีี จึงได้้มีีก�รส่ง่เสริิมคว�มรู้้�คว�มเข้�ใจก�รบริิโภคที�ยั่่�งยืืนสำำ�หรัับผู้้�บริิโภค ผ่่�นก�รส่ง่เสริิมท�งก�รตล�ด ก�รสื่่�อส�ร และก�รมีีส่ว่นร่ว่มกัับภ�คส่ว่นต่่�งๆ อ�ทิิ 

การดููแลผู้้�สูงวััยและผู้้�ป่่วยการดููแลผู้้�สูงวััยและผู้้�ป่่วย
• กิิจก�รในประเทศไทยร่่วมกัับโรงพย�บ�ลร�ม�ธิิบดีีให้้

คว�มรู้้�เกีี่�ยวกัับหลักก�รท�นอ�ห�รให้้ครบคุุณค่่�ท�ง
โภชน�ก�ร และหล�กหล�ย 

• ก�รปǂิบััติิสำำ�หรัับผู้้�สูง้วััยที�เคี้้�ยวได้้น้้อยลงและไม่่เจริิญอ�ห�ร
• ก�รให้้คำำ�แนะนำำ�ผู้้�สูง้วััยที�มีีอ�ก�รอ่่อนแรง ซึ่่�งอ�จม�จ�ก 

ก�รได้้รัับโภชน�ก�รไม่่ครบถ้้วน หรืือได้้รัับโปรตีีน 

ไม่่เพีียงพอ
• อ�ห�รท�งก�รแพทย์เป็็นส่่วนหนึ่่�งที�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�สู้งวััย 

หรืือผู้้�ป่วยได้้รัับโภชน�ก�รที�เพีียงพอ และกลับม�ใช้้
ชีีวิตปกติิได้้

กิินให้้โอ Say No โรคหััวใจกิินให้้โอ Say No โรคหััวใจ
• กิิจก�รในประเทศไทย ร่วมกัับโรงพย�บ�ลพญ�ไท 3  

และพัันธมิตร จัดเสวน�สุุขภ�พ “Good Health Great 
Heart เฮลตี้้�ทั้้�งตััว หัวใจแฮปปี้้�  2024”

• เจ�ะล่ึกวิิธีีดูแลหััวใจ ลดคว�มเสี่ี�ยงโรคที�คุุกค�มทุุกวััย  
โดยเฉพ�ะผู้้�สูงอ�ยุุ ด้วยพลังแห่่งโอเมก้้� 3

• แชร์์เคล็็ดลับก�รดู้แลหัวใจและประโยชน์์จ�กโอเมก้้� 3 
• แนะนำำ�ผลิิตภัณǆ์ หมู้ชีีว�-ไก่่เบญจ� ที�อุุดมด้้วยโอเมก้้� 3  

จ�กธรรมช�ติิ ด้วยสู้ตรอ�ห�รเลี้้�ยงสััตว์ซู้เปอร์์ฟู้้�ด อ�ทิิ  
เมล็็ดแฟลกซ์์ น้ำำ�มันปล� และส�หร่�่ยทะเล 

• ผลิิตภัณǆ์หมู้และไก่่แบรนด์์เดีียวในไทยที�ได้้รัับตร�  
“อ�ห�รรัักษ์์หััวใจ” จ�กมู้ลนิธิหัิัวใจแห่่งประเทศไทย

World Egg Day สุขภาพดี่กัับไข่่ต้้มWorld Egg Day สุขภาพดี่กัับไข่่ต้้ม
• กิิจก�รในประเทศไทยส่่งเสริิมให้้ผู้้�บริิโภคท�นไข่่ต้้มม�กขึ้้�น

ในทุุกมืื้�ออ�ห�ร ต�มนโยบ�ยกรมอน�มััย
• เพิ่่�มไขมันดีี HDL สู้ง ลดคว�มเสี่ี�ยงโรคหััวใจและหลอดเลืือด
• บ�ล�นซ์์โปรตีีน ช่ว่ยให้้ร่�่งก�ยได้้รับัโปรตีีนเพีียงพอต่่อคว�ม

ต้้องก�รในแต่่ละวััน
• เสริมิสร้�้งพัฒัน�ก�ร ช่ว่ยพัฒัน�สมองและร่�่งก�ยให้แ้ข็ง็แรง
• ลดคว�มเสี่ี�ยงโรคไม่่ติิดต่อเรืื้�อรััง (NCDs) เช่่น เบ�หว�น  

คว�มดันโลหิตสู้ง 
• ไข่ต้่้ม 1 ฟอง ให้้โปรตีีนสู้งถ่ง 6 กรััม 
• วิิต�มิินบีี 2 สู้ง และเป็็นแหล่่งของวิิต�มิินเอ บีี 1 และเหล็็ก

CP Marketing Summit 2024CP Marketing Summit 2024
• กิิจก�รในประเทศกััมพู้ช� เปิิดเวทีี CP Marketing Summit 

2024 ยกระดับภ�คเกษตรและอ�ห�รให้้เติิบโตอย่่�งยั่่�งยืืน  
ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที� 3

• ได้้รัับเกีียรติิจ�กท่่�นอุุปฑู้ต สถ�นเอกอััครร�ชทู้ต ณ กรุุงพนมเปญ  
ตััวแทนจ�กกระทรวงเกษตร ป่�ไม้้และประมง กระทรวง
พ�ณิิชย์์ สภ�พััฒน�กััมพู้ช� สถ�นเอกอััครร�ชทู้ตไทย และ
สม�คมǍุรกิิจไทยในกััมพู้ช� ร่ว่มแสดงพลังขัับเคลื่่�อน

• ร่ว่มแบ่ง่ปัันคว�มรู้้�และประสบก�รณ์์ด้้�นก�รตล�ด
• สร้้�งคว�มร่่วมมืือในก�รขัับเคลื่่�อนภ�คเกษตรและอ�ห�ร 

ในประเทศกััมพู้ช�แบบยั่่�งยืืน

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 54ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



โดยในปีี 2567 มี่เรื่่�องร้้องเรีียน
ในประเทศไทยทั้้�งหมด

1,075 เรื่่�อง 1,075 เรื่่�อง 

ปีี 2567 ได้้คะแนน 
ความพึึงพอใจลูกค้้า B2B

ร้้อยละ 93ร้้อยละ 93

กรณี่ร้้องเรีียนกรณี่ร้้องเรีียน

เกี่่�ยวกัับสุุขภาพของผู้้�บริ�โภค 
เช่่น ผู้้�บริ�โภคป่่วย

0 เรื่่�อง0 เรื่่�อง

การแสดงฉลากสิินค้้า เช่่น 
ข้้อความในฉลากไม่่ถููกต้้อง 
ข้้อมููลในฉลากไม่่ครบถ้้วน

1 เรื่่�อง1 เรื่่�อง

ให้้ข้้อมููลที่ี่ถููกต้้อง เจรจา หรืือ
ชดเชยความเสีียหาย

ชี้้�แจงข้้อเท็็จจริง  
และแก้้ไขฉลากให้้ถููกต้้อง

เกี่่�ยวกัับความปลอดภััย 
ของผลิิตภััณฑ เช่่น  
พบสิ่่�งแปลกปลอม

238 เรื่่�อง238 เรื่่�อง

การโฆษณาสิินค้้า  
เช่่น การโฆษณาเกิินจริ�ง  
การโฆษณาผิดพลาด

0 เรื่่�อง0 เรื่่�อง

การละเมิิดความเป็็นส่่วนตััว 
ของลููกค้้า และกรณ่ีรัั่�วไหล 
ของข้้อมููลของลููกค้้า

0 เรื่่�อง0 เรื่่�อง

เกี่่�ยวกัับคุุณภาพของ
ผลิิตภััณฑ เช่่น สี่ กลิ่่�น รส

836 เรื่่�อง836 เรื่่�อง

การดำำ�เนิินการแก้้ไข / เยี่ยวยา

การดำำ�เนิินการแก้้ไข / 
เย่ียวยา

การสร้้างความสััมพัันธ์ที่่�ดี่กัับลููกค้้า การสร้้างความสััมพัันธ์ที่่�ดี่กัับลููกค้้า 
และผู้้�บริ�โภคและผู้้�บริ�โภค
ด้้วยเห็็นคว�มสำำ�คัญของเสีียงสะท้้อนจ�กลู้กค้้�และผู้้�บริิโภค 

ต่่อก�รสนัับสนุุนและผลักดันให้้บริิษัทพััฒน�ผลิิตภัณǆ์ที�มีีคุุณภ�พ
เพื่่� อตอบสนองคว�มต้้องก�รและคว�มพ่ึงพอใจสู้งสุุด กิจก�ร 

ในประเทศไทยได้้จััดตั้้�งศููนย์์ผู้้�บริิโภคซีีพีีเอฟ ทำำ�หน้้�ที�ให้้บริิก�ร 

แบบครบวงจรทั้้�งให้้ข้อมู้ล รับเรื่่�องร้้องเรีียน และบริิก�รรัับสั่่�งและ 

จััดส่่งผลิิตภัณǆ์ของบริิษัท ผ่�นเบอร์์ 0 2800 8000 ในวัันจัันทร์ –  
วัันอ�ทิิตย์ เวล� 8:00 – 18:00 น. นอกจ�กนี้้� ยัังส�ม�รถติดต่อบริิษัท
โดยตรงได้้ที�สำำ�นักง�น อีีเมล เว็็บไซต์ และเครืือข่�่ยสัังคมออนไลน์ 

consumercenter@cpf.co.th

ศูนยบร�โภค ซีพ่เอฟ
0 2800 8000

ในส่่วนของเรื่่�องร้้องเรีียน ศู้นย์์ผู้้�บริิโภคƺีพีีเอฟจะเป็็นศู้นย์์กล�ง 

ในก�รส่่งเรื่่�องที�ได้้รัับก�รร้้องเรีียนต่่อไปยัังหน่่วยง�นที�เกีี่�ยวข้อง  
รวมทั้้�งติิดต�มผลก�รตรวจสอบจนกระทั่่�งปััญห�ได้้รัับก�รแก้้ไขและ
แจ้้งกลับไปยัังผู้้�ร้้องเรีียน สำำ�หรัับก�รร้้องเรีียนผ่่�นช่่องท�งอื่่�นก็็จะ 

ส่่งต่่อเรื่่�องร้้องเรีียนม�ยัังศู้นย์์ผู้้�บริิโภคƺีพีีเอฟเพื่่�อดำำ�เนิินก�รต่่อไป 
โดยในปีี 2567 มีีเรื่่�องร้้องเรีียนในประเทศไทยทั้้�งหมด 1,075 เรื่่�อง

บริิษัทมีีนโยบ�ยคุ้้�มครองข้อมู้ลส่่วนบุุคคล เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่�ข้อมู้ล 

ถู้กจััดก�รด้้วยคว�มเค�รพต่อสิทิธิแิละปลอดภัย อ่�นข้อมู้ลเพิ่่�มเติิมได้้ที� 
  หัวขอ้ คว�มปลอดภัยท�งไซเบอร์แ์ละก�รคุ้้�มครองขอ้มู้ลส�รสนเทศ
หน้้� 18

นอกจ�กนี้้� บริิษัทยังัได้้ทำำ�ก�รสำำ�รวจคว�มพึง่พอใจลูก้ค้้�เป็็นประจำำ�ทุกุปีี  
เพื่่�อนำำ�ม�พััฒน�และปรัับปรุุงสิินค้้�และบริิก�รให้้มีีคุณภ�พและ 

ตรงคว�มต้้องก�รของลู้กค้้�ม�กที�สุุด อ�ทิิ ระยะเวล�ก�รจััดส่่ง 

คุุณภ�พสิินค้้� ก�รพััฒน�ผลิิตภัณǆ์ใหม่่ที�ตอบสนองคว�มต้้องก�ร
ลู้กค้้�ม�กขึ้้�น และช่่องท�งก�รเข้�ถ่งผลิิตภัณǆ์ โดยในปีี 2567  
กิิจก�รในประเทศไทยได้้คะแนนคว�มพ่ึงพอใจลู้กค้้� B2B ซึ่่�งเป็็น 

กำำ�ลังซืื้�อหลักของบริิษัทที�ร้้อยละ 93 ครอบคลุุมǍุรกิิจอ�ห�รสััตว์  
Ǎุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์-แปรรู้ป และǍุรกิิจอ�ห�ร

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 55ภาพรวม ซีพี่เอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/privacy_data_th


สิทธิมนุษยชน สิทธิมนุษยชน 

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 56ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



ในยุคดิิจิิทััลท่ีี่เปลี่ี่ยนแปลงอย่�างรวดเร็็ว โลกของเรากำำ�ลัังเผชิิญกับความท้้าทายในยุคดิิจิิทััลท่ีี่เปลี่ี่ยนแปลงอย่�างรวดเร็็ว โลกของเรากำำ�ลัังเผชิิญกับความท้้าทาย
ที่ี่ซับซ้้อน แม้้ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีและวิิทยาศาสตร์จะสร้้างภาพอนาคต ที่ี่ซับซ้้อน แม้้ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีและวิิทยาศาสตร์จะสร้้างภาพอนาคต 

ที่ี่สดใส แต่�เราไม่�อาจมองข้้ามความเป็็นจริงที่ี่น่�ากังวล ไม่�ว่�าจะเป็็นความตึ่งเครี�ยด ที่ี่สดใส แต่�เราไม่�อาจมองข้้ามความเป็็นจริงที่ี่น่�ากังวล ไม่�ว่�าจะเป็็นความตึ่งเครี�ยด 

ทางภููมิิรััฐศาสตร์ ช่�องว่�างความเหลื่้่อมล้ำำ�ที่ี่ขยายตัว ภััยคุุกคามจากเทคโนโลยีี และทางภููมิิรััฐศาสตร์ ช่�องว่�างความเหลื่้่อมล้ำำ�ที่ี่ขยายตัว ภััยคุุกคามจากเทคโนโลยีี และ
วิิกฤตสภาพภููมิิอากาศ ท่�ามกลางความท้้าทายเหล่�านี้้� หลัักการด้านสิิทธิมนุุษยชน วิิกฤตสภาพภููมิิอากาศ ท่�ามกลางความท้้าทายเหล่�านี้้� หลัักการด้านสิิทธิมนุุษยชน 

ได้้กลายเป็็นเสาหลัักสำำ�คััญท่ีี่จะเช่ืื่อมร้้อยความร่�วมมืือระหว่�างประชาคมโลก เพ่้ื่อนำำ�ได้้กลายเป็็นเสาหลัักสำำ�คััญท่ีี่จะเช่ืื่อมร้้อยความร่�วมมืือระหว่�างประชาคมโลก เพ่้ื่อนำำ�
ไปสู่่�การเปลี่ี่ยนแปลงเชิิงบวกและสร้้างอนาคตที่ี่ยั่่่งยืืนสำำ�หรัับทุุกคนไปสู่่�การเปลี่ี่ยนแปลงเชิิงบวกและสร้้างอนาคตที่ี่ยั่่่งยืืนสำำ�หรัับทุุกคน11

หม�ยเหตุ :
i	 ครอบคลุมทุกกิิจก�รของบริิษัท บริิษัทร่ว่มค้้� และคู้่�ค้�Ǎุรกิิจในกิิจก�รทุกประเทศ
1	 Human right, a path for solutions to our common future, United Nations Human Rights Office 

of the High Commissioner, 25 September 2024.

บ ริิ ษั ท ใ ห้้ ค ว � ม สำ�คั  ญ กัั บ ก � ร คุ้้� ม ค ร อ ง แ ล ะ 
ส่่งเสริมสิิทธิิมนุุษยชนของผ้�มีส่่วนได้เสีียรอบด้�น 
ตลอดห่่วงโƺ่คุุณค่่� มุ่่�งสร้้�งผลกระทบเชิิงบวกต่่อ
ผ้�มีส่่วนได้เสีียทุกภ�คส่่วน ตั้้�งแต่่ผ้�ถือหุ้้�น เจ้้�หนี้้�
ท�งก�รเงิิน พนัักง�น ลููกค้้� คู่้�ค้�Ǎุรกิิจ ชุุมชนและ
สัังคม หน่่วยง�นภ�ครััฐ ภ�คประช�สัังคมและ
วิิช�ก�ร รวมถ่ึงสื่่�อมวลชน บริิษัทยกระดัับก�ร
ดำำ�เนิินง�นด้�นสิิทธิิมนุุษยชนผ่่�นก�รบููรณ�ก�ร
หลัักก�รส�กลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิิทธิิมนุุษยชน ได้แก่่ 
ปǂิญญ�ส�กลว่�ด้วยสิิทธิิมนุุษยชน (Universal  
Declaration of Human Rights: UDHR) หลัักก�รชี้้�นำำ� 
ของสหประช�ช�ติิว่่�ด้วยǍุรกิิจและสิทิธิมินุุษยชน  
(United Nations’ Guiding Principles on Business  
and Human Rights: UNGPs) และประก�ศของ
องค์์ก�รแรงง�นระหว่่�งประเทศว่่�ด้วยหลัักก�ร

เป้้าหมายปีี 2573เป้้าหมายปีี 2573

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

100% 100% 
มีีการตรวจประเมินิสถานะด้้านสิทิธิมนุษุยชน 

อย่�างรอบด้้านในทุุก 3 ปีี ซึ่่ง่รวมถ่ึงการประเมินิ
ความเสี่ีย่งและผลกระทบในพื้้�นที่ีเ่ส่ีี่ยงสูงูของบรÃัิท

100% 100% 
มีีการตรวจประเมินิสถานะด้้านสิทิธิมนุษุยชน 

อย่�างรอบด้้านในทุุก 3 ปีี ซึ่่ง่รวมถ่ึงการประเมินิความ
เสี่ีย่งและผลกระทบในพื้้�นที่ีเ่สี่ีย่งสููงของบรÃัิทi

100% 100% 
ของสถานประกอบการที่ีถู่กูระบุวุ่�ามีีความเสี่ีย่ง 

ด้้านสิทิธิมนุษุยชนระดับัสูงูมีีมาตรการบรรเทา 

ผลกระทบและกระบวนการแก้้ไขและเยีียวยา i

สิทธิมนุษยชนสิทธิมนุษยชน

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 57ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



และสิิทธิมินุุษยชนพื้้�นฐ�นในก�รทำำ�ง�น (The International Labour 
Organization (ILO) Declaration on Fundamental Principles and 
Rights at Work) เข้้�กัับกระบวนก�รดำำ�เนิินǍุรกิิจ ด้วยวััตถุุประสงค์์
ก�รเป็็นองค์์กรที่่�ยั่่�งยืืน บริิษัทให้้คว�มสำ�คัญกัับก�รพััฒน�ศัักยภ�พ
บุุคล�กรผ่่�นก�รฝึกอบรมและก�รสื่่�อส�รที่่�มีีประสิิทธิิภ�พ มุ่่�งเน้้น 
ก�รสร้�งวััฒนธรรมแห่่งคว�มหล�กหล�ยและก�รอยู้่�ร่่วมกััน 
อย่่�งเท่่�เทีียม พร้้อมทั้้� งให้้คว�มสำ�คัญเป็็นพิิเศษกับก�รดููแล 
กลุ่่�มเปร�ะบ�งและก�รสร้�งก�รมีีส่ว่นร่ว่มของผ้�มีส่ว่นได้เสีียผ่�่นระบบ 
และช่่องท�งที่่�หล�กหล�ย เพื่่�อร่ว่มสร้�งสรรค์์สังัคมที่่�เค�รพสิิทธิมินุุษยชน 
อย่�่งแท้้จริิง 

แนวทางการบริ�หารจััดการแนวทางการบริ�หารจััดการ
• การประกาศนโยบายและความมุุ่่งมั่ั�น ประก�ศคว�มมุ่่�งมั่่�น 

และก�รกำำ�กับดููแลด้�นสิิทธิมินุุษยชนผ่่�นนโยบ�ยสิิทธิมินุุษยชน  
และคว�มมุ่่�งมั่่�นอื่่� นๆ ที่่� เกี่่�ยวข้้อง เพื่่� อสร้้�งคว�มเชื่่� อมั่่�นให้้ 
ผ้�มีส่่วนได้เสีียทุกกลุ่่�มว่่�จะได้รัับก�รปǂิบััติิอย่่�งเท่่�เทีียมและ
เป็็นธรรม รวมถ่ึงก�รขจััดก�รเลืือกปǂิบััติิโดยสิ้้�นเชิิงและต่่อต้้�น
ก�รคุุกค�มในทุกรููปแบบ

• การตรวจประเมิินสถานะด้านสิิทธิมนุุษยชนอย่่างรอบด้าน 
เพื่่� อประเมิินคว�มเสี่่�ยงด้�นสิิทธิิมนุุษยชนอย่่�งรอบด้�น 
อย่่�งสม่ำำ�เสมอ มีีก�รระบุุคว�มเสี่่�ยงด้�นสิิทธิิมนุุษยชนใน 
ประเด็็นสำ�คัญต่่�งๆ ตรวจสอบผลกระทบ และทบทวนปรัับปรุุง
ก�รดำำ�เนิินง�นเพื่่�อบรรเท�ผลกระทบเชิิงลบที่่�อ�จเกิิดขึ้้�นกัับ 
ผ้�มีส่ว่นได้เสีียทุกกลุ่่�มจ�กก�รดำำ�เนิินǍุรกิิจขององค์์กร

• การติิดตามและเปิิดเผยผลการดำำ�เนิินงานด้านสิิทธิมนุุษยชน 
ติิดต�มผลก�รดำำ�เนิินง�นด้�นสิิทธิิมนุุษยชน ทบทวนผลกระทบ 
ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง พััฒน�ปรัับปรุุงม�ตรก�รต่่�งๆ ที่่�ได้กำำ�หนดไว้้และ
พิิจ�รณ�ดำำ�เนิินก�รอย่่�งมีีประสิิทธิิภ�พสููงสุุด และร�ยง�น 
ผลก�รดำำ�เนิินง�นสู้่�ส�ธ�รณชนด้วยคว�มโปร่ง่ใส

• การปลููกǒังและสื่ื� อสาร นโยบ�ยที่่�สอดคล้้องกัับหลัักก�ร 
พื้้�นฐ�นและม�ตรฐ�นส�กลด้�นสิิทธิิมนุุษยชนให้้แก่่พนัักง�น 
ทุกระดัับ เพื่่�อสร้�งก�รรัับรู้้� คว�มเข้้�ใจ และคว�มตระหนัักถ่ึง
คว�มสำ�คัญของก�รเค�รพสิทิธิมินุุษยชน และกล�ยเป็็นส่ว่นหนึ่่�ง
ของวััฒนธรรมองค์์กรอย่�่งยั่่�งยืืน

• การรัับเรื่ื�องร้้องเรียีนและเยีียวยา จััดให้้มีีกระบวนก�รรัับเรื่่�อง
ร้้องเรีียนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิิทธิิมนุุษยชน2 จ�กพนัักง�นและ/หรืือ 
ผ้�มีส่่วนได้เสีีย รวมถ่ึงกระบวนก�รตรวจสอบ พร้้อมดำำ�เนิินก�ร
แก้้ไขและเยีียวย�ผ้�ที่่�ได้รัับผลกระทบอย่่�งเหม�ะสมและทัันท่่วงทีี  
และนำำ�ประเด็็นร้้องเรีียนม�พิิจ�รณ�ปรัับปรุุงก�รดำำ�เนิินง�น 
และพััฒน�แนวท�งป้้องกัันเชิิงระบบ เพื่่�อยกระดัับก�รคุ้้�มครอง
สิิทธิิมนุุษยชนให้้มีีประสิิทธิิภ�พยิ่่�งขึ้้�น  ป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดกรณีีซ้ำำ�
หรืือเหตุก�รณ์์ใหม่่

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงานการดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน

การตรวจประเมิินสถานะด้้านสิทธิมนุษยชนการตรวจประเมิินสถานะด้้านสิทธิมนุษยชน
อย่่างรอบด้้านอย่่างรอบด้้าน
บริิษัทดำำ�เนิินǍุรกิิจต�มกรอบและกระบวนก�รตรวจประเมิินสถ�นะ
ด้�นสิิทธิมินุุษยชนอย่�่งรอบด้�น ตั้้�งแต่่ปีี 2559 โดยก�รวิิเคร�ะห์์และ
ประเมิินคว�มเสี่่�ยงด้�นสิิทธิิมนุุษยชน ก�รบริิห�รจััดก�รคว�มเสี่่�ยง 
และบรรเท�ผลกระทบด้�นสิิทธิิมนุุษยชนอย่่�งมีีประสิิทธิิภ�พ  
ก�รติิดต�มและร�ยง�นผลอย่�่งต่่อเนื่่�องและครบวงจร รวมถ่ึงก�รปรับัปรุุง 
และพััฒน�แนวท�งก�รจััดก�รและป้้องกัันเชิิงระบบเรื่่�องร้้องเรีียน 
ที่่�อ�จเกิิดขึ้้�น เพื่่�อยับัยั้้�งและลดโอก�สเกิิดผลกระทบเชิงิลบ ครอบคลุม 
14 ประเทศที่่�บริิษัทเข้้�ดำำ�เนิินǍุรกิิจ   

กิิจการของบริ�ษััทกิิจการของบริ�ษััท
•	สุ ขภ�พและคว�มปลอดภัยของพนัักง�น
•	สุ ขภ�พและคว�มปลอดภัยในชุุมชน
•	 ก�รดำำ�รงชีีวิิตที่่�ดีีของชุุมชน รวมถ่ึงก�รเข้้�ถ่ึงน้ำำ�สะอ�ดและ

ระบบสุุข�ภิิบ�ล
•	สุ ขภ�พและคว�มปลอดภัยของลููกค้้�และผ้�บริิโภค
•	สุ ขภ�พและคว�มปลอดภัยของคู่้�ค้�

คู่่�ค้าลำำ�ดัับที่่� 1คู่่�ค้าลำำ�ดัับที่่� 1
•	ส ภ�พก�รจ้้�งง�น
•	สุ ขภ�พและคว�มปลอดภัยของพนัักง�น

นอกจ�กนี้้� บริษัิทยังดำำ�เนิินก�รตรวจประเมิินคว�มเสี่่�ยงด้�นสิทิธิมินุุษยชน 
อย่�่งเป็็นระบบทกุ 3 ปีี เพื่่�อระบุุคว�มเสี่่�ยงด้�นสิทิธิมินุุษยชนที่่�สำ�คัญ 
และลดผลกระทบจ�กก�รละเมิิดสิิทธิิจ�กกิิจกรรมก�รดำำ�เนิินง�นใน 
ทกุǍุรกิิจทั้้�งในประเทศไทยและต่่�งประเทศรวม 14 ประเทศ ก�รประเมินิ 
ครอบคลุมทั้้�งพนักัง�นของบริษัิทและผ้�ถือครองสิทิธิใินห่ว่งโƺอุุ่ปท�น  
อ�ทิิ คู้่�ค้� ผ้�รับเหม� ชุุมชน ลููกค้้� และผ้�บริิโภค โดยคำำ�นึงถ่ึงคว�ม
หล�กหล�ยทั้้�งในเรื่่� องเพศ เชื้้� อช�ติิ ศ�สน� รวมถ่ึงสััดส่่วนของ 
กลุ่่�มเปร�ะบ�ง เช่น่ ผ้�สููงอ�ยุุ สตรีีมีีครรภ์์ เด็็กและเย�วชน  ผ้�บกพร่อ่ง
ท�งร่่�งก�ย และชนกลุ่่�มน้้อย บริิษัทยังมีีก�รทบทวนคว�มเสี่่�ยงและ
ม�ตรก�รจััดก�รคว�มเสี่่�ยงเป็็นประจำำ�ทุกปีี โดยประเด็็นคว�มเสี่่�ยง
ด้�นสิิทธิมินุุษยชนที่่�สำ�คัญ ประกอบด้วย

หม�ยเหตุ :
2	 ดููร�ยละเอีียดช่อ่งท�งก�รร้้องเรีียนได้จ�กหััวข้้อ ก�รกำำ�กับก�รปǂิบััติิต�มกฎเกณǆ์ หน้้� 19

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 58ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



การติิดตามและเปิิดเผยผลการดำำ�เนิินงานการติิดตามและเปิิดเผยผลการดำำ�เนิินงาน
ด้้านสิทธิมนุษยชนด้้านสิทธิมนุษยชน
ก�รทบทวนคว�มเสี่่�ยงด้�นสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สำ�คัญ ในปีี 2567 พบว่่� 
ร้อ้ยละ 100 ของสถ�นประกอบก�รที่่�ได้รับัก�รระบุุว่่�มีีคว�มเสี่่�ยงด้�น
สิิทธิิมนุุษยชนในระดัับสููง มีีม�ตรก�รจััดก�รคว�มเสี่่�ยง ก�รบรรเท�
ผลกระทบและกระบวนก�รแก้้ไขเยีียวย�ที่่�เหม�ะสม ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้
เข้้�ใจถ่ึงผลกระทบจ�กคว�มเสี่่�ยงแท้้จริิงที่่�มีีต่่อผ้�ถือครองสิิทธิิใน 
ห่ว่งโƺคุ่ณุค่่� บริิษัทได้นำำ�ประเด็็นคว�มเสี่่�ยงด้�นสิทิธิมินุุษยชนที่่�สำ�คัญ 
เหล่่�นี้้�ม�ทำำ�ก�รประเมิินผลกระทบด้�นสิิทธิิมนุุษยชน ซึ่่�งครอบคลุม
ถ่ึงก�รประเมิินประสิิทธิภิ�พของม�ตรก�รควบคุุม เพื่่�อทบทวนคว�ม
เหม�ะสมและประสิิทธิภิ�พในก�รบรรเท�ผลกระทบ

การสรรหาและการจ้้างแรงงานต่างด้้าวการสรรหาและการจ้้างแรงงานต่างด้้าว
กิิจก�รในประเทศไทยมีีก�รจััดจ้�งแรงง�นต่่�งด้�วภ�ยใต้้ข้้อตกลง
ระหว่่�งรััฐบ�ลไทยและประเทศเพื่่�อนบ้้�น (MoU) ว่่�ด้วยก�รจ้้�ง
แรงง�นต่่�งด้�ว ผ่่�นตััวแทนจััดห�แรงง�นในก�รสรรห�แรงง�น
ต่่�งด้�วที่่�ได้รับัก�รรัับรองต�มกฎหม�ยทั้้�งในไทยและประเทศต้้นท�ง 
โดยจ้้�งแรงง�นต่่�งด้�วเป็็นพนัักง�นของบริษัิทโดยตรงเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่�
กระบวนก�รสมััคร สรรห� คััดเลืือก รวมถ่ึงค่่�ใช้้จ่่�ยในกระบวนก�ร
สรรห�แรงงง�นต่่�งด้�วมีีคว�มถููกต้้อง โปร่่งใส พนัักง�นต่่�งด้�ว
ทุกคนของบริิษัทได้รัับก�รปǂิบััติิอย่่�งเสมอภ�คและเท่่�เทีียมกัับ
พนัักง�นคนไทย 

ในระหว่่�งกระบวนก�รสรรห�และคััดเลืือก บริิษัทมีก�รแจ้้งข้้อมููล
เกี่่�ยวกัับลัักษณะง�น สภ�พแวดล้อมในก�รทำำ�ง�น รวมทั้้�งค่่�จ้้�งและ
สวัสดิก�รต่่�งๆ ให้้แรงง�นต่่�งด้�วรัับทร�บก่่อนเข้้�สู้่�กระบวนก�ร 
จ้้�งง�น บริิษัทรัับผิิดชอบค่่�ธรรมเนีียมในก�รสรรห�และค่่�ใช้้จ่่�ย

การอบรมภายในการอบรมภายใน

บุุคล�กรร้้อยละ 100 ในทกุหน่่วยǍุรกิิจของ
บริิษัททั้้�งในประเทศไทยและต่่�งประเทศ
กว่่� 132,000 คน ได้รัับก�รฝึกอบรม
จรรย�บรรณǍุรกิิจ ซีีพีีเอฟ ที่่�ส่่งเสริม
คว�มตระหนัักด้�นสิิทธิิมนุุษยชน อ�ทิิ  
ก�รกำำ�กับดููแลกิจก�ร ก�รปǂิบััติิต�ม 
กฎเกณǆ์ซีีพีีเอฟ และคว�มขััดแย้้งท�ง 
ผลประโยชน์์ โดยพนัักง�นใหม่่ต้้องผ่่�น 
ก�รอบรมทั้้�งหมด และพนัักง�นปััจจุุบัันต้้อง 
ได้รัับก�รทบทวนเป็็นประจำำ�ทุกปีี

การอบรมจากภายนอกการอบรมจากภายนอก

บริิษัทได้เชิิญวิิทย�กรจ�กสำ�นักพััฒน�
ม�ตรฐ�นแรงง�น กรมสวัสดิก�รและ
คุ้้�มครองแรงง�น ม�ให้้ก�รอบรมกัับ
พนัักง�นในประเทศไทยเพิ่่�มเติิม ทั้้� ง
หลัักสููตรม�ตรฐ�นแรงง�นไทย (Thai 
Labour Standards: TLS 8001-2563) 
และแนวปǂิบััติิก�รใช้้แรงง�นที่่�ดีี (Good 
Labour Practices: GLP) เพื่่� อส่่งเสริม
ก�รดำำ�เนิินง�นด้�นแรงง�นให้้เป็็นไปต�ม
ม�ตรฐ�น

การสื่่�อสารกัับคู่่�ค้าการสื่่�อสารกัับคู่่�ค้า

บริิษัทสื่่� อส�ร “นโยบ�ยด้�นก�รจััดห�
อย่่�งยั่่�งยืืนและแนวปǂิบััติิสำ�หรัับคู้่�ค้�
Ǎุรกิิจ” ให้้กัับคู่้�ค้�ของบริิษัทในประเทศไทย
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งรวมถ่ึงคู่้�ค้�Ǎุรกิิจกลุ่่�มวััตถุดิิบ
หลัักที่่�สำ�คัญของอ�ห�รสััตว์และคู่้�ค้� 
วััตถุุดิิบอื่่�นๆ ในกิิจก�รของบริิษัท

ต่่�งๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องในกระบวนก�รสรรห�และก�รจ้้�งง�นตั้้�งแต่่เริ่่�ม
เดิินท�งข้้�มช�ยแดนจนถ่ึงสถ�นประกอบก�รของบริิษัท รวมถ่ึง 
ค่่�ธรรมเนีียมหนัังสืือเดิินท�ง3 โดยแรงง�นต่่�งด้�วจ่่�ยเฉพ�ะค่่�ใช้้
จ่่�ยส่ว่นตััวในประเทศต้้นท�งเท่่�นั้้�น

นอกจ�กนี้้� บริษัิทได้กำำ�หนดกระบวนก�รตรวจสอบก�รจ้้�งง�นอย่�่งมีี 
จริิยธรรม (Post-Arrival VeriƧcation) เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่�ก�รดำำ�เนิินก�ร
จััดห�แรงง�นต่่�งด้�วอย่่�งรัับผิิดชอบ ถููกต้้องต�มกฎหม�ย และ 
มีีคว�มโปร่ง่ใส รวมทั้้�งส�ม�รถจัดก�รคว�มไม่่สอดคล้้องและบรรเท�
ผลกระทบได้ทัันท่่วงทีีห�กมีีเหตุก�รณ์์เกิิดขึ้้�น โดยมีีก�รสุ่่�มตััวอย่่�ง
แรงง�นต่่�งด้�วในสััดส่ว่นร้อ้ยละ 5 ถ่ึง 10 ของจำำ�นวนแรงง�นต่่�งด้�ว
ที่่�เข้้�ใหม่่ เพื่่�อตรวจสอบก�รดำำ�เนิินง�นต�มม�ตรฐ�นส�กล และ 
ในปีี 2567 ไม่่พบคว�มไม่่สอดคล้้องในกระบวนก�รสรรห�และจ้้�ง
แรงง�นต่่�งด้�ว และก�รรับัผิิดชอบค่่�ใช้จ่้่�ยต่่�งๆ เป็็นไปต�มนโยบ�ย
และระเบีียบปǂิบััติิที่่�กำำ�หนดไว้้อย่�่งครบถ้้วน

การปลููก·ังและสื่่�อสารการปลููก·ังและสื่่�อสาร

อ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์ อ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์ 
หััวข้้อการตรวจสอบด้้านสิทธิมนุษยชนอย่่างรอบด้้านหััวข้้อการตรวจสอบด้้านสิทธิมนุษยชนอย่่างรอบด้้าน

ในปีี 2565 ซีีพีีเอฟร่ว่มกัับบริิษัทที่่�ปรึ่กษ�ชั้้�นนำำ�ทำำ�ก�รตรวจประเมิิน
ผลกระทบด้�นสิิทธิิมนุุษยชนต่่อกลุ่่�มพนัักง�นของบริิษัท โดยผลก�ร
ประเมิินพบว่่�ประเด็็นที่่�ถููกระบุุอยู้่�ในเกณǆ์ระดัับสููงคืือเรื่่�องสุุขภ�พ
และคว�มปลอดภัยในก�รทำำ�ง�น เพื่่�อบรรเท�ผลกระทบดัังกล่่�ว 
บริิษัทมุ่่�งมั่่�นขัับเคลื่่� อนวััฒนธรรมคว�มปลอดภัยภ�ยในองค์์กร  
โดยสร้�งคว�มตระหนัักรู้้�และเสริมสร้�งให้้พนัักง�นปǂิบััติิต�มนโยบ�ย 
ด้�นคว�มปลอดภัยอ�ชีีวอน�มััยอย่่�งเคร่่งครััด และเพิ่่�มคว�มเข้้มข้้น
รวมทั้้�งคว�มถี่่�ในก�รฝึกอบรมพนัักง�นที่่�ทำำ�ง�นในพื้้�นที่่�ที่่�มีีคว�มเสี่่�ยง
ต่่อก�รเกิิดอุบััติิเหตุในระดัับสููง

อย่่�งไรก็็ดีี ในปีี 2567 บริิษัทดำำ�เนิินง�นต่่อเนื่่� องตรวจประเมิิน 
ผลกระทบด้�นสิิทธิิมนุุษยชนที่่�มีีต่่อกลุ่่�มพนัักง�นในบริิษัทคู่้�ค้�Ǎุรกิิจ
ของบริิษัท เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่�ม�ตรฐ�นก�รทำำ�ง�นและสภ�พแวดล้อม 
ในก�รทำำ�ง�นของกลุ่่�มพนัักง�นดัังกล่่�วมีีคว�มถููกต้้องสอดคล้้องกัับ
หลัักก�รเค�รพสิิทธิิมนุุษยชน ทั้้�งนี้้� ก�รตรวจประเมิินอยู้่�ในระหว่่�ง 
ขั้้�นตอนก�รประมวลและสรุปผลก�รสำ�รวจคว�มคิิดเห็น็ของกลุ่่�มพนักัง�น 
ต่่อก�รดำำ�เนิินง�นด้�นแรงง�นและสิิทธิมินุุษยชนของบริิษัทคู่�ค้�Ǎุรกิิจ

หม�ยเหตุ :
3	 นโยบ�ยก�รจ้้�งแรงง�นต่่�งด้�วในประเทศไทยได้รัับก�รทบทวนโดยมีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่ 1 มกร�คม 2567

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 59ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/sourcing_policy.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/sourcing_policy.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/sourcing_policy.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/social/human_rights/HRDD.pdf


การบริ�หารความหลากหลาย การบริ�หารความหลากหลาย 
และการยอมรัับความแตกต่างและการยอมรัับความแตกต่าง
บริิษัทเชื่่�อมั่่�นในพลัังแห่่งคว�มแตกต่่�งและคว�มหล�กหล�ย ทั้้�งด้�น 
คว�มคิิด ทัักษะ และประสบก�รณ์์ของพนัักง�น ซึ่่�งเป็็นกุุญแจสำ�คัญ 
ในก�รขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่้�คว�มสำ�เร็็จอย่่�งยั่่�งยืืน บริิษัทมุ่่�งมั่่�นปǂิบััติิ
และให้้โอก�สต่อบุุคล�กรทุกคนด้วยคว�มเท่่�เทีียม เสริมสร้้�ง 
วััฒนธรรมก�รทำำ�ง�นที่่�ให้้คว�มเค�รพคว�มแตกต่่�ง อยู้่�ร่่วมกัันบน 
พื้้�นฐ�นของคว�มแตกต่่�งได้โดยไม่เ่ลืือกปǂิบััติิในทกุกรณี ีรวมถ่ึงปกป้้อง 
ก�รล่่วงละเมิิดหรืือคุุกค�มในทกุรููปแบบทั้้�งกิิจก�รในประเทศไทยและ 
ต่่�งประเทศที่่�บริิษัทดำำ�เนิินกิิจก�รอยู้่� โดยไม่่คำำ�นึงถ่ึงเชื้้�อช�ติิ สัญัช�ติิ  
เพศ อ�ยุุ หรืือคว�มแตกต่่�งท�งก�ยภ�พ อ�ทิิ เผ่่�พัันธุ์์�  สีีผิิว  
สรีระท�งก�ยภ�พ หรืือข้้อมููลอื่่�นใดที่่�อ�จก่่อให้้เกิิดก�รเลืือกปǂิบััติิ  
โดยสร้�งสภ�พแวดล้อมก�รทำำ�ง�นที่่�ปลอดภัย ปร�ศจ�กก�รเลืือก
ปǂิบััติิ ก�รล่่วงละเมิิด หรืือก�รคุุกค�มทุกรููปแบบ พร้้อมทั้้�งขย�ย
แนวคิิดสู่�ผ้�มีส่่วนได้เสีียตลอดห่วงโƺ่คุุณค่่�ขององค์์กรทั้้�งชุุมชน 
รอบข้้�ง คู่้�ค้�Ǎุรกิิจ ลููกค้้� และผ้�บริิโภค ด้วยมีีคว�มเชื่่�อที่่�ว่่�องค์์กร 
จะเติิบโตได้อย่่�งยั่่�งยืืนบนพื้้�นฐ�นของก�รเค�รพคว�มหล�กหล�ย 
และก�รมีีส่ว่นร่ว่ม โดยผลักดัันและปลููกฝัังเป็็นวััฒนธรรมองค์์กรและ
ก�รดำำ�เนิินǍุรกิิจทุกมิิติิ

รางวััลดีีเด่่น ด้้านการคุ้้�มครองสิทธิ รางวััลดีีเด่่น ด้้านการคุ้้�มครองสิทธิ 
และการส่่งเสริ�มความเสมอภาคระหว่่างเพศและการส่่งเสริ�มความเสมอภาคระหว่่างเพศ

ประเภทองค์์กรเอกชน สะท้้อนคว�มมุ่่�งมั่่�นด้�นก�รเค�รพสิิทธิิ
มนุุษยชน ส่่งเสริมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ยอมรัับคว�มหล�กหล�ย 
สนับสนุนคว�มเท่่�เทีียมในทุกมิิติิ และสร้้�งก�รมีีส่่วนร่่วมของ
พนัักง�นทุกกลุ่่�ม โดยคุ้้�มครองพนัักง�นและต่่อต้้�นก�รกระทำำ� 
ที่่�ไม่เ่หม�ะสมในทกุรููปแบบ  เพื่่�อเสริมิสร้�้งพลัังบวกให้กั้ับองค์์กร
และสัังคมอย่�่งยั่่�งยืืน

คณะกรรมการสวััสดิการประจำำ�สถานประกอบกิจิการคณะกรรมการสวััสดิการประจำำ�สถานประกอบกิจิการ
บริิษัทให้้คว�มสำ�คัญต่่อก�รมีีส่่วนร่่วมของพนัักง�นเพื่่�อให้้เกิิดคว�ม
สััมพัันธ์์ที่่�ดีีในก�รทำำ�ง�นร่่วมกััน ผ่่�นระบบคณะกรรมก�รสวัสดิก�ร
ประจำำ�สถ�นประกอบก�รที่่�เป็็นธรรมและครอบคลุม สร้�งคว�ม
มั่่�นใจว่่�พนัักง�นทุกคนมีีส่ว่นร่ว่มในก�รพััฒน�สภ�พก�รทำำ�ง�นและ
สวัสดิก�รขององค์์กร โดยก�รสนับสนุนและเปิิดโอก�สให้้บุุคล�กร
เข้�้ร่ว่มเป็็นสม�ชิกิคณะกรรมก�รสวัสดิก�รประจำำ�สถ�นประกอบก�ร  
เพื่่�อเป็็นตััวแทนเสนอข้้อเสนอแนะที่่�ม�จ�กก�รแลกเปลี่่�ยนคว�มคิิดเห็็น 
ของพนัักง�นต่่อตััวแทนบริิษัท ในก�รปรัับปรุุงก�รบริิห�รจััดก�ร 
ด้�นแรงง�นให้้มีีประสิิทธิภิ�พซึ่่�งมีีกระบวนก�รเลืือกตั้้�งคณะกรรมก�ร
สวัสดิก�รที่่�มีีคว�มโปร่่งใส และบริิษัทยังยกระดัับก�รดำำ�เนิินง�น 
เหนืือกว่่�ข้้อกำำ�หนดท�งกฎหม�ย ตััวอย่่�งเช่่น กิิจก�รประเทศไทย
ได้กำำ�หนดให้้มีีจำำ�นวนกรรมก�รเพิ่่�มขึ้้�นจ�กจำำ�นวนขั้้�นต่ำำ�ที่่�กฎหม�ย
กำำ�หนดไว้้ที่่�  5 คน แต่่สููงสุุดไม่่เกิิน 17 คน เพื่่� อให้้สอดคล้้องกัับ 
ขน�ดและคว�มหล�กหล�ยของพนัักง�นในแต่่ละสถ�นประกอบก�ร 
ก�รคััดเลืือกกรรมก�รดำำ�เนิินก�รผ่่�นกระบวนก�รเลืือกตั้้�งที่่�โปร่่งใส 
โดยมุ่่�งเน้้นก�รมีีตััวแทนที่่�ครอบคลุมคว�มหล�กหล�ยในทุกมิิติิ  
ทั้้�งเรื่่�องเพศ สััญช�ติิ ศ�สน� และคว�มส�ม�รถท�งร่่�งก�ย ในกรณีี
ที่่�ผลก�รเลืือกตั้้�งยัังไม่่ครอบคลุมกลุ่่�มเปร�ะบ�ง บริิษัทมีกลไกเสริม
ด้วยก�รจััดตั้้�งคณะอนุุกรรมก�รสวัสดิก�รเพิ่่�มเติิม เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่� 
เสีียงของพนัักง�นทกุกลุ่่�ม โดยเฉพ�ะกลุ่่�มเปร�ะบ�ง จะได้รับัก�รรัับฟััง
และนำำ�ไปสู้่�ก�รพััฒน�ที่่�ตอบโจทย์์คว�มต้้องก�รอย่�่งแท้้จริิง 

ในปีี 2567 พนัักง�นในกิิจก�รประเทศไทยร้้อยละ 85 ได้รัับประโยชน์์
จ�กก�รปรัับปรุุงต�มข้้อเสนอแนะผ่่�นคณะกรรมก�รสวัสดิก�ร 
ประจำำ�สถ�นประกอบก�รในประเทศไทย จ�กคณะกรรมก�รสวัสดิก�ร 
179 ชุุด ซึ่่�งประกอบด้วยกรรมก�รกว่่� 980 คน แบ่ง่เป็็นพนัักง�นไทย 
ร้้อยละ 82 และแรงง�นต่่�งด้�วร้้อยละ 18 ซึ่่�งเป็็นเพศหญิิงร้้อยละ 55  
และเพศช�ยร้้อยละ 45 นัับถือศ�สน�พุุทธร้อยละ 93 และศ�สน�อื่่�น
ร้้อยละ 7

เหตุจ�กภ�วะวิิกฤตด้วย ทั้้�งนี้้�  ห�กมีีกรณีีกระทำำ�ผิดร้�ยแรงของ
พนัักง�น บริิษัทจะดำำ�เนิินก�รสอบสวนห�ข้้อเท็็จจริิงต�มระเบีียบ
วิิธีีปǂิบััติิขององค์์กร และให้้โอก�สพนัักง�นผ้�ถููกกล่่�วห�ได้ชี้้�แจง 
โดยมีีก�รแต่่งตั้้�งคณะกรรมก�รสอบสวนที่่�ประกอบด้วยตััวแทนจ�ก 
หล�ยหน่่วยง�นเข้้�ร่่วมพิิจ�รณ�บนพื้้�นฐ�นของข้้อกำำ�หนดท�ง
กฎหม�ยแรงง�น ระเบีียบข้้อบัังคัับ รวมถ่ึงแนวคำำ�พิิพ�กษ�ศ�ลฎีก�
แผนกคดีีแรงง�นที่่�ผ่่�นม�ด้วยคว�มรอบคอบ เพื่่�อให้้พนัักง�นทุกคน
มั่่�นใจว่่�จะได้รัับก�รก�รปǂิบััติิ ก�รปกป้้องอย่่�งถููกต้้อง บนพื้้�นฐ�น
ของก�รเค�รพสิิทธิพิื้้�นฐ�นอย่�่งเป็็นธรรมและเท่่�เทีียม 

อ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์ อ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์ 
หััวข้้อ การบริ�หารความหลากหลาย หััวข้้อ การบริ�หารความหลากหลาย 

การบริ�หารงานด้้านแรงงานสััมพัันธ์การบริ�หารงานด้้านแรงงานสััมพัันธ์
ก�รบริิห�รง�นด้�นแรงง�นสััมพัันธ์์ เป็็นหนึ่่�งในกระบวนก�รสำ�คัญที่่�
องค์์กรใช้้เป็็นช่อ่งท�งในก�รบริิห�รจััดก�รและสร้�งคว�มสััมพัันธ์ท์ี่่�ดีี
ระหว่่�งพนักัง�นและองค์์กร โดยบริษัิทยึด่หลัักก�รปǂิบััติิต่่อพนัักง�น
ด้วยคว�มเป็็นธรรม มีีคว�มโปร่ง่ใส และตรวจสอบได้ ภ�ยใต้้ก�รปǂิบััติิ
ต�มหลัักนิิติิธรรมและกฎหม�ยแรงง�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง รวมถ่ึงไม่มี่ีนโยบ�ย 
เลิิกจ้้�งพนัักง�นอย่่�งไม่่เป็็นธรรม หรืือไม่่มีีเหตุอัันสมควร หรืือเลิิกจ้้�ง 

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 60ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน
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สถานประกอบกิิจการท่ี่�มีีระบบบริ�หารจััดการสถานประกอบกิิจการท่ี่�มีีระบบบริ�หารจััดการ
ด้้านแรงงานยอดเย่ี่�ยม ด้้านแรงงานยอดเย่ี่�ยม 

ร�งวััลพระร�ชท�นฯ สมเด็็จพระกนิิษฐ�ธิิร�ชเจ้้� กรมสมเด็็จ 
พระเทพรััตนร�ชสุุด�ฯ สย�มบรมร�ชกุุม�รีี สถานประกอบ
กิิจการที่่�มีรีะบบบริหิารจััดการด้านแรงงานยอดเยี่่�ยม ประจำำ�ปี ี
2567 (Thailand Labour Management Excellence Award 

2024) จ�กสถ�นประกอบกิิจก�รในǍุรกิิจสััตว์น้ำำ� 2 แห่่ง ได้แก่่ 
โรงง�นผลิตอ�ห�รสััตว์น้ำำ�บ้้�นบึ่ง อำำ�เภอบ้้�นบึ่ง จัังหวััดชลบุรีี 
และโรงเพ�ะฟัักลููกกุ้้�งท่่�บอน อำำ�เภอระโนด จัังหวััดสงขล�  
ในประเภทสถ�นประกอบกิิจก�รขน�ดกล�ง และขน�ดเล็็ก  
ต�มลำำ�ดับ เป็็นร�งวััลเกีียรติิยศสููงสุุดของสถ�นประกอบกิิจก�ร
ที่่�มีีก�รบริิห�รจััดก�รแรงง�นที่่�สอดคล้้องต�มม�ตรฐ�นแรงง�น
ของไทยและระดัับส�กลอย่�่งต่่อเนื่่�อง เป็็นต้้นแบบองค์์กรส่ง่เสริม
คุุณภ�พชีีวิิตที่่�ดีีของแรงง�น

รางวััลองค์กรส่่งเสริ�มการจ้้างงานคนพิิการรางวััลองค์กรส่่งเสริ�มการจ้้างงานคนพิิการ

กิิจการในประเทศไทย รัับรางวััลองค์์กรที่่�ส่่งเสริมิการจ้้างงาน
คนพิการประจำำ�ปีี 2567 ระดัับดีีเยี่่�ยม ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 8 จ�ก
กระทรวงก�รพััฒน�สัังคมและคว�มมั่่�นคงของมนุุษย์์ ตอกย้ำำ� 
คว�มมุ่่�งมั่่�นในก�รสนับสนุนคนพิิก�รและกลุ่่�มเปร�ะบ�ง 
อย่�่งเป็็นระบบและยั่่�งยืนื ส่ง่เสริมสิทิธิขิั้้�นพื้้�นฐ�น และสร้�งโอก�ส 
ท�งอ�ชีีพให้้คนพิิก�รส�ม�รถพึ่่�งพ�ตนเองและมีีคุุณภ�พชีีวิิต 
ที่่�มั่่�นคง ช่ว่ยลดคว�มเหลื่่�อมล้ำำ�ในสังัคม ส่ง่เสริมิให้้คนพิกิ�รดำำ�รง
ชีีวิิตในสัังคมได้อย่่�งมีีศัักดิ์์�ศรีีและยั่่�งยืืน นำำ�ไปสู่้�ก�รเพิ่่�มคุุณค่่� 
ในตนเองและก�รมีีชีีวิิตที่่�มีีคว�มสุุข 

การสนัับสนุนผู้้�ทุพพลภาพการสนัับสนุนผู้้�ทุพพลภาพ
นัับตั้้�งแต่่ปีี 2560 บริิษัทได้ดำำ�เนิินโครงก�รสร้�งโอก�สก�รจััดจ้�ง 
ง�นผ้�ทุพพลภ�พ เพื่่� อปลููก ฝััง วััฒนธรรมก�รส่่ง เสริิมคว�ม 
หล�กหล�ย คว�มเท่่�เทีียม และก�รมีีส่ว่นร่ว่ม ผ่่�นก�รเปิิดโอก�สให้้
คนพิิก�รได้แสดงศัักยภ�พในก�รทำำ�ง�นทั้้�งในองค์์กร และก�รทำำ�ง�น
ส�ธ�รณประโยชน์์เพื่่�อชุุมชนของตนเอง

บริิษัทใส่่ใจในก�รพััฒน�คุุณภ�พชีีวิิตของพนัักง�นผ้�พิก�รอย่่�ง 
รอบด้�น โดยสนัับสนุนก�รพััฒน�ทัักษะที่่�จำำ�เป็็นทั้้�งในก�รทำำ�ง�น 
และก�รดำำ�รงชีีวิิต ส่่งเสริมให้้มีีร�ยได้ที่่�มั่่�นคงเพีียงพอต่่อก�รเลี้้�ยงดูู
ตนเองและครอบครััว พร้้อมทั้้�งจััดให้้มีีระบบติิดต�มดููแลอย่่�งใกล้้ชิิด
ผ่่�นก�รลงพื้้�นที่่�เยี่่�ยมเยีียนและก�รสื่่�อส�รท�งโทรศััพท์์อย่�่งสม่ำำ�เสมอ 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่�พนัักง�นทุพพลภ�พทกุคน มีีคุุณภ�พชีวิีิตที่่�ดีีและมั่่�นคง
อย่�่งยั่่�งยืืน

ในปีี 2567 กิิจก�รในประเทศไทยจ้้�งง�นผ้�ทพุพลภ�พทั้้�งหมด 722 คน
ซึ่่�งม�กกว่่�ข้้อกำำ�หนดต�มกฎหม�ยที่่�ต้้องมีีอััตร�ส่่วนระหว่่�งคนปกติิ
กัับคนพิิก�รอยู้่�ที่่� 100:1 ถ่ึง 12 คน โดยจ้้�งง�นใน 3 รููปแบบ ได้แก่่ 
1.	ทำ ำ�ง�นในสถ�นประกอบกิิจก�รของบริิษัท 182 คน เช่่น  

ง�นด้�นบััญชีี บุุคคล ผ้�ปǂิบััติิก�รในโรงง�นและฟ�ร์์ม
2.	ทำ ำ�ง�นเพื่่�อชุุมชนหรืือองค์์กรส�ธ�รณประโยชน์์ 524 คน เช่่น  

ผ้�ช่่วยง�นในโรงเรีียนสัังกััดสำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศ่ึกษ� 
ขั้้�นพื้้�นฐ�น โรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนช�ยแดน หน่่วยง�นร�ชก�ร  
วััด และโรงพย�บ�ลส่ง่เสริมิสุุขภ�พตำำ�บล รวมถ่ึงช่ว่ยง�นโครงก�ร 
“เลี้้�ยงไก่่ไข่เ่พื่่�ออ�ห�รกล�งวัันนัักเรีียน” ของมููลนิธิเิจริญิโภคภััณǆ์
พััฒน�ชีีวิิตชนบท

3.	จั ดสัมปท�นพื้้�นที่่�ให้้ผ้�พิิก�รจำำ�หน่่�ยสิินค้้�ในโรงง�นจำำ�นวน  
1 คน

นอกจากนี้้� ยัังให้้การสนัับสนนุนัักกีีฬา
วีีลแชร์บาสเกตบอกทีีมชาติิไทยจำำ�นวน 
15 คน15 คน และกิิจการทัั่�วโลกได้้จ้้างงาน
พนัักงานทุุพพลภาพรวม 891 คน 891 คน 

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 61ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



การรัับเรื่ื�องร้้องเรีียนและเยีียวยาการรัับเรื่ื�องร้้องเรีียนและเยีียวยา
บริิษัทมุ่่�งมั่่�นสร้้�งระบบรัับฟัังเสีียงสะท้้อนจ�กพนัักง�นและผ้�มี 
ส่่วนได้เสีียเกี่่�ยวกัับก�รละเมิิดสิทธิหิรืือพฤติิกรรมมิิชอบ โดยได้จััดทำำ�
นโยบ�ยก�รแจ้้งเบ�ะแสและข้อ้ร้้องเรียีน เป็น็แนวปǂิบััติิ พร้้อมจััดให้้มีี 
ช่่องท�งรัับเรื่่�องร้้องเรีียนในหล�ยรููปแบบครอบคลุมและเข้้�ถ่ึงง่่�ย  
ทั้้�งแบบฟอร์์มออนไลน์์ โทรศััพท์์ โทรส�ร อีีเมล ซึ่่�งเป็็นช่่องท�ง 
ก�รร้้องเรีียนกล�งที่่�บริิห�รจััดก�รโดยหน่่วยง�นตรวจสอบภ�ยใน 
ซึ่่�งกำำ�กับดููแลโดยคณะกรรมก�รตรวจสอบและบริิห�รคว�มเสี่่�ยง  
รวมถ่ึงระบบภ�ยในขององค์์กร เช่น่ CPF Family และ CPF Connect 
นอกจ�กนี้้� เพื่่�อสร้�งคว�มเชื่่�อมั่่�นในคว�มเป็็นกล�งและก�รเข้้�ถ่ึง 
ที่่�เท่่�เทีียม กิิจก�รประเทศไทยได้ร่่วมมืือกัับมููลนิิธิิเครืือข่่�ยส่่งเสริิม
คุุณภ�พชีีวิิตแรงง�น (Labour Protection Network Foundation: 
LPN) ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 7 ในก�รดำำ�เนิินก�ร Labour Voices Hotline 
by LPN เป็็นศููนย์์รัับฟัังเสีียงพนัักง�นที่่�ดำำ�เนิินก�รโดยองค์์กรกล�ง
ภ�ยนอก เป็็นอีีกช่อ่งท�งที่่�เปิิดโอก�สให้้พนัักง�นของบริิษัททุกระดัับ
และทกุสััญช�ติิส�ม�รถแสดงคว�มคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะ ขอคำำ�แนะนำำ�  
สอบถ�มข้อ้มููล หรืือแจ้้งเรื่่�องร้้องเรียีนในภ�ษ�ท้้องถิ่่�นของพนัักง�นเอง 
ทั้้�งไทย กััมพููช� และเมีียนม� ซึ่่�งช่่วยให้้บริิษัทได้รัับทร�บถ่ึงปััญห�
หรืือข้้อเสนอแนะของพนัักง�นและนำำ�ไปปรัับปรุุงและจััดก�รได้
อย่่�งมีีประสิิทธิิภ�พ และรวดเร็็ว เป็็นก�รสร้�งม�ตรฐ�นก�รปǂิบััติิ
ด้�นแรงง�นบนพื้้�นฐ�นคว�มเท่่�เทีียม และป้้องกัันปััญห�ก�รจ้้�ง
แรงง�นผิิดกฎหม�ย แรงง�นขััดหนี้้� แรงง�นบัังคัับ แรงง�นเด็็ก และ
ก�รค้้�มนุุษย์์ ที่่�อ�จเกิิดขึ้้�นในกระบวนก�รสรรห�และจ้้�งแรงง�น 
ต่่�งช�ติิ ตลอดจนป้้องกัันปััญห�เกี่่�ยวกัับก�รล่่วงละเมิิดต่�งๆ ได้อย่�่ง
มีีประสิิทธิภิ�พ

โดยมีีกระบวนก�รรัับเรื่่�องร้้องเรีียนหรืือก�รแจ้้งเบ�ะแสดังนี้้�

กระบวนการร่ับเรื่้�องร้้องเรียีนหรืือการแจ้งเบาะแส หากพบเห็น็พฤตกิรรมไม่่เหมาะสม

กรณีีการละเมิิดสิทธิมนุษยชนกรณีีการละเมิิดสิทธิมนุษยชน
บริÃัทร่�วมกับ LPN สืืบสวนเพื่้่อแก้้ปััญหา
และเยีียวยา เป็็นกรณีีเร่�งด่�วน

พนัักงานแนะนำำ�/
ร้้องเรี�ยน

LPN บัันท่ึกสาย
ท่ีี่โทรเข้้าทั้้�งหมด
และแยกประเภท
ของแต่�ละกรณีี

LPN รายงาน
ผลการดำำ�เนิินงาน 

ต่�อบริÃัททุุก  
2 สััปดาห์

กรณีีที่ไม่�สอดคล้้อง
กับด้้านสิิทธิมนุุษยชน 
บริÃัทจะดำำ�เนิินการ
แก้้ไขใน 4 สััปดาห์

บริÃัทรายงานกรณีี
ท่ีี่เกิิดขึ้้�นโดยไม่�ระบุุ
ช่ืื่อผู้้�ที่ี่มาร้้องเรี�ยน
พร้้อมทั้้�งการแก้้ไข
การป้้องกัน 

และการเยีียวยา (ถ้้ามีี)
ให้้พนัักงานทราบ
โดยการสื่้่อสาร 

ผ่�านทางกระดานข่�าว
กรณีีการละเมิิดกฎหมายแรงงานกรณีีการละเมิิดกฎหมายแรงงาน
บริÃัทร่�วมกับ LPN สืืบสวนเพื่้่อแก้้ปััญหาและเยีียวยา
ภายใน 2 สััปดาห์

โปสเตอร์ 
ภาษาไทย / อัังกฤษ

โปสเตอร์ 
ภาษาเมีียนมา / ไทย

โปสเตอร์ 
ภาษากััมพููชา / ไทย

โปสเตอร์สื่่�อสารช่่องทางรัับฟัังเสีียงพนัักงาน โปสเตอร์สื่่�อสารช่่องทางรัับฟัังเสีียงพนัักงาน 
Labour Voices Hotline by LPNLabour Voices Hotline by LPN

ในปี ี2567 กิิจก�รในประเทศไทยไม่ไ่ด้รัับเรื่่�องร้อ้งเรียีนผ่�่นศููนย์์ “Labour Voices Hotline by LPN” จ่ึงไม่มี่ีก�รร�ยง�นประเด็็นด้�นสิทิธิมินุุษยชน 
ผ่�่นช่อ่งท�งนี้้� อย่�่งไรก็็ดีี ในปีีที่่�ผ่่�นม�บริษัิทได้รัับข้อ้ร้อ้งเรียีนที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับประเด็็นด้�นสิทิธิมินุุษยชนจ�กผ้�มีส่ว่นได้เสียีตลอดก�รดำำ�เนิินǍุรกิิจ
จำำ�นวน 2 เรื่่�อง และได้มีีก�รบริิห�รจััดก�รข้้อร้้องเรีียนแตกต่่�งกัันต�มบริิบท ดัังนี้้� 

ข้อร้อ้งเรียีนการนำำ�เข้าสััตว์์น้ำำ�ต่่างถิ่่�น
จ�กเหตุก�รณ์์สััตว์น้ำำ�ต่�งถิ่่�นรุุกเข้้�ระบบนิิเวศของแหล่่งน้ำำ�
ธรรมช�ติิในพื้้�นที่่�หล�ยจัังหวััด และมีีก�รกล่่�วอ้้�งว่่�กระทบ 
ต่่อก�รดำำ�รงชีวิีิตและก�รประกอบอ�ชีีพของเกษตรกรบ�งกลุ่่�ม 
ในบริเิวณนั้้�น บริิษัทถููกร้อ้งเรีียนว่่�เป็็นผ้�นำำ�เข้�้สัตัว์น้ำำ�ต่�งถิ่่�นนี้้�  
อย่่�งไรก็็ต�ม บริิษัทยืนยัันว่่�ไม่่ได้เป็็นส�เหตุก�รระบ�ด 
เนื่่�องจ�กบริษัิทได้นำำ�เข้�้สัตัว์น้ำำ�ชนิดินี้้�อย่�่งถููกต้้องต�มกฎหม�ย 
ในปีี 2553 เพื่่�อทำำ�ก�รวิิจััย แต่่เนื่่�องจ�กลููกปล�ที่่�นำำ�เข้้�ม�นั้้�น 
มีีสภ�พอ่่อนแอจ่ึงทยอยต�ยลงในระยะเวล�อัันสั้้�น ทำำ�ให้้บริษัิท 
ยัังไม่่ได้เริ่่�มโครงก�รวิิจััยแต่่อย่่�งใด โดยบริิษัทได้ดำำ�เนิินก�ร
ชี้้�แจงข้อ้เท็็จจริงิกัับหน่ว่ยง�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งและเรื่่�องนี้้�อยู้่�ระหว่่�ง
ก�รพิิจ�รณ�ดำำ�เนิินคดีีเพื่่�อห�ข้้อเท็็จจริิงในลำำ�ดับถััดไป

ข้อร้อ้งเรียีนการปล่่อยน้ำำ�ทิ้้�งลงลำำ�น้ำำ�สาธารณะ
จ�กเหตุก�รณ์์ฝนตกหนัักผิิดปกติิ ทำำ�ให้้น้ำำ�ทิ้้�งจ�กกระบวนก�รผลิต 
ที่่�อยู้่�ในบ่่อบำำ�บััดน้ำำ�เสีียของสถ�นประกอบก�รในจัังหวััด 
นครร�ชสีีม�เอ่่อล้้นลงลำำ�น้ำำ�มููล เป็็นเหตใุห้้ชุุมชนบริเิวณข้้�งเคีียง 
ได้รัับผลกระทบ บริิษัทได้ทำำ�ก�รชดเชยค่่�เสีียห�ยให้้ชุุมชน
ที่่�ได้รัับผลกระทบบริิเวณนั้้�น และจ่่�ยค่่�ปรัับให้้กัับภ�ครััฐ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งนี้้� บริิษัทได้ดำำ�เนิินก�รปรัับปรุุงระบบบำำ�บัดัน้ำำ�เสีีย 
เพื่่�อป้้องกัันก�รเอ่่อล้้นกรณีีน้ำำ�ม�ก และสร้้�งบ่่อเก็็บน้ำำ�ฝน 
เพิ่่�มเติิมเพื่่�อไม่่ให้้เกิิดเหตุก�รณ์์ซ้ำำ�อีก

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 62ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



การให้้ความรู้้�การให้้ความรู้้�
•	 ให้้คว�มรู้้�คว�มเข้้�ใจและตระหนัักรู้้�ด้�นสิิทธิิมนุุษยชนและ

สิิทธิิแรงง�นที่่�พึ่งได้รัับต�มกฎหม�ยคุ้้�มครองแรงง�นและ
ม�ตรฐ�นแรงง�นส�กล คว�มปลอดภัยในก�รทำำ�ง�น รวมถ่ึง
วััฒนธรรมไทย

•	จั ดอบรมกัับพนัักง�นใหม่่ ทั้้�งไทยและต่่�งด้�วรวม 481 คน 
ซึ่่�งเป็็นแรงง�นต่่�งด้�วกว่่�ร้อ้ยละ 93 

•	 คว�มเข้้�ใจของพนัักง�นสููงขึ้้�น จ�กคะแนนเฉลี่่�ย 80.3  
ก่่อนอบรม เพิ่่�มเป็็น 93.9 คะแนนหลัังอบรม

การส่่งเสริ�มคุุณภาพชีีวิ�ตและความเป็็นอยู่่�ที่�ดีีการส่่งเสริ�มคุุณภาพชีีวิ�ตและความเป็็นอยู่่�ที่�ดีี
•	 เข้้�เยี่่�ยมและพููดคุุยอย่่�งเป็็นกัันเองกัับแรงง�นต่่�งด้�วถ่ึง

หอพััก เป็็นจำำ�นวน 11 ครั้้�ง
•	รั ับฟัังเรื่่�องร�วชีีวิิตคว�มเป็็นอยู้่� ข้้อเสนอแนะ และคว�ม 

ค�ดหวัังต่่�งๆ 
•	ดำ ำ�เนิินง�นเชิิงรุุกเพื่่�อป้้องกัันและคุ้้�มครองสิิทธิอิย่�่งต่่อเนื่่�อง 

ด้วยก�รสัังเกตสัญญ�ณเตืือนคว�มเสี่่�ยง กรณีีพนัักง�น
ต่่�งด้�วเข้้�ข่�่ยตกเป็็นเหยื่่�อแรงง�นขัดัหนี้้� หรือืแรงง�นบัังคัับ

นอกจ�กก�รรัับเรื่่� องร้้องเรีียนจ�กพนัักง�นแล้้ว ภ�ยใต้้กรอบ 
คว�มร่่วมมืือกัับ LPN ยัังมีีก�รดำำ�เนิินง�นด้�นสิิทธิิมนุุษยนที่่�สำ�คัญ 
ในอีีก 2 บทบ�ท ได้แก่่

กิิจกรรมโดดเด่่นในปีี 2567กิิจกรรมโดดเด่่นในปีี 2567

โครงการ “ซพีีีเอฟ องค์กรสีีขาว เพื่่�อย่่างก้้าว โครงการ “ซพีีีเอฟ องค์กรสีีขาว เพื่่�อย่่างก้้าว 
ที่่�ยัั่�งยืืน”ที่่�ยัั่�งยืืน”

ต้้นแบบองค์์กรเอกชนปลอดย�เสพติิด นำำ�หลัักเกณǆ์และแนวท�ง
ของโรงง�นสีีข�ว และม�ตรฐ�นก�รป้้องกัันและแก้้ไขปััญห� 
ย�เสพติิดในสถ�นประกอบกิิจก�ร (มยส.) ม�ปǂิบัติัิ โดยดำำ�เนิินง�น 
ครอบคลุมฟ�ร์์มและโรงง�นทั้้�งหมด 437 แห่่งของบริิษัท  
พร้้อมดููแลพนัักง�นและชุุมชนรอบข้้�งให้้มีีภููมิคุ้้�มกัันห่่�งไกล 
ย�เสพติิด สร้�งคว�มมั่่�นใจให้้พนัักง�นว่่�ได้ทำำ�ง�นในสภ�พแวดล้อม 
ก�รทำำ�ง�นที่่�ปลอดภัย มีีระบบและกลไกในก�รแก้้ไขและป้้องกััน
ปััญห�ย�เสพติิดแบบครบวงจร

โครงการ “Empower Together: Pride & โครงการ “Empower Together: Pride & 
Women United… For A Better Tomorrow”Women United… For A Better Tomorrow”

ตอกย้ำำ�นโยบ�ยสิทิธิมินุุษยชนสนับัสนุนพลัังของคว�มหล�กหล�ย
ท�งเพศและพลัังของผ้�หญิงิ ผ่�่นชมรม LGBTQ+ แบ่่งปัันแนวท�ง
บริหิ�รทรัพัย�กรบุุคคลของบริษัิทที่่�บููรณ�ก�รด้�นคว�มเท่่�เทีียม 
ตลอดทั้้�ง Ecosystem โดยไม่่เลืือกปǂิบััติิ จะพิิจ�รณ�จ�ก 
คว�มส�ม�รถและคว�มเหม�ะสมกัับตำำ�แหน่่ง โดยยึ่ดหลััก
คว�มเสมอภ�คและเท่่�เทีียมเป็็นเรื่่�องสำ�คัญ พร้้อมจััดกิจกรรม 
CPF LGBTQ+ Club Painting for Charity ให้้ผ้� เข้้�ร่่วม
สร้�้งสรรค์์ศิิลปะในธีมีคว�มแตกต่่�งหล�กหล�ย ด้วยก�รระบ�ย
สีีสัันบนถุุงกระด�ษในเทศก�ล Pride Month และมอบให้้แก่่ 
โรงพย�บ�ลเลิิดสิิน สำ�หรัับใช้้บรรจุุย�ให้้ผ้�ป่วยแทนก�รใช้้ 
ถุุงพล�สติก

ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 63ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน



พนักงานและชุมชนพนักงานและชุมชน

การบริ�หารทรััพยากรบุุคคล 65

การสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัับสัังคม  76

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 64ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



ในยุคท่ีี่เทคโนโลยีีมีีการเปลี่ีย่นแปลงอย่�างรวดเร็็ว การผสมผสานระหว่�างแรงงานมนุุษย์ ในยุคท่ีี่เทคโนโลยีีมีีการเปลี่ีย่นแปลงอย่�างรวดเร็็ว การผสมผสานระหว่�างแรงงานมนุุษย์ 
และแรงงานดิิจิิทััลกำำ�ลังเป็็นแนวโน้้มท่ีี่สำำ�คััญ ปััญญาประดิิษฐ (AI) จะเปิิดโอกาสใหม่� และแรงงานดิิจิิทััลกำำ�ลังเป็็นแนวโน้้มท่ีี่สำำ�คััญ ปััญญาประดิิษฐ (AI) จะเปิิดโอกาสใหม่� 
ในการดำำ�เนิินธุรกิิจ ช่�วยลดภาระงานที่ี่ไม่�ต้องการทักษะในการดำำ�เนิินธุรกิิจ ช่�วยลดภาระงานที่ี่ไม่�ต้องการทักษะ11 องค์กรจำำ�เป็็นต้องปรัับ องค์กรจำำ�เป็็นต้องปรัับ
กลยุทธ์การบริหารจัดการทรััพยากรบุคคลเชิิงรุุกเพ่้ื่อให้้บรรลุเป้้าหมายที่ยั่่่งยืืน  กลยุทธ์การบริหารจัดการทรััพยากรบุคคลเชิิงรุุกเพ่้ื่อให้้บรรลุเป้้าหมายที่ยั่่่งยืืน  
การนำำ�เสนอสวััสดิิการที่ี่สร้้างสรรค์เป็็นกุุญแจสำำ�คัญในการดึ่งดููดบุุคลากร และ การนำำ�เสนอสวััสดิิการที่ี่สร้้างสรรค์เป็็นกุุญแจสำำ�คัญในการดึ่งดููดบุุคลากร และ 

ช่�วยลดต้นทุุนในการทำำ�งาน นอกจากนี้้� การให้้ความสำำ�คััญกับความหลากหลาย  ช่�วยลดต้นทุุนในการทำำ�งาน นอกจากนี้้� การให้้ความสำำ�คััญกับความหลากหลาย  
ความเท่�าเทีียม และการมีีส่�วนร่�วมของพนัักงาน จะเป็็นแนวทางท่ีี่สำำ�คัญในการความเท่�าเทีียม และการมีีส่�วนร่�วมของพนัักงาน จะเป็็นแนวทางท่ีี่สำำ�คัญในการ
เปลี่ี่ยนแปลงวิิธีีการทำำ�งานในอนาคตเปลี่ี่ยนแปลงวิิธีีการทำำ�งานในอนาคต22

หมายเหตุุ :
i	 ครอบคลุมกิจการของบริิǠัทในกิจการทุุกประเทศ
1	 The Top Ten HR Trends That Matter Most In 2024, Forbes, January 4, 2024.
2	  9 Trends That Will Shape Work in 2024 and Beyond, Harvard Business Review, January 23, 2024.

ƺีพีเอฟ ในฐ�นะบริษัทขน�ดใหญ่ที่่�มีก�รจ้�งง�น
ทั่่�วโลกกว่่� 132,000 คน ให้้คว�มสำ�คัญต่อก�ร
กำำ�หนดกลยุทǍ์ด้้�นทรััพย�กรมนุษย์์ที่่�สอดคล้้อง
กัับสถ�นก�รณ์โลกและวััตถุุประสงค์์ขององค์์กร  
ก�รสรรห�บุุคคลที่่�ดีีมีคุุณภ�พและพร้อมเรีียนรู้้� 
วััฒนธรรมองค์์กร ก�รลงทุุนด้้�นก�รพััฒน�
ทรััพย�กรบุคคล ก�รจ่�ยค่�ตอบแทนที่่�เป็็นธรรม 
ก�รจัดสวัสดิก�รที่่�ด่ึงดููด และก�รสร้�งคว�มผูกพันั
องค์์กร เป็็นว�ระที่่�บรษัิทให้้คว�มสำ�คัญ นอกจ�กนี้้�  
ก�รบริห�รจัดก�รด้�นคว�มปลอดภััยและ 
อ�ชีวอน�มััยของพนักง�น รวมถึงก�รส่งเสริมก�ร
มีส่่วนร่่วมของบุุคล�กรถือเป็็นกลยุทǍ์ที่่�บริษัท
เตรีียมพร้้อมรัับคว�มท้�ท�ยในอน�คต รวมทั้้�ง
ก�รรัักษ�สิิทธิิมนุษยชนที่่�พึ่งมีให้้กัับบุุคล�กร 
ทุุกคนอย่�่งเคร่ง่ครััด

การบริ�หารทรััพยากรบุุคคล การบริ�หารทรััพยากรบุุคคล 

เป้้าหมายปีี 2573เป้้าหมายปีี 2573

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

3,000,000 ชั่่�วโมง 3,000,000 ชั่่�วโมง 
ในการสนัับสนุนุการศก่ษาและการ·ึกอบรมบุคุลากร

2,182,106 ชั่่�วโมง 2,182,106 ชั่่�วโมง 
ในการสนัับสนุนุการศก่ษาและการ·ึกอบรมบุคุลากรi

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 65ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



แนวทางการบริ�หารจััดการแนวทางการบริ�หารจััดการ
• การสร้้างวัฒนธรรมองค์กรที�เข้มแข็็ง มีองค์์ประกอบสำ�คัญ  

3 ประก�ร ได้้แก่่ กระบวนก�ร บุุคล�กร และระบบ (Platform) เพื่่�อ
ให้้มั่่�นใจว่�พนักง�นได้้รับัก�รปลููกฝังวััฒนธรรมองค์์กร 6 ประก�ร
อย่�่งเป็็นระบบ

• สวัสดิการและความเปน็อยูท่ี�ดีีของพนัักงาน เป็น็เครื่่�องมืือสำ�คัญ
ในก�รสร้�งแรงจููงใจ พััฒน�คว�มสัมพันǍ์ในองค์์กร และเพิ่่�ม 
ขีีดคว�มส�ม�รถของทรััพย�กรบุคคลในระยะย�ว ดัังนั้้�น บริษัท 
จ่ึงต้้องออกแบบสวัสดิก�รให้้ตอบโจทย์ค์ว�มต้องก�รที่่�หล�กหล�ย 
ของพนัักง�น เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์ทั้้�งกัับบุุคคลและตััวองค์์กร
อย่�่งยั่่�งยืืน

• การพััฒนาศกัยภาพบุคลากร ให้้เติิบโตพร้อมกับองค์์กรอย่�่งยั่่�งยืนื 
และเป็็นผู้้�นำำ�ก�รเปลี่่�ยนแปลง รวมถึงก�รพัฒน�ทัักษะแห่่งอน�คต 
ยกระดัับคว�มรู้�คว�มส�ม�รถให้้พร้้อมรับคว�มเปลี่่�ยนแปลง 
ในก�รดำำ�เนิินธุุรกิจ 

• การรักัษาและดึึงดููดบุคลากร พััฒน�และสรรห� “คนดีี-คนเก่่ง” 
จ�กทั่่�วทุุกมุุมโลกที่่�มีลัักษณะสอดคล้้องกัับค่่�นิิยมองค์์กร รวมถึง
ก�รว�งแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งในบทบ�ทสำ�คัญขององค์์กรอย่่�ง
เป็็นระบบ 

• การจัดการความปลอดภัยและอาชีวอนามััยพนัักงาน สร้�ง
สภ�พแวดล้้อมก�รทำำ�ง�นที่่�ส่่งเสริมและสนับสนุนให้้พนักง�น 
มีสุุขภ�พที่่�ดีีและมีคว�มปลอดภััยในก�รทำำ�ง�น โดยมีก�รจัดตั้้�ง
คณะกรรมก�รด้�นคว�มปลอดภััยเพื่่�อกำำ�หนดม�ตรฐ�นคว�ม
ปลอดภััย อ�ชีวอน�มััย สิ่่�งแวดล้้อมและพลังง�น ที่่�สอดคล้้อง 
กัับม�ตรฐ�นส�กลในก�รบังคัับใช้้ในทุุกหน่่วยธุรกิจ นอกจ�กนี้้�  
ยัังมีก�รค้นห�วิิเคร�ะห์์ และประเมิินคว�มเสี่่�ยงในก�รทำำ�ง�น 
รวมถึงสร้�งคว�มตระหนัักให้้พนักง�นในเรื่่�องคว�มปลอดภััย
และอ�ชีวอน�มััยจนเป็็นวััฒนธรรมคว�มปลอดภััยในก�รทำำ�ง�น
ที่่�ยั่่�งยืืนในอน�คต

• การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน มีผลต่อประสิิทธิิภ�พและคว�ม 
พึ่งพอใจในก�รทำำ�ง�น เป็็นหััวใจสำ�คัญขัับเคลื่่�อนคว�มสำ�เร็็จ
องค์์กรในระยะย�ว

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน 

การสร้้างวััฒนธรรมองค์กรที่่�เข้มแข็็งการสร้้างวััฒนธรรมองค์กรที่่�เข้มแข็็ง
บริษัทมุ่่�งมั่่�นสร้้�งวััฒนธรรมองค์์กรที่่�แข็็งแกร่่ง โดยยึดถืือค่่�นิิยมองค์์กร 6 ประก�ร (CPF Way) เป็็นกรอบแนวท�งที่่�พนักง�น
ควรปǂิบััติิต�ม ซึ่่�งมีองค์์ประกอบสำ�คัญ 3 ประก�ร ได้้แก่่

นอกจ�กนี้้� บริษัทยัังปลููกǒังค่่านิิยม และวัฒนธรรมที�ส่่งเสริิมการทำำ�งาน (Care for Culture) เพื่่�อให้้พนักง�นทุุกคนส�ม�รถทำำ�ง�นอย่่�งมี
ประสิิทธิิภ�พและเป็็นหนึ่่�งเดีียว เปิิดกว้้�งท�งคว�มคิดและโอก�สในก�รตัดสิินใจ รวมถึงก�รเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ๆ และสร้้�งคว�มร่่วมมือข้้�มส�ยง�น
เพื่่�อลดปััญห�ก�รทำำ�ง�นแบบแยกส่่วนที่่�อ�จเป็็นอุุปสรรคต่อก�รพัฒน�องค์์กร บริษัทยัังจััดกิิจกรรมต่�งๆ ที่่�ส่่งเสริมค่�นิิยมองค์์กรตลอดทั้้�งปีี  
เช่น่ กิิจกรรม “บอกรัักแม่่แบบจึ้้�งใจ” สะท้้อนค่่�นิิยมคว�มกตััญƿู และ C.P. Super KOL ซึ่่�งเป็็นตััวแทนในก�รเสริมสร้�งค่่�นิิยมองค์์กรผ่่�นก�รมี
ส่ว่นร่ว่มในกิิจกรรมต่�งๆ ทั้้�งท�งออนไลน์์และออฟไลน์์ โดยมุ่่�งหวัังให้้เกิิดก�รบููรณ�ก�รและคว�มร่ว่มมืออย่�่งแท้้จริงภ�ยในองค์์กร

1. กระบวนการ (Process) บริษัทมีกระบวนก�รสื่่� อส�รกับ
พนักง�นที่่�ชัดัเจน เป็็นระบบ เพื่่�อถ่่�ยทอดคว�มรู้� ประสบก�รณ์ 
และวิิสััยทัศน์์องค์์กรสู่่�พนักง�นอย่�่งทั่่�วถ่ึง

2. บุคลากร (People) บริษัทส่ง่เสริมก�รสร้้�ง C.P. Ambassador 
หรืือกลุ่่�มผู้�นํํ�ก�รเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีคว�มรัักและทุ่่�มเทต่อองค์์กร 
รวมถึงมีคว�มรู้�คว�มเข้้�ใจในธุุรกิจ เพื่่�อเป็็นต้้นแบบที่่�สะท้้อน
ค่่�นิิยมองค์์กร และมีบทบ�ทสำ�คัญในก�รสร้้�งสรรค์สิ่่�งดีีๆ  
ให้้กัับเพื่่�อนพนักง�นและบุุคคลภ�ยนอก ช่่วยกระตุ้้�นให้้เกิิด 
ก�รมีส่ว่นร่ว่มและพััฒน�วััฒนธรรมองค์์กรที่่�เข้้มแข็็ง

3. ระบบ (Platform) พััฒน�แอปพลิเคชััน C.P. LOVE เพื่่� อ
สนับสนุนก�รสื่่�อส�รสองท�งอย่่�งมีประสิิทธิภิ�พ เพื่่�อส่่งเสริม 
องค์์คว�มรู้�และข้้อมููลที่่�จํํ�เป็็นสำ�หรัับพนักง�น พร้อมทั้้�ง 
เปิิดโอก�สให้้พนักง�นส�ม�รถแสดงคว�มคิดเห็็นและมุุมมองได้้ 
ช่ว่ยเสรมิสร้้�งก�รมีส่ว่นร่ว่มในวััฒนธรรมองค์์กร  

สามประโยชน์ สู่่�ความยั่่�งยืืน 
(ต่อประเทศ ประชาชน และบริ�ษััท)

ทำำ�เร็ว็และมีีคุณภาพ

ทำำ�เรื่ื�องยากให้้เป็็นเรื่ื�องง่่าย

ยอมรับัการเปล่ี่�ยนแปลง

สร้้างสรรค์

มีีคุณุธรรม ความซืื่�อสััตย์ 
และรู้้�จักตอบแทนบุญุคุณุ

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 66ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



องค์กรแห่่งนวััตกรรมองค์กรแห่่งนวััตกรรม
ส่่งเสริมวัฒนธรรมองค์์กรที่่�สนับสนุนให้้บุุคล�กรนำำ�เทคโนโลยีีม�ประยุกต์์ใช้้ในก�รสร้้�งคุุณค่�และพััฒน�นวััตกรรมภ�ยในองค์์กร ในปีี 2567 ได้้มุ่่�งเน้้นก�รเพิ่่�มจำำ�นวนบุุคล�กรที่่�มีทัักษะด้้�นดิิจิิทััล โดยนำำ�กระบวนก�รคิด 
เชิิงออกแบบม�ปรัับปรุุงกระบวนก�รทำำ�ง�น และวิิเคร�ะห์์ห�วิิธีเีพิ่่�มประสิิทธิภิ�พด้วยระบบอััตโนมััติิร่่วมกับเทคโนโลยีีต่�งๆ เช่่น Generative AI และ Chat Bot นอกจ�กนี้้� ก�รนำำ�ก�รวิเคร�ะห์์ข้้อมููลเชิิงล่ึกม�ประยุกต์์ใช้้ 
จะช่ว่ยสนับสนุนก�รตัดสิินใจของผู้้�บรหิ�รด้วยข้อมููลที่่�ชัดัเจนม�กยิ่่�งขึ้้�น พร้อ้มกับก�รพัฒน�โซลููชันปััญญ�ประดิิษฐ์ท์ี่่�จะใช้้ในกระบวนก�รสรรห�และก�รพัฒน�ทัักษะของพนักง�น ส่ง่ผลให้้ก�รจัดก�รบุคล�กรมีประสิิทธิภิ�พ
เพิ่่�มขึ้้�น สร้้�งประสบก�รณ์ก�รทำำ�ง�นที่่�ดีีสำ�หรัับพนักง�น และลดก�รทำำ�ง�นด้้วยมือในกระบวนก�รต่�งๆ 

โครงการ Generative AI HR chatbotโครงการ Generative AI HR chatbot เพื่่�อช่ว่ยลดเวล�ก�รตอบกลัับข้้อมููลด้้�นทรััพย�กรบุคคลและให้้ข้้อมููล 
แก่่พนักง�นได้้ตลอด 24 ชั่่�วโมง บริษัทมุ่่�งเน้้นก�รเสริมศักยภ�พ 
ก�รทำำ�ง�นขององค์์กรให้้เกิิดประสิิทธิภิ�พสููงสุุด โดยส�ม�รถให้้ข้้อมููล 
ได้้หล�กหล�ยมิติิ ดัังนี้้� 
• HR AI Assistant: แชทบอทตอบคำำ�ถ�มทั่่�วไปเกี่่�ยวกัับทรััพย�กร

บุุคคลและข้้อมููลเฉพ�ะบุุคคลของพนักง�น เช่่น วัันล� เบี้้�ยเลี้้�ยง 
เป็็นต้้น

• Career AI Assistant: ช่่วยสนับสนุนก�รสร้�งแผนพััฒน� 
ส่่วนบุุคคล แนะนำำ�ก�รฝึกอบรมที่่�เหม�ะสม และเส้้นท�งอ�ชีพ 
ที่่�เป็็นไปได้้ให้้แก่่พนักง�น

• Ask HR Assistant: ให้้คำำ�ตอบสำ�หรัับคำำ�ถ�มที่่�พนักง�นมััก 
สอบถ�มบ่อย เช่่น ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับทรััพย�กรบุคคล เงิินเดืือน  
เพื่่�อเพิ่่�มคว�มสะดวกในก�รเข้้�ถ่ึงข้้อมููลสำ�คัญของพนักง�น

• HR Onboarding Assistant:  ช่ว่ยหัวหน้้�ง�นต้้อนรัับและแนะนำำ�
ขั้้�นตอนก�รเริ่่�มง�น ช่่วยให้้พนักง�นใหม่่ส�ม�รถปรัับตััวเข้้�สู่่�
องค์์กรได้้อย่�่งร�บรื่่�น

• HR Insight Assistant: สนับสนุนข้้อมููลเชิิงล่ึกให้้แก่่ทีีมทรััพย�กร
บุุคคล และผู้้�บรหิ�รเพื่่�อใช้้ประกอบก�รตัดสินิใจ เช่น่ ข้อ้มููลเกี่่�ยวกัับ 
ก�รสรรห� ประสิทิธิผิลของก�รฝึกึอบรม และก�รบรหิ�รจัดก�รเวล� 

โครงการ Hack the Future โครงการ Hack the Future 

โครงก�รที่่�ส่่งเสริมคว�มคิดสร้้�งสรรค์ของพนักง�น เปิิดโอก�ส 
ให้้พนักง�นนำำ�เสนอแนวท�งก�รพััฒน�วิิธีีก�รดำำ�เนิินง�นที่่�
ส�ม�รถนำำ�ไปใช้้ได้้จริง ช่ว่ยเพิ่่�มประสิิทธิภิ�พองค์์กรผ่่�นก�รลด 
ต้้นทุนุและก�รพัฒัน�กระบวนก�รทำำ�ง�น ในปีทีี่่�ผ่่�นม�มีผู้้�เข้�้ร่ว่ม 
โครงก�ร 1,361 คน ส่่งผลง�นเข้้�ร่่วม 227 โครงก�ร โดยมี
โครงก�รที่่�ผ่่�นก�รคัดเลืือกเพื่่�อขย�ยผลต่อ จำำ�นวน 103 โครงก�ร 
โครงก�รนี้้�ส�ม�รถสร้�งผลกระทบเชิิงบวกท�งก�รเงิินม�กกว่่� 
1,550 ล้้�นบ�ท3 เป็็นก�รตอกย้ำำ�ถึงคว�มสำ�คัญของก�รมีส่ว่นร่ว่ม 
และนวััตกรรมในก�รขัับเคลื่่� อนองค์์กรให้้เติิบโตอย่่�งยั่่�งยืืน  
สร้้�งผลกระทบเชิิงบวกท�งก�รเงิิน ในที่่�นี้้�วััดจ�กก�รโครงก�ร
ที่่�สร้้�งร�ยได้้ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น และค่่�ใช้้จ่่�ยในก�รดำำ�เนิินง�นที่่�ลดลง

หมายเหตุุ :
3	 สร้้างผลกระทบเชิงบวกทางการเงิินในทีี่�นี้้� วััดจากโครงการทีี่�สร้้างรายได้้ทีี่�เพ่�มขึ้ึ�น และค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานทีี่�ลดลง

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 
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สวััสดิิการและความเป็็นอยู่่�ที่�ดีีของพนักงานสวััสดิิการและความเป็็นอยู่่�ที่�ดีีของพนักงาน
บริษัทออกแบบผลประโยชน์และสวัสดิการ (Care for BeneƧts) เพื่่�อส่่งเสริมคุณภ�พชีวิิตของพนักง�น  
โดยเฉพ�ะในด้้�นคว�มรู้�และทัักษะก�รบริห�รก�รเงิินส่่วนบุุคคล เพื่่�อให้้พนักง�นมีพื้้�นฐ�นท�งก�รเงิิน
ที่่�มั่่�นคงและส�ม�รถว�งแผนอน�คตได้้อย่่�งมีประสิิทธิิภ�พ ผ่่�นก�รร่่วมมือกัับธน�ค�รและหน่่วยง�น 
ผู้้�เชี่่�ยวช�ญตั้้�งแต่ปีี 2566 อย่�่งต่อเนื่่�อง โดยล่�สุุดได้้ร่ว่มมือกัับตล�ดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยผ่่�นชมรม 
ก�รออมและก�รลงทุุนจััดอบรมพนักง�น โดยปีที่่�ผ่่�นม�ได้้จััดอบรมรวม 4 ครั้้�ง ซึ่่�งผู้้�เข้้�ร่ว่มกิจกรรมมีคว�ม
พ่ึงพอใจในหลัักสููตรม�กถ่ึงร้้อยละ 92 สำ�หรัับด้้�นสวัสดิก�รสุขภ�พพนักง�น  บรษัิทร่ว่มมือกัับแอปพลิเคชันั 
“หมอดีี” ให้้พนักง�นส�ม�รถเข้้�รับัคำำ�ปรึก่ษ�ได้้ตลอด 24 ชั่่�วโมง ผ่่�นระบบ Telemedicine รวมถึงระบบก�ร
สั่่�งย�ออนไลน์์ที่่�ช่ว่ยให้้พนักง�นประหยัดัทั้้�งเวล�และค่่�ใช้้จ่่�ย นอกจ�กนี้้� บริษัทยังัได้้จััดสิิทธิพิิิเศษด้�นวััคƺีน
ป้้องกัันโรคต่�งๆ  เช่น่ วััคƺีนไข้้หวััดใหญป่ระจำำ�ปี ที่่�ปรัับต�มส�ยพัันธุ์์�ไวรััสในแต่ละปีี โดยพนักง�นส�ม�รถ
จองวััคƺีนสำ�หรัับตนเองและครอบครััวได้้ในร�ค�พิิเศษ เป็็นส่ว่นหนึ่่�งของคว�มมุ่่�งมั่่�นในก�รดููแลสุขุภ�พและ
คว�มเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของบุุคล�กร เพื่่�อให้้ทุุกคนส�ม�รถทำำ�ง�นได้้อย่�่งมีประสิิทธิภิ�พและมีคุุณภ�พชีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น

บริษัทมุ่่�งเน้้นส่่งเสริมความเป็นอยู่ที�ดีี (Care for Well-Being) ของพนักง�นอย่่�งรอบด้้�น ด้้วยก�รดููแล
สุุขภ�พก�ย จิิตใจ และคว�มสััมพันǍ์ระหว่่�งเพื่่�อนพนักง�น โดยก�รสนัับสนุนก�รรวมกลุ่่�มผ่่�นชมรม
พนักง�นต่�งๆ เพื่่�อเสริมสร้้�งคว�มเป็็นอยู่่�ที่่�มีคว�มสุุขและคว�มสััมพัันǍ์อัันดีีระหว่่�งพนักง�น นอกจ�กนี้้� 
ชมรมพนัักง�นเป็็นพื้้�นที่่�ให้้พนักง�นได้้แสดงออกต�มคว�มสนใจและสอดคล้้องกัับวิิถีีชีวิิตของตนเอง อ�ทิิ 
ชมรมกีฬ�และนัันทน�ก�ร เช่่น  ดนตรี  ท่่องเที่่�ยวจิิตอ�ส� ชมรมบำำ�เพ็็ญประโยชน์ ชมรมเสริมสร้�งสุุขภ�วะ  
เช่น่ ชมรมครอบครััวอบอุ่่�น ชมรม LGBTQ+ ชมรม Happy Life และชมรมศ�สตร์เสริมพลังชวิีิต เพื่่�อตอบสนอง 
คว�มต้องก�รที่่�หล�กหล�ยและสนับสนุนให้้พนักง�นมีสุุขภ�วะที่่�ดีีทั้้�งก�ยและใจ นอกจ�กนี้้� ชมรมยังเป็็น 
กลไกสำ�คัญในก�รรัับฟัังคว�มคิดเห็็นของพนักง�น ซึ่่�งบริษัทนำำ�ไปปรัับปรุุงนโยบ�ยและแนวปǂิบััติิ  
ให้้สอดคล้้องกัับคว�มต้องก�รและเสริมสร้�งคว�มผูกพัันระหว่่�งบุุคคลกัับองค์์กร

โครงการ Happy Workplaceโครงการ Happy Workplace
กิิจก�รในประเทศฟิิลิิปปิินส์์ ออกแบบโครงก�รเพื่่�อสนับสนุนให้้บริษัทเป็็นสถ�นที่่�ทำำ�ง�นที่่�มีคว�มสุุข
ของพนักง�นด้้วย 8 โปรแกรมย่่อย ได้้แก่่ Happy Body, Happy Relax, Happy Brain, Happy Society,  
Happy Money, Happy Soul, Happy Heart และ Happy Family

Nutrition Month Celebration Mental Health Seminar Valentine’s Day and 
Blood Donation Day

บรษัิทให้้คว�มสำ�คัญกับก�รบรหิ�รผลตอบแทนที่่�เป็็นธรรมและเป็็นระบบที่่�ชัดัเจน เชื่่�อมโยงกัับก�รประเมิิน
ผลก�รปǂิบััติิง�นอย่�่งเป็็นรููปธรรม โดยพิิจ�รณ�ควบคู่่�ทั้้�งผลง�นและพฤติิกรรม มีผลต่อก�รปรัับเงิินเดืือน 
และก�รปรัับระดัับชั้้�นของพนักง�น โดยในปีี 2567 บริษัทมีก�รจ่�ยค่�ตอบแทนเฉลี่่�ยระหว่่�งพนักง�นหญิิง
และพนักง�นช�ยในระดัับพนักง�น คิิดเป็็นสััดส่ว่น 1 ต่อ 1.094 ซึ่่�งสััดส่ว่นดัังกล่่�วดีีขึ้้�นกว่่�ปีี 2566 ที่่�ผ่่�นม�  
นอกจ�กนี้้� ยัังมีสััดส่่วนของค่่�ตอบแทนเริ่่�มต้นเฉลี่่�ยสููงกว่่�ค่่�ตอบแทนขั้้�นต่ำำ�เฉลี่่�ยของแต่ละท้้องที่่�อยู่่�ที่่�  
1.04 ต่อ 1 โดยเป็็นอััตร�เดีียวกัันทั้้�งพนักง�นหญิิงและพนักง�นช�ย 4 เพื่่�อสร้�งคว�มเข้�้ใจที่่�ตรงกัันระหว่่�ง
องค์์กรและพนักง�น บริษัทได้้มีก�รตั้้�งเป้้�หม�ยที่่�ชััดเจนสอดคล้้องกัับหน้้�ที่่�คว�มรัับผิิดชอบ และมีก�ร
ประเมิินผลปีีละ 2 ครั้้�ง คืือ รอบกล�งปีี และสิ้้�นปีี นอกจ�กนี้้� เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิ�พคว�มรัับผิิดชอบร่ว่มกัน 
ระหว่่�งพนักง�น ในบ�งส�ยง�นจ่ึงมีก�รตั้้�งเป้้�หม�ยและประเมิินผลง�นร่่วมกันเป็็นกลุ่่�มร�ยไตรม�ส  
ในระดัับผู้้�บริห�ร บริษัทจััดให้้มีก�รประเมิินรอบด้้�นปีีละ 1 ครั้้�ง รวมทั้้�งดำำ�เนิินโครงก�รพัฒน�ผู้้�นำำ� เพื่่�อให้้
พนักง�นได้้รัับคว�มคิดเห็็นอย่่�งรอบด้้�นและส�ม�รถปรัับปรุุงประสิิทธิิภ�พในก�รทำำ�ง�นอย่่�งต่อเนื่่�อง  
นอกจ�กนี้้� บริษัทยัังให้้หััวหน้้�ง�นสื่่�อส�รเป้้�หม�ย พร้้อมทั้้�งคำำ�แนะนำำ�และข้้อเสนอแนะกัับพนักง�น 
ตลอดก�รทำำ�ง�น เพื่่�อให้้บรรลุุผลก�รปǂิบััติิง�นต�มเป้้�หม�ยทั้้�งในระดัับบุุคคลและองค์์กร

หมายเหตุุ :
4	คำ ำ�นวณจากสถานทีี่�ดำำ�เนิินงานทีี่�มีีความสำำ�คัญ อัันหมายถึึง สถานประกอบการทีี่�มีีรายได้้รวมกัันมากกว่าร้อ้ยละ 70 ของรายได้้ทั้้�งหมด 

ได้้แก่่ กิจการในประเทศไทย เวีียดนาม ǔิลิิปปิินส์์ กััมพููชา มาเลเƺีย อิินเดีีย ตุุรกีี และลาว

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 68ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



การพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร
บรษัิทมุ่่�งเน้้นก�รส่ง่เสริมความก้้าวหน้้าในอาชพีของพนัักงาน (Care 
for Career) โดยก�รสนับสนุนโอก�สท�งก�รศึกษ�และพััฒน�ทัักษะ 
ที่่�จำำ�เป็็นในยุคดิิจิิทััล เพื่่�อให้้พนักง�นส�ม�รถเติิบโตในส�ยอ�ชีพ 
ได้้อย่่�งมั่่�นคงและส�ม�รถขัับเคลื่่� อนธุุรกิจให้้เติิบโตอย่่�งยั่่�งยืืน  
ด้้วยโปรแกรมก�รพััฒน�บุุคล�กร 4 ด้้�นหลััก ดัังนี้้�
1. โปรแกรมพัฒันาความรู้้�พื้�นฐาน (CPF Fundamental Program) 

ให้้พนักง�นมีคว�มรู้�คว�มเข้้�ใจในข้้อบัังคัับและนโยบ�ยของ
บรษัิท ส�ม�รถปǂิบัติัิตนต�มค่�นิิยมขององค์์กร เข้�้ใจก�รดำำ�เนิิน
ธุุรกิจของบรษัิทตั้้�งแต่ต้้นน้ำำ�ถึงปล�ยน้ำำ� ทั้้�งยังัพัฒัน�คว�มรู้�พื้้�นฐ�น
ด้้�นดิิจิิทััลเพื่่�อเสริมสร้�งคว�มเข้้�ใจเกี่่�ยวกัับก�รนำำ�เทคโนโลยีี 
ม�ใช้้ในก�รปǂิบััติิง�น 

2. โปรแกรมพััฒนาทัักษะดิจิิทััล (Digital Skills Program) แบ่่งเป็็น 
3 ระดัับ ได้้แก่่ ระดัับพื้้�นฐ�น ระดัับกล�ง และระดัับสููง ครอบคลุุม
ทัักษะที่่�จำำ�เป็็น 7 ด้้�น กว่่� 65 หลัักสููตร 

โครงการ AI Prompt Engineerโครงการ AI Prompt Engineer

พััฒน�ทัักษะของพนักง�นให้้ส�ม�รถประยุกต์์ใช้้ AI เพิ่่�ม
ประสิิทธิิภ�พในก�รทำำ�ง�น เน้้นก�รพัฒน�และจััดก�ร Prompt 
สำ�หรัับสั่่�งง�น AI ในก�รแก้้ปััญห�และสร้�งโซลููชันใหม่่ๆ  
ที่่�สอดคล้้องกัับเป้้�หม�ยของธุุรกิจ ผ่่�นหลัักสููตร Prompt  
Engineer (Advanced Level) และ AI ทำำ�จริง (Standard Level) 
มีพนักง�นกว่่� 1,300 คน เข้้�ร่่วมส่่งผลง�นกว่่� 500 โครงก�ร 
ทั้้�งนี้้� พนักง�นร้อ้ยละ 93 มีคว�มพึง่พอใจในหลัักสููตร และมองว่่� 
โครงก�รมีประโยชน์ ส�ม�รถทำำ�ไปใช้้ได้้จริง ส�ม�รถตััดสิินใจ
เลืือกใช้้เครื่่�องมืือ AI ได้้อย่�่งเหม�ะสมกับลัักษณะง�น 

โครงการ CPF People Leader โครงการ CPF People Leader 

เน้้นก�รพััฒน�ผู้้�บริห�รระดัับ Management ใน 3 ด้้�น 
รวม 113 คน ในปีี 2567 ได้้แก่่
1. Lead Business - สร้�งคว�มเฉีียบคมท�งธุุรกิจ (Business 

Acumen) ด้้วยกลยุทǍใ์หม่่ๆ ในสถ�นก�รณก์�รเปลี่่�ยนแปลง 
ที่่�เกิิดขึ้้�น ส�ม�รถประเมิินสถ�นก�รณแ์ละคว�มเสี่่�ยงเชิงิธุุรกิจ  
พร้้อมบริห�รจัดก�รด้�นก�รเงิินและก�รลงทุุน ให้้ธุุรกิจ
เติิบโตได้้อย่�่งมั่่�นคง

2. Lead Digital & Change - บริห�รจัดก�รก�รเปลี่่�ยนแปลง 
ที่่�เกิิดจ�กก�รขัับเคลื่่�อนด้้วยเทคโนโลยีีสมัยใหม่่ 

3. Lead People - พััฒน�ทัักษะคว�มเป็็นผู้้�นำำ�ต�มหลัักสููตร 
Maxwell’s R.E.A.L Success ที่่�ส�ม�รถสร้�งผลลััพǍ์ผ่่�น 
ผู้้�อื่่�น เพิ่่�มโอก�สคว�มสำ�เร็็จของผู้้�นำำ�องค์์กร

3. โปรแกรมพััฒนาทัักษะการบริิหารจัดการและความเป็นผู้้�นำำ� 
(Managerial & Leadership Development Program) เสริม
ทัักษะด้้�นก�รบริห�รบุคล�กร (สร้�งคน ใช้้คน และรัักษ�คน) 
พร้้อมก�รเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�มีทัักษะและคว�มเข้้�ใจท�งธุุรกิจ ออกแบบ 
ให้้เหม�ะสมกับบทบ�ทของผู้้�บริห�รใน 5 กลุ่่�มเป้้�หม�ย ได้้แก่่  
กลุ่่�มผู้�บริห�รระดัับสููง (Executive) กลุ่่�มผู้�บริห�รระดัับกล�ง  
(Senior Management) กลุ่่�มผู้้�บริห�รระดัับต้้น (Management) 
กลุ่่�มหัวหน้้�และผู้้�ชำำ�น�ญก�ร (Manager) และกลุ่่�มหัวหน้้� 
ผู้้�ปǂิบััติิก�ร (Supervisor)

4. โปรแกรมพััฒนาทัักษะเฉพาะงาน (Technical Skills Program) 
พััฒน�คว�มส�ม�รถของพนัักง�นให้้ตรงกัับลัักษณะต�มง�น 
ที่่�รัับผิิดชอบ และมีระบบก�รเรีียนรู้้�ที่่�มีม�ตรฐ�นเดีียวกัันทั่่�วทั้้�ง
องค์์กร โดยได้้จััดตั้้�งศููนย์์ก�รเรีียนรู้้�ต�มกลุ่่�มวิช�ชีพ (Technical 
Academy) ในแต่ละหน่่วยธุรกิจตั้้�งแต่ปีี 2564

โครงการหน่่วยงานจัดัการองค์ความรู้้�เฉพาะทาง  โครงการหน่่วยงานจัดัการองค์ความรู้้�เฉพาะทาง  
(Technical Knowledge Management)(Technical Knowledge Management)
หน่่วยง�นจััดก�รองค์์คว�มรู้� (Knowledge Management: KM)  
ทั้้�ง 86 แห่ง่ ถููกจััดตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อพััฒน�บุุคล�กรของแต่ละหน่่วยธุรกิจ 
ที่่�มีคว�มหล�กหล�ยและเฉพ�ะเจ�ะจงกัับก�รปǂิบัติัิง�นเฉพ�ะท�ง  
สร้้�งระบบจััดก�รคว�มรู้�และนำำ�ไปต่อยอดในก�รทำำ�ง�นอย่่�งมี 
ประสิิทธิิภ�พ เป็็นแหล่่งข้้อมููลที่่�มีค่่�ในก�รสร้�งนวััตกรรมใน
อน�คต โดยในปีี 2567 มีก�รเรีียนรู้้�ผ่่�น e-Learning เพื่่�อพััฒน�
ทัักษะเฉพ�ะท�ง ทัักษะดิิจิิทััล ก�รบรหิ�รจัดก�รและก�รเป็็นผู้้�นำำ� 
และอื่่�นๆ รวมองค์์คว�มรู้�กว่่� 5,000 เรื่่�อง มีก�รเข้้�ถ่ึงม�กกว่่� 
800,000 ครั้้�ง

โครงการ Functional Expertise  โครงการ Functional Expertise  
thru Internal Knowledge Sharingthru Internal Knowledge Sharing
ต่อยอดศัักยภ�พของผู้้�เชี่่�ยวช�ญจ�กแต่ละธุุรกิจในกิิจก�ร 
ต่�งประเทศด้้วยก�รถ่�ยทอดองค์์คว�มรู้�ในรููปแบบ e-Learning 
และภ�พอินโฟกร�ฟิิกให้้บุุคล�กรในองค์์กรเข้้�ถ่ึงได้้อย่่�งมี
ประสิิทธิิภ�พ เน้้นก�รให้้คว�มรู้�ด้�นเทคนิิคก�รถ่�ยทอดเนื้้�อห�  
ก�รออกแบบหลัักสููตรออนไลน์์ และก�รสร้�งสื่่�อประกอบที่่� 
เข้้�ใจง่�ย เพื่่�อให้้ผู้้�เชี่่�ยวช�ญส�ม�รถแปลงคว�มรู้�เฉพ�ะท�ง
ของตนเองเป็็นเนื้้�อห�ที่่�เข้�้ใจง่�ย มีผู้้�เข้�้ร่ว่มจ�กกิิจก�รประเทศ
เวีียดน�ม 85 คน และฟิิลิิปปิินส์์ 60 คน หลัังก�รอบรม กิิจก�ร 
ในทั้้�งสองประเทศส�ม�รถพััฒน�หลัักสููตรรวมกันได้้กว่่� 120 วิิช� 
และนำำ�ขึ้้�นสู่่�ระบบ HR-eXp เพื่่�อเป็็นแหล่่งเรียีนรู้้�สำ�หรัับพนักง�น
ในกิิจก�รต่�งประเทศ ช่ว่ยให้้เกิิดก�รเรียีนรู้้�ที่่�ต่อเนื่่�องและนำำ�ไปใช้้ 
ทำำ�ง�นได้้จริง ส่่งเสริมวัฒนธรรมก�รเรีียนรู้้�และก�รแบ่่งปััน
ประสบก�รณ์ระหว่่�งบุุคล�กรในระยะย�ว

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 69ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



นอกจ�กนี้้� ยัังมีทุุนก�รศึกษ�ของบริษัทเปิิดโอก�สให้้พนักง�นและ 
บุุตรของพนักง�นได้้รัับทุุนก�รศึกษ� โดยมีจำำ�นวนทุุนก�รศึกษ�กว่่� 
80 ทุุน เพื่่�อสนับสนุนพนักง�นที่่�ต้้องก�รเพิ่่�มพููนคว�มรู้�ในระดัับสููง 
ปััจจุบัันมีพนักง�นที่่�สำ�เร็็จก�รศึกษ�แล้้ว 11 คน และกำำ�ลังศ่ึกษ�อยู่่� 
7 คน แสดงถ่ึงก�รสนับสนุนก�รพััฒน�ทรััพย�กรบุคคลอย่�่งต่อเนื่่�อง

ปััจจุุบัันมีีพนักงานที่�สำำ�เร็็จ
การศึึกษาแล้้ว

11 คน11 คน

กำำ�ลัังศึึกษาอยู่่�

7 คน7 คน

และยัังมีโครงก�รพัฒน�ทัักษะด้้�นดิิจิิทััล โดยเฉพ�ะก�รเพิ่่�มทักษะ
พนักง�นในหลัักสููตร Gen AI ซึ่่�งช่ว่ยให้้พนักง�นส�ม�รถนำำ�คว�มรู้�ม�ใช้้ 
ในก�รทำำ�ง�นได้้อย่�่งมีประสิิทธิภิ�พ โครงก�รนี้้�จััดอบรมอย่�่งต่อเนื่่�อง
และมีหลัักสููตรให้้พนักง�นเข้้�ร่่วมตลอดปีีที่่�ผ่�่นม� โดยมีผู้้�เข้้�ร่ว่มกว่่� 
12,500 คน ซึ่่�งแต่ละโครงก�รมีรููปแบบแตกต่�งกััน เช่่น CPF Hack  
the Future: Pitching Project นำำ�เสนอโครงก�รต่อผู้้�บริห�รในรููปแบบ 
Pitching Project และหลัักสููตร AI เน้้นก�รลงมืือทำำ�จริง พััฒน�ทัักษะ
ก�รใช้้ AI ผ่�่นกิิจกรรม ส�ม�รถนำำ�ไปใช้้ในก�รทำำ�ง�นและส่่งเสริมก�ร
ต่อยอดองค์์คว�มรู้�นวััตกรรมใหม่่ๆ

ศูนูย์การเรีียนรู้้� ซี.พีี. กัมพูชูา (C.P. Cambodia ศูนูย์การเรีียนรู้้� ซี.พีี. กัมพูชูา (C.P. Cambodia 
Learning Center)Learning Center)

เป็็นศููนย์์กล�งก�รจัดอบรมและให้้คว�มรู้�กับบุุคล�กรของกิิจก�ร
ในประเทศกััมพููช� ทั้้�งก�รอบรมจ�กวิิทย�กรภ�ยในและวิิทย�กร
จ�กภ�ยนอก อ�ทิิ ก�รฝึกอบรมวิทย�ก�รด้�นบััญชีและก�รเงิิน 
ก�รควบคุมุก�รนำำ�เข้�้สัตัว์ปีีก และวิิทย�ก�รด้�นเวชพันัธุุศ�สตร์ 
เป็็นต้้น โดยในปีี 2567 ได้้จััดก�รอบรมรวม 13 ครั้้�ง

รางวััลระดัับโลก “Global MIKE Award 2024” รางวััลระดัับโลก “Global MIKE Award 2024” 
และรางวััลเหรีียญทองระดัับภููมิิภาค  และรางวััลเหรีียญทองระดัับภููมิิภาค  
The Southeast Asia Most Innovative The Southeast Asia Most Innovative 
Knowledge Enterprise Award 2024  Knowledge Enterprise Award 2024  
(SEA MIKE Award) (SEA MIKE Award) 

จ�กสถ�บันัคว�มรู้�และนวััตกรรมเอเชยีตะวัันออกเฉียีงใต้้ (IKI-SEA)  
สะท้้อนคว�มโดดเด่่นของบริษัทในก�รบริห�รจัดก�รองค์์คว�มรู้� 
และนวััตกรรมในอุุตส�หกรรมอ�ห�รอย่่�งมีประสิิทธิิภ�พและ
ได้้ม�ตรฐ�นส�กล เป็็นส่่วนสำ�คัญในก�รสร้้�งวััฒนธรรมแห่่ง 
ก�รเรีียนรู้้�สำ�หรัับบุุคล�กรในองค์์กรนำำ�ไปสู่่�ก�รเพิ่่�มประสิิทธิภิ�พ
ก�รดำำ�เนิินง�นตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่ก�รผลิต ก�รพัฒน�ผลิตภัณǆ์
อ�ห�รที่่�มีคุุณภ�พและปลอดภััยตอบโจทย์์คว�มต้องก�รของ 
ผู้้�บรโิภคทั่่�วโลก ยกระดัับขีีดคว�มส�ม�รถในก�รแข่ง่ขันั พร้อ้มรับั 
กัับก�รเปลี่่�ยนแปลงที่่�รวดเร็็ว ขัับเคลื่่�อนก�รเติิบโตสู่่�ก�รเป็็น 
“ครััวของโลก” (Kitchen of the World)

บริษัทยังัมีกลยุทǍใ์นก�รเพิ่่�มขีดีคว�มส�ม�รถของบุุคล�กรและองค์์กร
อีีก 3 แนวท�งหลััก ดัังนี้้�
1. การจัดโครงสร้้างองค์กรแบบแบนราบและการทำำ�งานแบบ  

Modular & Agile ช่ว่ยลดลำำ�ดับชั้้�นก�รบังัคัับบััญช� เพิ่่�มประสิทิธิภิ�พ 
และคว�มรวดเร็็วในก�รสื่่�อส�รและก�รตัดสิินใจ ส่่งเสริมให้้
พนักง�นมีส่ว่นร่ว่มและมีอำำ�น�จก�รตัดสินิใจในหน่ว่ยง�นของตน 
สนับสนุนก�รทำำ�ง�นแบบ Modular & Agile ช่่วยให้้ก�รทำำ�ง�น 
มีคว�มยืดหยุ่่�นส�ม�รถปรัับเปลี่่�ยนให้้ส�ม�รถตอบสนองต่อ 
คว�มต้องก�รของธุุรกิจที่่�เปลี่่�ยนแปลงตลอดเวล� พร้อ้มเสริมสร้�้ง
ก�รสื่่�อส�รและคว�มร่ว่มมือในทีีม 

2. การวางแผนอััตรากำำ�ลังเชิิงกลยุุทธ์ เพื่่� อเตรีียมคว�มพร้้อม 
และตอบสนองต่อคว�มต้องก�รของธุุรกิจในอน�คต เน้้นก�ร 
ค�ดก�รณค์ว�มต้องก�รบุคล�กรในระยะย�ว ก�รวิเคร�ะห์์ทัักษะ
ที่่�จำำ�เป็็น และก�รสร้้�งแผนก�รพัฒน�ทรััพย�กรบุคคล เพื่่�อให้้ 
มั่่�นใจว่�บุุคล�กรมีทัักษะและคว�มส�ม�รถที่่�สอดคล้้องกัับ 
กลยุทǍแ์ละแผนธุุรกิจ นอกจ�กนี้้� ยังัจััดสรรบุคล�กรอย่่�งเหม�ะสม 
ต�มคว�มต้องก�รของแต่ละหน่่วยง�น เพื่่�อเสริมสร้้�งขีีดคว�ม
ส�ม�รถในก�รแข่ง่ขัันและสนับสนุนุก�รเติิบโตที่่�ยั่่�งยืนืขององค์์กร 

3. การสนัับสนุุนการหมุุนเวีียนงาน ส่ง่เสรมิก�รเติิบโตในส�ยอ�ชีพ 
ทั้้�งในประเทศและต่�งประเทศ เพื่่�อพััฒน�ศัักยภ�พของพนักง�น
อย่่�งยั่่�งยืืน แบ่่งเป็็น 2 ประเภท ได้้แก่่ ก�รหมุุนเวีียนง�นภ�ยใน 
(Internal Resourcing) ช่่วยสร้้�งประสบก�รณ์ก�รทำำ�ง�นที่่� 
หล�กหล�ย สนับสนุนให้้พนักง�นกำำ�หนดเส้้นท�งอ�ชีพของ 
ตนเอง และก�รหมุุนเวีียนง�นเชิิงกลยุทǍ์ (Strategic Rotation) 
มุ่่�งยกระดัับศัักยภ�พของกลุ่่�มผู้้�มีคว�มส�ม�รถสููง (Talent  
Successor) ผ่่�นก�รเพิ่่�มพููนองค์์คว�มรู้�ในหล�ยแขนงและ 
ส่่งเสริมก�รคิดเชิิงนวััตกรรม เพื่่� อเตรียมคว�มพร้อมในก�ร 
ขัับเคลื่่�อนองค์์กรให้้บรรลุเป้้�หม�ยเชิิงกลยุทǍ์และสร้�งคว�ม
ยั่่�งยืืนในระยะย�ว

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 70ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



โครงการหมุุนเวีียนงานเชิ�งกลยุุทธ์ โครงการหมุุนเวีียนงานเชิ�งกลยุุทธ์ 
ประกอบด้้วย 2 รููปแบบ ได้้แก่่
1. การหมุุนเวีียนงานเพื่่�อตอบโจทย์์ความต้้องการทางธุุรกิิจ: 

สำ�หรัับกลุ่่�มผู้�มีศัักยภ�พที่่�หน่่วยธุรกิจเล็็งเห็็นคว�มส�ม�รถ 
ด้้วยก�รผสมผส�นองค์์คว�มรู้�ที่่�หล�กหล�ยให้้กัับพนักง�น  
เพื่่�อพััฒน�นวััตกรรมที่่�เป็็นประโยชน์ต่์อก�รทำำ�ง�น ช่ว่ยยกระดัับ 
ขีีดคว�มส�ม�รถองค์์กร

2. การหมุุนเวีียนงานเพื่่�อพััฒนากลุ่่่มผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่ง/ 

ผู้้�มีีศักยภาพ: เพื่่�อเพิ่่�มพููนประสบก�รณ์ให้้มีคว�มส�ม�รถ 
ในมุุมกว้้�ง พร้้อมขึ้้�นสู่่�ตำำ�แหน่่งบริห�รที่่�สููงขึ้้�น 

ในปีี 2567 มีพนักง�นเข้้�ร่ว่มโครงก�รหมุุนเวีียนง�นเชิิงกลยุทǍ ์
รวม 350 คน จ�กพนักง�นทั้้�งหมด ซึ่่�งสููงกว่่�เป้้�หม�ยที่่�ตั้้�งไว้้
ร้้อยละ 30

การรัักษาและดึึงดูดบุุคลากรการรัักษาและดึึงดูดบุุคลากร
พนักง�นคืือทรัพัย�กรสำ�คัญในก�รขับัเคลื่่�อนธุุรกิจไปสู่่�เป้้�หม�ยและ
เติิบโตอย่่�งยั่่�งยืืน บริษัทยึ่ดมั่่�นดำำ�เนิินง�นต�มวิสััยทัศน์์และแนวท�ง
ก�รบริห�รทรััพย�กรบุคคลเพื่่�อด่ึงดููดคนดีี คนเก่่ง เข้้�ม�ทำำ�ง�นกัับ
องค์์กร รัักษ�บุุคล�กรที่่�เป็็นคนดีีคนเก่่งอยู่่�ร่ว่มทำำ�ง�นกัับองค์์กรอย่�่ง
ย�วน�น และสร้�งแรงจููงใจให้้พนักง�นร่ว่มสร้�งผลลััพǍท์ี่่�ดีีและบรรลุ
เป้้�หม�ยขององค์์กร บริษัทเปิิดโอก�สให้้พนักง�นหมุุนเวีียนง�น
ภ�ยในเพื่่�อพััฒน�ศัักยภ�พพร้อมเรีียนรู้้�และเติิบโตอย่�่งยั่่�งยืืน

โครงการหมุุนเวีียนงานภายในโครงการหมุุนเวีียนงานภายใน
เปิิดโอก�สให้้พนักง�นพััฒน�ศัักยภ�พที่่�ตอบโจทย์์ธุุรกิจ 
และเข้้�ใจก�รทำำ�ง�นเชิิงล่ึก ผ่่�นก�รจัดง�น Opportunity Day 
ที่่�พนักง�นส�ม�รถกำำ�หนดเส้้นท�งอ�ชีพของตนเอง โดยเลืือก
หมุุนเวีียนง�นต�มตำำ�แหน่่งง�นภ�ยในที่่�เปิิดรัับและสอดคล้้อง 
กัับคว�มสนใจของพนักง�น โดยในปีี 2567 มีผู้้�โอนย้้�ยภ�ยใน 
ทั้้�งในกิิจก�รประเทศไทยและต่�งประเทศรวมร้้อยละ 53.51  
ของตำำ�แหน่่งง�นที่่�สรรห�ทั้้�งหมด

โครงการ Business Transformation โครงการ Business Transformation 
Program Program 

มุ่่�งเน้้นก�รพัฒน�เตรียมคว�มพร้อมผู้�นำำ�ที่่�มีศัักยภ�พในก�ร 
ขัับเคลื่่�อนก�รเปลี่่�ยนแปลง  ตอบสนองคว�มต้องก�รขององค์์กร
ในอน�คต ร่ว่มมือกัับสถ�บันัศศิินทร์อ์อกแบบหลัักสููตร ดำำ�เนิินก�ร 
อย่่�งต่อเนื่่�องเป็็นรุ่่�นที่่� 3 พััฒน�ภ�วะผู้้�นำำ�และทัักษะที่่�จำำ�เป็็น 
ต่อยอดก�รทำำ�ธุรกิจ ทั้้�งก�รลงมืือปǂิบััติิ ก�รอบรมเชิิงทฤษฎี  
ก�รศึกษ�ดููง�นจ�กบริษัทชั้้�นนำำ�ของโลก และนำำ�เสนอโครงก�ร
เชิิงธุุรกิจต่อคณะผู้้�บริห�รระดัับสููง ได้้รัับคำำ�แนะนำำ�จ�กผู้้�บริห�ร
ระดัับสููงตลอดระยะเวล�โครงก�ร มีผู้้�บริห�รเข้้�ร่่วม 36 คน  
เพื่่�อพััฒน�และเสริมสร้้�งศัักยภ�พอย่่�งต่อเนื่่�อง และได้้รัับก�ร
ประเมิินผลแบบ 360 องศ�

นอกจ�กนี้้�  บริ ษัทยัังส่่งเสริมให้้พนักง�นเห็็นคว�มสำ�คัญของ 
ก�รว�งแผนส�ยอ�ชีพ ผ่่�นก�รจัดทำำ�แผนพััฒน�ร�ยบุคคล และก�ร
เรีียนรู้้�ผ่่�นแพลตฟอร์์มออนไลน์์ CPF-ImRu ได้้ตลอดเวล�

บริษัทยังัมุ่่�งเน้น้ก�รพัฒัน�ผู้้�นำำ�ที่่�มีคว�มส�ม�รถในก�รขับัเคลื่่�อนก�ร
เปลี่่�ยนแปลงและนำำ�พ�องค์์กรไปสู่่�เป้้�หม�ยอย่�่งมีประสิทิธิภิ�พ ผ่่�น
การสร้้างผู้้�นำำ�การเปลี่ี�ยนแปลง โดยใช้้แนวคิิด “เถ้้�แก่่” เสริมสร้�ง
คว�มส�ม�รถในก�รเป็น็ผู้้�นำำ�เชิงิกลยุทǍ ์ให้้พนักง�นมีโอก�สเรีียนรู้้�จ�ก 
ก�รลงมืือทำำ�จริง จ�กธุุรกิจจริง สร้�้งทัักษะก�รเป็น็ผู้้�นำำ�และก�รตัดสิินใจ 
ในระดัับสููง เน้้นก�รเรีียนรู้้�แบบบููรณ�ก�รในด้้�นก�รคิดเชิิงกลยุทǍ ์ 
ก�รแก้้ปััญห� และก�รทำำ�ง�นร่ว่มกันในทีีม 

ความปลอดภัยและอาชีีวอนามััยความปลอดภัยและอาชีีวอนามััย
การสร้้างการมีีส่่วนร่วมในการบริ�หารจััดการด้้านการสร้้างการมีีส่่วนร่วมในการบริ�หารจััดการด้้าน
ความปลอดภััยความปลอดภััย
บริษัทสนับสนุนก�รสร้�งคว�มร่วมมือที่่�ดีีให้้ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียมีส่่วนร่่วม
ในก�รจัดก�รด้�นคว�มปลอดภััยและอ�ชีวอน�มััย ผ่่�นก�รจัดตั้้�ง 
คณะกรรมก�รด้�นคว�มปลอดภััย ซึ่่�งประกอบด้้วยตัวแทนผู้้�บริห�ร
และตััวแทนพนักง�น โดยคณะกรรมก�รนี้้�จะทบทวนนโยบ�ย 
ด้้�นคว�มปลอดภััย อ�ชีวอน�มัยั และสภ�พแวดล้้อมในก�รทำำ�ง�น รวมถึง 
กำำ�หนดแนวท�งในก�รป้้องกัันและลดก�รเกิิดอุุบััติิเหตุุ ก�รประสบ
อัันตร�ย ก�รเจ็็บป่่วย หรืือเหตุุก�รณ์ไม่่พึ่งประสงค์์อื่่�นๆ

บริษัทยัังเสนอแนวท�งในก�รปรัับปรุุงสภ�พก�รทำำ�ง�นและ 
สิ่่�งแวดล้้อมในสถ�นที่่�ปǂิบััติิง�น เพื่่�อคว�มปลอดภััยของพนักง�น 
ผู้้�รับเหม� และบุุคคลภ�ยนอกที่่�เข้้�ม�ปǂิบััติิง�นหรืือเข้้�ม�ใช้้บริก�ร 
นอกจ�กนี้้� บริษัทได้้ส่่งเสริมและสนับสนุนกิิจกรรมต่�งๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับคว�มปลอดภััยในก�รทำำ�ง�นของสถ�นประกอบก�ร รวมถึงพิิจ�รณ� 
โครงก�รหรืือแผนก�รฝึกอบรมด้�นคว�มปลอดภััย และติิดต�มผล
คว�มคืบหน้้�ของเรื่่�องที่่�เสนอต่อน�ยจ้�ง พร้้อมทั้้�งร�ยง�นผลก�ร
ปǂิบัติัิง�นประจำำ�ปี รวมถึงระบุุปััญห� อุุปสรรค และข้อ้เสนอแนะต่�งๆ

การบริ�หารจััดการความเสี่่�ยงเพื่่�อลดอุุบััติิเหตุุและการบริ�หารจััดการความเสี่่�ยงเพื่่�อลดอุุบััติิเหตุุและ
โรคจากการทำำ�งานโรคจากการทำำ�งาน
บริษัทจััดกิิจกรรม Safety Modular และ Safety Kaizen เพื่่�อค้้นห�
คว�มเสี่่�ยงจ�กสภ�พแวดล้้อมที่่�ไม่่ปลอดภััยและออกม�ตรก�รป้องกััน
อัันตร�ย และลดคว�มเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรับได้้ ด้้วยก�รใช้้
ม�ตรก�รหล�ยส่่วนแบบบููรณ�ก�รในก�รบริห�รจัดก�รคว�มเสี่่�ยง  
ได้้แก่่ ก�รขจััดอัันตร�ยที่่�มีอยู่่� ก�รใช้้วััสดุที่่�มีคว�มเสี่่�ยงต่ำำ�กว่่� และ
ก�รปรัับปรุุงท�งวิิศวกรรมเพื่่�อปรัับปรุุงพื้้�นที่่�ที่่�อ�จเป็็นส�เหตุุให้้เกิิด
อุุบััติิเหตุตุั้้�งแต่ต้้นท�ง นอกจ�กนี้้� บริษัทลดพฤติิกรรมที่่�อ�จเป็น็ส�เหตุุ

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 71ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



ให้้เกิิดคว�มเสี่่�ยงผ่่�นก�รสร้้�งวััฒนธรรมคว�มปลอดภััย (Behavior- 
based Safety) และก�รวิเคร�ะห์์ง�นก่่อนเริ่่�มโครงก�รเพื่่�อเลืือกใช้้
อุุปกรณ์คุ้้�มครองคว�มปลอดภััยส่ว่นบุุคคลที่่�เหม�ะสม ในก�รควบคุุม
อัันตร�ยที่่�อ�จเกิิดขึ้้�นจ�กก�รทำำ�ง�น

การสื่่�อสารและสร้้างความรู้้� การสื่่�อสารและสร้้างความรู้้� 
ด้้านความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยด้้านความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย
บริษัทได้้ว�งแผนก�รสื่่�อส�รและอบรมด้�นคว�มปลอดภััยให้้กัับ
พนักง�นและผู้้�รับเหม�ผ่่�นหล�ยช่่องท�ง เช่่น บอร์์ดประช�สััมพัันǍ ์
อีีเมล ก�รประชุุม และกิิจกรรมเชิงิรณรงค์์ เพื่่�อส่ง่เสริมวัฒนธรรมคว�ม
ปลอดภััยในองค์์กร รวมถึงอััปเดทข้้อมููลสำ�คัญเกี่่�ยวกัับนโยบ�ยและ 
ตััวชี้้�วััดด้้�นคว�มปลอดภััย

นอกจ�กนี้้�  บริษัทยัังจััดเตรีียมหลัักสููตรก�รอบรมพื้้� นฐ�นและ 
เฉพ�ะด้้�นต�มที่่�กฎหม�ยกำำ�หนดและคว�มเหม�ะสมของตำำ�แหน่ง่ง�น 
ที่่� เกี่่�ยวข้้อง จััดกิิจกรรมและโครงก�รต่�งๆ เพื่่� อสร้้�งวััฒนธรรม 
คว�มปลอดภััย เช่น่ ก�รพัฒน�ภ�วะผู้้�นำำ�โดยให้้ผู้้�บรหิ�รเข้้�ใจบทบ�ท
และเป็็นตััวอย่่�งที่่� ดีีด้้�นคว�มปลอดภััย มอบร�งวััลเพื่่� อกระตุ้้�น 
ก�รมีส่่วนร่่วมของพนักง�น แลกเปลี่่�ยนข้้อมููล ข่่�วส�ร และแนวท�ง
ปǂิบััติิที่่� ดีีในกิิจกรรมต่�งๆ เช่่น ก�รพููดคุุยเรื่่� องคว�มปลอดภััย 
ก่่อนเริ่่�มง�นประจำำ�วัน (Safety Talk) และก�รแลกเปลี่่�ยนประสบก�รณ์ 
ก�รทำำ�ง�น (Lesson Learned) ระหว่่�งผู้้�บรหิ�รส�ยธุรกิจ ผู้้�ปǂิบััติิง�น  
และผู้้�รับเหม�

บริษัทยัังได้้จััดนิิทรรศก�รคว�มปลอดภััย (Safety Week) และส่ง่เสริม 
พฤติิกรรมคว�มปลอดภััยผ่�่นโครงก�ร “คิิดก่่อนทำำ�” “เพื่่�อนช่ว่ยเพื่่�อน”  
และ “ก�รสัังเกตก�รณ์” (Behavior-based Safety Observation) โดย
มีก�รติดต�ม ให้้คำำ�แนะนำำ� และสร้้�งแรงจููงใจเชิิงบวกแก่่ผู้้�ปǂิบััติิง�น

อััตราการบาดเจ็็บถึงขั้้�นหยุุดงานของพนักงาน (LTIFR)อััตราการบาดเจ็็บถึงขั้้�นหยุุดงานของพนักงาน (LTIFR)
หน่�วย : รายต่�อ 1 ล้้านชั่่่วโมง

เป้้าหมายปีี 2568เป้้าหมายปีี 2568
อััตราการบาดเจ็็บอััตราการบาดเจ็็บ
ถ่งข่ึ้�นหยุดงานของพนัักงาน ถ่งข่ึ้�นหยุดงานของพนัักงาน 
0.6 ราย ต่�อ 1 ล้้านชั่่่วโมง0.6 ราย ต่�อ 1 ล้้านชั่่่วโมง
การทำำ�งานการทำำ�งาน

หมายเหตุุ :
i	 กิจการประเทศไทย
ii	 กิจการประเทศไทย เวีียดนาม ǔิลิิปปิินส์์ กััมพููชา มาเลเƺีย อิินเดีีย ตุุรกีี และลาว
iii	 กิจการประเทศไทย เวีียดนาม ǔิลิิปปิินส์์ กััมพููชา มาเลเƺีย อัังกฤษ อิินเดีีย ตุุรกีี และลาว
iv	 กิจการทุุกประเทศทีี่�มีีฐานการผลิิต ยกเว้้นประเทศจีีนและรััสเƺีย

2564 2565 2566 2567

1.8971i

1.3625ii

0.8761iii 0.8773 iv

·ึกอบรมด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย·ึกอบรมด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย
ภายในองค์กร ภายในองค์กร (กิิจการประเทศเวี�ยดนาม)(กิิจการประเทศเวี�ยดนาม)

การอบรมการขัับขี่่�รถฟอร์คลิิฟต์ การอบรมการขัับขี่่�รถฟอร์คลิิฟต์ 
ที่่�โรงงานอาหารสััตว์พููคำำ� ที่่�โรงงานอาหารสััตว์พููคำำ� (กิิจการประเทศลาว)(กิิจการประเทศลาว)

ซ้้อมแผนรัับมืือเหตุุฉุุกเฉิินและภาวะวิ�กฤตซ้้อมแผนรัับมืือเหตุุฉุุกเฉิินและภาวะวิ�กฤติิ
(กิิจการประเทศเวี�ยดนาม)(กิิจการประเทศเวี�ยดนาม)

ตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีีตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี
(กิิจการประเทศเวี�ยดนาม)(กิิจการประเทศเวี�ยดนาม)

·ึกอบรม ตรวจสอบ และออกใบอนุุญาตทำำ�งาน·ึกอบรม ตรวจสอบ และออกใบอนุุญาตทำำ�งาน
สำำ�หรัับผู้้�รัับเหมา สำำ�หรัับผู้้�รัับเหมา (กิิจการประเทศเวี�ยดนาม)(กิิจการประเทศเวี�ยดนาม)

การขจัดอัันตราย

การทดแทน

การควบคุุม
ทางวิ�ศวกรรม

การควบคุมุ
เชิ�งบริ�หารจััดการ

การ
เสีียชีวีิ�ต

การบาดเจ็็บ
ร้้ายแรงจากการทำำ�งาน

PPE

การบาดเจ็็บ 
ถงึขั้้�นหยุุดงาน

เหตุกุารณ์เกืือบอุบุัตัิเิหตุุ
และอุุบัติัิเหตุุที่่�สร้้างการบาดเจ็็บเล็ก็น้้อย

สภาวะและการปฏิบัติัิงาน
ที่่�ไม่่ปลอดภัย

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 72ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



รางวััล ASEAN-OSHNET Awards องค์กรต้้นแบบดีีเด่่น รางวััล ASEAN-OSHNET Awards องค์กรต้้นแบบดีีเด่่น 
ด้้านความปลอดภััยของอาเซียนด้้านความปลอดภััยของอาเซียน
ธุุรกิจอ�ห�รสัตว์บก โรงง�นผลิตอ�ห�รสัตว์บกธ�รเกษม จัังหวััด
สระบุุรีี ได้้รัับคััดเลืือกเป็็นสถ�นประกอบก�รดีเด่่นในฐ�นะ 
ตััวแทนประเทศไทยเข้้�รับัร�งวััล ASEAN-OSHNET Best Practice  
Award ซึ่่�งโรงง�นผลิตอ�ห�รสััตว์บกธ�รเกษม ดำำ�เนิินก�ร 
ขัับเคลื่่�อนม�ตรฐ�นคว�มปลอดภััย อ�ชีวอน�มััย สิ่่�งแวดล้้อม 
และพลังง�นของบรษัิท (CPF SHE&En Standards) ไปสู่่�ก�รปǂิบััติิ  
อ�ทิิ โครงก�ร Zero Accident Case โครงก�ร Safety Modular 
โครงก�ร Major Hazard & SHE ชมรมสุขภ�พ สร้้�งบรรย�ก�ศ
สถ�นที่่�ทำำ�ง�นให้้น่่�อยู่่� ส่่งเสริมให้้พนักง�นได้้ออกกำำ�ลังให้้มี 
สุุขภ�พแข็็งแรง ช่ว่ยลดคว�มเสี่่�ยงจ�กก�รเจ็็บป่่วยหรืือบ�ดเจ็็บ 
ในก�รทำำ�ง�น นอกจ�กนี้้�  ยัังมีโครงก�รส่่งเสริมก�รคิดค้้น 
นวััตกรรมที่่�เน้้นก�รมีส่ว่นร่ว่มเรีียนรู้้�และคิิดค้้นนวััตกรรมที่่�นำำ�ไปสู่่� 
ก�รลดขั้้�นตอนก�รทำำ�ง�นและเพิ่่�มคว�มปลอดภััยในก�รทำำ�ง�น 
อ�ทิิ อุุปกรณร์ะบบอ�ห�รอัตโนมััติิป้้องกัันปััญห�ด้้�นก�รยศ�สตร์์ 
และป้้องกัันก�รสััมผัสฝุ่่�นของพนัักง�น และ แพลตฟอร์์มก�ร
ควบคุุมสภ�พแวดล้้อมในก�รทำำ�ง�นและสิ่่�งแวดล้้อมรอบโรงง�น
เพื่่�อคว�มยั่่�งยืืน

สามารถดูรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์ สามารถดูรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์ 
หััวข้อ “ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย”  หััวข้อ “ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย”  

การมีีส่่วนร่่วมของพนักงานการมีีส่่วนร่่วมของพนักงาน
บริษัทให้้คว�มสำ�คัญกับก�รมีส่่วนร่่วมของพนัักง�นและก�รสร้้�ง
เสริมสุุขภ�วะที่่� ดีีอย่่�งต่อเนื่่� อง ทั้้� งสุุขภ�พก�ยและสุุขภ�พใจ  
ผ่่�นโครงก�ร “CPF@Heart” ซึ่่�งประกอบด้้วย 2 โครงก�ร คืือ CPF  
WE CARE และ CPF LOVE & SHARE

 ผลประโยชน์และสวัสดิการ (Care for BeneƧts)  
อ่่�นเพิ่่�มเติิมใน  หััวข้้อ  
สวัสดิก�รและคว�มเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนักง�น หน้้� 68

 ความก้้าวหน้้าในอาชพี (Care for Career) 
อ่่�นเพิ่่�มเติิมใน  หััวข้้อ  
ก�รพััฒน�ศัักยภ�พบุคล�กร หน้้� 69

 ความเปน็อยูท่ี�ดีี (Care for Well-Being) 
อ่่�นเพิ่่�มเติิมใน  หััวข้้อ 
สวัสดิก�รและคว�มเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนักง�น หน้้� 68

 การปลููกǒงัค่่านิิยม และวัฒนธรรมที�ส่่งเสริมิ 

การทำำ�งาน (Care for Culture) 
อ่่�นเพิ่่�มเติิมใน  หััวข้้อ  
ก�รสร้้�งวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เข้้มแข็็ง หน้้� 66
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มอบสิิทธิิประโยชน์์และส่่วนลดพิิเศษในสิินค้้�และบริก�รของ
บริษัทในเครืือเจริญโภคภััณǆ์ สํํ�หรัับพนักง�นและครอบครััว 
อ�ทิิ สิิทธิปิระโยชน์และส่ว่นลดร้�้นอ�ห�ร ผลิตภัณǆ์ และบริก�ร
ของธุุรกิจในเครืือฯ รวมถึงแอปพลิเคชััน AMAZE แพลตฟอร์์ม
สำ�หรัับสะสมคะแนนแลกรัับของพรีเมียม ทั้้�งสิินค้้�ภ�ยในและ
ภ�ยนอกเครืือฯ โดยในปีี 2567 มีพนักง�นใช้้สิิทธิิประโยชน์ 
ที่่�มอบให้้อย่่�งต่อเนื่่� อง รวมกว่่� 55,000 สิิทธิิ สะท้้อนก�ร 
ตอบสนองคว�มต้องก�รของพนัักง�นได้้อย่่�งตรงจุุดและ
ส�ม�รถใช้ป้ระโยชน์ไ์ด้้จรงิ เป็็นอีีกหนึ่่�งคว�มสุขุและคว�มผกูพััน 
ในองค์์กร

CPF LOVE & SHARECPF LOVE & SHARE

โครงการ CPF Super KOL โครงการ CPF Super KOL 
ใช้ส้ื่่�อส�รกิจกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นภ�ยในองค์์กรเพื่่�อส่ง่เสริมคว�มรักและ
คว�มผูกพัันของพนักง�น ผ่่�นกลุ่่�มพนักง�นที่่�มีศัักยภ�พเป็็น
ผู้้�นำำ�ท�งคว�มคิด สื่่�อส�รข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง รวมถึงถ่่�ยทอดค่่�นิิยม
องค์์กรสู่่�พนักง�นทั่่�วทั้้�งบริษัท ผ่่�นคลิิปวิิดีีโอสั้้�นบนแพลตฟอร์์ม 
TikTok ช่่วยขย�ยก�รรับรู้้�และภ�พลักษณ์ที่่�ดีีขององค์์กรใน 
วงกว้้�ง

ในปีี 2567 มีพนักง�นได้้รัับคััดเลืือกเป็็น CPF Super KOL กว่่� 
170 คน มีผลง�นกว่่� 600 คลิิป เผยแพร่่บน TikTok เข้้�ถ่ึง 
กลุ่่�มเป้้�หม�ยและมียอดผู้้�เข้้�ชมกว่่� 96,000 ครั้้�ง และยอด
ปǂิสััมพัันǍ์สููงถ่ึง 3,791 ครั้้�ง ซึ่่�งเป็็นตััวชี้้�วััดให้้บริษัทว�งกลยุทǍ์
และปรัับปรุุงเนื้้�อห�ให้้ตอบสนองต่อคว�มต้องก�รและคว�มสนใจ
ของผู้้�ชมได้้อย่�่งมีประสิิทธิภิ�พ

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 
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https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/social/human_rights/OHS
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/social/human_rights/OHS


โครงการกิิจกรรมชมรม และกิิจกรรมให้้ความรู้้�ด้านการเงิ�น การออม การพััฒนาจิ�ตใจโครงการกิิจกรรมชมรม และกิิจกรรมให้้ความรู้้�ด้านการเงิ�น การออม การพััฒนาจิ�ตใจ

ในปีี 2567 ชมรมพนักง�น 19 ชมรม จััดกิิจกรรมกว่่� 100 กิิจกรรม เน้้นก�รพััฒน�พนักง�นด้้�นสุุขภ�พก�ย สุุขภ�พจิต ก�รพััฒน�
ทัักษะที่่�จำำ�เป็็นสำ�หรัับอน�คต และก�รเสริมสร้้�งคว�มรู้�ด้�นก�รเงิินและก�รออม เพื่่�อช่่วยยกระดัับคุุณภ�พชีวิิตและคว�มเป็็นอยู่่� 
ที่่�ดีีของพนักง�น และเตรียมบริห�รจัดก�รก่อนช่ว่งเกษีียณอ�ยุ ดัังนี้้�

•	กิ จกรรมเสริมสร้�งสุุขภ�พก�ยและจิิตใจ เช่่น กิิจกรรม “แบกพระขึ้้�นเข�  
เกล�จิิต พิิชิิตใจ” “ปล่่อยลููกปููและปลููกป่่�” และ “Mindfulness”  
ส่ง่เสรมิให้้พนักง�นได้้พััฒน�คว�มสงบภ�ยในตนเอง 

•	กิ จกรรมส่่งเสริมคว�มรู้�ด้�นก�รเงิินและก�รออม เช่่น หลัักสููตร  
“ครบเครื่่�องเรื่่�องลงทุนุ” “ลงทุนุหุ้้�นอย่�่งมั่่�นใจฯ” และ “ปั้้� นพอร์ต์หุ้้�น”  
โดยจัดร่่วมกับตล�ดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ซึ่่�งผลสำ�รวจ 
คว�มคิดเห็็นพนักง�นพบว่่� พนักง�นมีสััดส่ว่นก�รออมและก�รลงทุุน
ที่่�สููงขึ้้�นอย่�่งมีนััยสำ�คัญ 

•	กิ จกรรมพัฒน�ทัักษะที่่�จำำ�เป็็นในอน�คต เช่่น หลัักสููตร “AI-Generated  
Video” ได้้รัับก�รสนับสนุนจ�กผู้้�เชี่่�ยวช�ญด้�นก�รตล�ดแถวหน้้� 
ของไทย พััฒน�ทัักษะ Generative AI ในก�รสร้้�งสรรค์ผลง�นจริง 
ต่อยอดสู่่�ก�รออกแบบบรรจุภััณǆ์และส่่งเสริมก�รตล�ดที่่�สร้้�งมููลค่่�
เพิ่่�มให้้กัับองค์์กร

จ�กผลก�รสำ�รวจคว�มผูกพัันองค์์กรในปีี 2565 นำำ�ไปสู่่�แผนก�ร 
ยกระดัับคว�มผูกพัันระดัับองค์์กร 3 โครงก�รสำ�คัญ  ได้้แก่่ โครงก�ร
วััฒนธรรมก�รชื่่�นชม โครงก�รพี่่�เยี่่�ยมน้อง และโครงก�ร Smart Meeting  
โดยมีก�รดำำ�เนิินก�ร ติิดต�ม และร�ยง�นผลต่อคณะกรรมก�รยกระดัับ
คว�มผูกพัันƺีพีเอฟ (CPF Employee Engagement Committee: 
CEEC) อย่�่งต่อเนื่่�องทุุกเดืือน โดยภ�พรวมคว�มคืบหน้้�แต่ละโครงก�ร
มีร�ยละเอีียดดัังนี้้�

โครงการวััฒนธรรมการชื่ื�นชมโครงการวััฒนธรรมการชื่ื�นชม

จ�กผลสำ�รวจคว�มผูกพัันพนักง�นในรอบปีีที่่�ผ่่�นม�ทำำ�ให้้
ทร�บว่่� ก�รได้้รัับคำำ�ชื่่�นชมเป็็นปััจจัยสำ�คัญที่่�ทำำ�ให้้พนักง�น
มีคว�มรู้�สึ่กที่่�ดีีต่อองค์์กร มีผลให้้ส�ม�รถสร้้�งสรรค์ผลง�น 
ที่่�มีประสิิทธิิภ�พสููงขึ้้�น บริษัทจ่ึงมุ่่�งมั่่�นสร้�งวััฒนธรรมแห่่ง 
ก�รยกย่่องชมเชยเพื่่�อนพนักง�น และได้้จััดตั้้�งคณะทำำ�ง�นด้้�น
ก�รยกย่่องชมเชย ผ่่�นช่่องท�งออฟไลน์์ เช่่น ก�ร์์ดชมเชย 
และบอร์์ดประช�สััมพัันǍ์พนักง�นดีีเด่่น และช่่องท�งออนไลน์์
แพลตฟอร์์ม CPF Connect ด้้วยก�รส่่ง Thumbs up ซึ่่�งได้้รัับ
ก�รตอบรัับที่่�ดีีจ�กพนักง�น พบผลประเมิินคว�มพึงพอใจต่อ
โครงก�รอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 90 จ�กก�รส่่งคำำ�ชื่่�นชมชมกว่่� 6,600 
ครั้้�ง และมีก�รขย�ยผลทั่่�วทั้้�งบริษัท ปััจจุบัันมีพนักง�นเข้้�ร่่วม
โครงก�รและส่่งคำำ�ชื่่�นชมผ่่�นก�ร์์ดชมเชยกว่่� 8,000 ครั้้�ง และ
ส่ง่ Thumbs up ผ่่�น CPF Connect กว่่� 42,000 ครั้้�ง 

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 
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โครงการพี่่�เยี่่�ยมน้้องโครงการพี่่�เยี่่�ยมน้้อง

กิิจกรรมเสริมสร้�งคว�มสััมพันǍ์ที่่� ดีีระหว่่�งผู้้�บริห�รและ
พนักง�นทุุกระดัับ จััดกิิจกรรมถ่�ยทอดทิิศท�งก�รดำำ�เนิินง�น 
ขององค์์กรและหน่่วยธุรกิจ ก�รจัดประชุุมเชิิงปǂิบััติิก�รให้้
พนักง�นส�ม�รถเชื่่�อมโยงง�นที่่�รัับผิิดชอบกัับทิิศท�งของธุุรกิจ
ของบริษัทได้้ รวมถึงก�รรัับฟัังคว�มคิดเห็็นของพนักง�น และ 
ก�รเยี่่�ยมสถ�นที่่�ทำำ�ง�นและที่่�พัักพนักง�นที่่�บริษัทจััดให้้ สำ�หรัับ
ในปีี 2567 นี้้�  บริษัทได้้ดำำ�เนิินกิิจกรรมรวม 116 ครั้้�ง และ 
มีพนักง�นเข้้�ร่่วมกว่่� 8,500 คน ผลสำ�รวจคว�มพึ่งพอใจของ
พนักง�นต่อโครงก�รนี้้�อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 90 

โครงการ Smart Meetingโครงการ Smart Meeting
สร้�้งวััฒนธรรมก�รประชุุมที่่�มีก�รบรหิ�รเวล�อย่�่งมีประสิทิธิภิ�พ  
ไม่่รบกวนเวล�ส่ว่นตััวของตนเองและเพื่่�อนร่ว่มง�น โดยเริ่่�มจ�ก
ก�รกำำ�หนดกรอบก�รประชุุมที่่�ชััดเจน มีแนวปǂิบััติิที่่�เหม�ะสม 
และก�รควบคุุมเวล�ต�มกำำ�หนดก�ร ผลสำ�รวจคว�มพึงพอใจ
ของพนักง�นที่่�มีต่อโครงก�รอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 86 

นอกจ�กโครงก�รในระดัับองค์์กร แต่ละธุุรกิจยังัได้้ดำำ�เนิินกิิจกรรมย่อ่ยๆ  
ยกระดัับคว�มผูกพัันในระดัับหน่่วยธุรกิจรวมแล้้วกว่่� 121 โครงก�ร  
รวมถึงโครงก�รในกิิจก�รต่�งประเทศ อ�ทิิ 1. กิิจกรรมเยี่่�ยมบ้้�น
พนักง�น กิิจก�รในประเทศเวีียดน�ม 2. ง�นกีีฬ�สีี กิิจก�รในประเทศล�ว  
และ 3. โครงก�ร Grocery Aid กิิจก�รในประเทศสหร�ชอ�ณ�จัักร  
ให้้คว�มช่ว่ยเหลืือพนักง�นและสม�ชิิกในครอบครััวในหล�กหล�ยด้�น 
รวมถึงก�รสนัับสนุนด้้�นสุุขภ�พจิตและคว�มเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี คำำ�แนะนำำ�
ด้้�นก�รเงิิน คำำ�ปร่ึกษ�เกี่่�ยวกัับครอบครััวและคว�มสัมพันัǍ ์ก�รจัดก�ร
หนี้้�สิิน และก�รให้้คำำ�ปร่ึกษ�โดยผู้�เชี่่�ยวช�ญ นอกจ�กนี้้� ยัังมีนัักบำำ�บััด
เฉพ�ะท�งสำ�หรัับผู้้�ที่่�เคยประสบเหตุุก�รณ์ที่่�กระทบกระเทืือนจิิตใจ 
ผ่่�นบริก�รสนัับสนุนเหตุุก�รณ์วิิกฤตในที่่�ทำำ�ง�น เพื่่�อสร้้�งก�รมี 
ส่ว่นร่ว่มกับพนักง�นในองค์์กร 

3

บริษัทดำำ�เนิินก�รสำ�รวจคว�มผูกพัันของพนักง�นต�มแผนที่่�ว�งไว้้ 
ทุุกสองปี ีโดยในปี ี2567 ร่ว่มกับ Gallup บรษัิทที่่�ปรึก่ษ�ด้้�นก�รสำ�รวจ 
คว�มผูกพัันเข้้�ดำำ�เนิินก�รสำ�รวจ มีพนักง�นเข้้�ร่่วมก�รสำ�รวจ 
ร้้อยละ 97 ผลก�รสํํ�รวจพบว่่� บรษัิทมีค่่�เฉลี่่�ยคว�มผูกพันัต่อองค์์กร
ของพนักง�น (Engagement Mean) อยู่่�ที่่� 4.16 โดยมีสััดส่ว่นพนักง�น
ที่่�มีคว�มผูกพัันร้้อยละ 51 ซึ่่�งดีีกว่่�ผลสำ�รวจจ�ก Gallup World Poll  
ที่่�มีค่่�เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 23 ซึ่่�งแบบสำ�รวจดังกล่่�วเป็็นก�รศึ่กษ� 
เชิิงสถิติิเกี่่�ยวกัับมิิติิต่�งๆ ของสัังคมที่่�ครอบคลุุมกว่่�ร้้อยละ 98  
ของประช�กรโลก ทั้้�งนี้้�  บริษัทว�งแผนสื่่� อส�รผลก�รสำ�รวจให้้ 
พนักง�นทร�บ และจััดทำำ�แผนง�นยกระดัับคว�มผูกพัันของพนักง�น
ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นโดยคณะกรรมก�รบริห�รคว�มผูกพัันพนักง�น ƺีพีเอฟ 
(CEEC) ทั้้�งโครงก�รในภ�พรวมและร�ยธุรกิจเพื่่�อให้้เกิิดก�รพัฒน� 
ร่ว่มกันต่อไปในปีี 2568

1

2

3

ดูรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์ ดูรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์ 
หััวข้อ การยกระดัับความผููกพัันพนักงานต่อองค์กรหััวข้อ การยกระดัับความผููกพัันพนักงานต่อองค์กร

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 75ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/social/lifelong_learning/engagement
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/social/lifelong_learning/engagement


ชุุมชนและสัังคมมีีความสำำ�คััญต่�อการดำำ�เนิินธุรกิิจ บริÃัทให้้ความสำำ�คััญในการสร้้างชุุมชนและสัังคมมีีความสำำ�คััญต่�อการดำำ�เนิินธุรกิิจ บริÃัทให้้ความสำำ�คััญในการสร้้าง
คุุณค่�าร่�วมกับสัังคมโดยรอบสถานประกอบการ มีีการสื่้่อสารกับชุุมชนและพััฒนาคุุณค่�าร่�วมกับสัังคมโดยรอบสถานประกอบการ มีีการสื่้่อสารกับชุุมชนและพััฒนา
โครงการส่�งเสริมการสร้้างรายได้้ให้้ชุุมชนผ่�านการสร้้างงานสร้้างอาชี�พ การจัดซื�อโครงการส่�งเสริมการสร้้างรายได้้ให้้ชุุมชนผ่�านการสร้้างงานสร้้างอาชี�พ การจัดซื�อ
จััดหาสิินค้้าท้้องถิ่่่นและบริการที่เก่ีี่ยวข้้องกับการดำำ�เนิินธุรกิจ สร้้างโอกาสในการจััดหาสิินค้้าท้้องถิ่่่นและบริการที่เก่ีี่ยวข้้องกับการดำำ�เนิินธุรกิจ สร้้างโอกาสในการ
ศ่กษา และพัฒันาทักัษะแก่�ชุุมชน ร่�วมกนัขยายความช่�วยเหลืือสนับัสนุนุกลุ่่�มเปราะบางศ่กษา และพัฒันาทักัษะแก่�ชุุมชน ร่�วมกนัขยายความช่�วยเหลืือสนับัสนุนุกลุ่่�มเปราะบาง

บริษัทดำำ�เนิินธุุรกิจควบคู่่�ไปกัับก�รดููแลชุุมชนและ
สัังคม โดยนำำ�คว�มรู้�คว�มเชี่่�ยวช�ญขององค์์กร
ด้้�นเกษตรอุตส�หกรรมม�ร่่วมสร้้�งกิิจกรรมเพื่่�อ
ส่ง่เสริมคว�มเป็็นอยู่่�และคว�มมั่่�นคงด้้�นเศรษฐกิิจ 
พร้้อมร่่วมกันดููแลสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมในท้้องที่่�  
เปิิดโอก�สและส่่งเสริมพนัักง�นให้้มีส่่วนร่่วมใน
ก�รพัฒน�โครงก�รเพื่่�อส่ง่มอบคุณุค่�สู่่�ชุมชนด้้วย
คว�มสมัครใจ อ�ทิิ ก�รรวมกันจััดตั้้�งชมรมบำำ�เพ็็ญ 
ประโยชน์ของพนักง�นในประเทศไทย และก�รดำำ�เนิิน 
กิิจกรรมด้�นสัังคมของกิิจก�รในต่�งประเทศ 

นอกจ�กนี้้�  ก�รมีกลไกก�รสื่่� อส�รและก�รรับ 
ข้อ้ร้อ้งเรียีนด้้�นสิ่่�งแวดล้้อมและสังัคมเพื่่�อป้้องกััน
ผลกระทบเชิิงลบ ยัังเป็็นพื้้�นฐ�นท�งด้้�นสิิทธิิ
มนุษยชนที่่�องค์์กรต้องให้้คว�มสำ�คัญ พร้อ้มกำำ�หนด 
นโยบ�ยม�สู่่�ก�รปǂิบััติิอย่�่งเป็็นรููปธรรม

การสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัับสัังคมการสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัับสัังคม

เป้้าหมายปีี 2573เป้้าหมายปีี 2573

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

3,000,000 ราย3,000,000 ราย
ที่ีเ่ชื่่อ่มโยงกับการดำำ�เนินิกิิจกรรมทางธุรกิจิของบริÃัท
ได้้รัับการพัฒันาความเป็็นอยู่่�ที่ดีีขึ้�น

1,580,724 ราย1,580,724 ราย
ที่ีเ่ชื่่อ่มโยงกับการดำำ�เนินิกิิจกรรมทางธุรกิจิของบริÃัท
ได้้รัับการพัฒันาความเป็็นอยู่่�ที่ดีีขึ้�น i

หมายเหตุุ :
i	 กิจการประเทศไทย เวีียดนาม จีีน ǔลิิิปปิินส์์ กััมพููชา มาเลเƺีย อิินเดีีย ตุุรกีี และลาว

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 76ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



ตััวแทนบุุคลากรด้้านความรัับผิิดชอบ
ต่อสัังคมในแต่ละธุุรกิิจ 

134 คน134 คน

แนวทางการบริ�หารจััดการแนวทางการบริ�หารจััดการ
• การประกาศนโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมสูู่่ความยั่่�งยืืน 

มุ่่�งมั่่�นในก�รดำำ�เนิินธุุรกิจควบคู่่�ก�รดููแลรัับผิิดชอบต่อชุุมชน 
และสัังคม 

• การสร้า้งบุคลากรด้้านความรับัผิิดชอบต่่อสัังคม บริษัทแต่งตั้้�ง 
บุุคล�กรด้�นคว�มรัับผิิดชอบต่อสัังคมครอบคลุุมทุกธุุรกิจ  
มีก�รอบรมส่่งเสริมองค์์คว�มรู้�อย่่�งสม่ำำ�เสมอ สร้�งโอก�สและ
พื้้�นที่่�ในก�รเรีียนรู้้�ผ่่�นก�รพัฒน�โครงก�ร แลกเปลี่่�ยนแนวท�ง 
และก�รจัดกิิจกรรมร่ว่มกับชุุมชนเพื่่�อก�รพัฒน�พื้้�นที่่�อย่�่งยั่่�งยืนื 
สอดคล้้องก�รสร้�้งคุณุค่�ร่ว่มไปกัับบริษัท ทั้้�งยัังมีก�รจัดกิิจกรรม
จิิตอ�ส�ในหล�กหล�ยรููปแบบเพื่่�อเปิิดโอก�สก�รมีส่่วนร่่วมของ
พนักง�น

• การรับัฟังความต้้องการและสร้า้งการมีีส่่วนร่่วมกัับชุมชน เพื่่�อ
นำำ�ไปสู่่�ก�รจัดทำำ�กิจกรรมที่่�สร้้�งคุุณค่�ร่่วมระหว่่�งชุุมชนและ
บริษัท บริษัทดำำ�เนิินก�รประกวดโครงก�รร่่วมดููแลชุุมชนยั่่�งยืืน
ทุุกปีี (CPF Sustainability in Action Awards) ต่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 9 
ด้้วยวัตถุประสงค์์ที่่�ต้้องก�รให้มี้ก�รแบ่ง่ปัันคว�มรู้�และแลกเปลี่่�ยน
ประสบก�รณ์ของแต่ละกิิจกรรม และยกย่่องโครงก�รที่่�โดดเด่่น 
เพื่่�อก�รต่อยอดพััฒน�และสร้้�งแรงบัันด�ลใจต่อไป

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงานการดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน

การส่่งเสริ�มความรู้้�บุคลากร การส่่งเสริ�มความรู้้�บุคลากร 
ด้้านความรัับผิิดชอบต่อสัังคม กิิจกรรม ด้้านความรัับผิิดชอบต่อสัังคม กิิจกรรม 
การดูแลรัับผิิดชอบต่อชุมชนและสัังคมการดูแลรัับผิิดชอบต่อชุมชนและสัังคม

บริษัทกำำ�หนดให้้มีตััวแทนบุุคล�กรด้�นคว�มรับผิิดชอบต่อสัังคม 
ในแต่ละธุุรกิจ จำำ�นวน 134 คน ทั่่�วโลก พร้้อมทั้้�งพััฒน�ตััวแทนเหล่่�นี้้� 
ให้้มีคว�มรู้�คว�มเข้้�ใจในก�รพััฒน�ชุุมชนภ�ยใต้้กรอบก�รพััฒน�
อย่่�งยั่่�งยืืนของบริษัท ผ่่�นหลัักสููตรที่่�สำ�คัญต่อก�รขัับเคลื่่�อนสัังคม 
โดยในปีี 2567 มีก�รจัดประชุุมออนไลน์์เพื่่�อสื่่�อส�ร แลกเปลี่่�ยน 
และให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเทรนด์์คว�มยั่่�งยืืนโลก รวมถึงก�รเสวน�เชิิง
ปǂิบััติิก�ร Global Sustainability Workshop ร่่วมกับตััวแทนจ�ก
กิิจก�รต่�งประเทศ ยิ่่�งไปกว่่�นั้้�น กลุ่่�มธุรกิจต่�งๆ ยัังเรีียนเชิิญ 
ผู้้�เชี่่�ยวช�ญจ�กมห�วิิทย�ลััยม�อบรมและแบ่่งปัันองค์์คว�มรู้�สำ�หรัับ
ตััวแทนบุุคล�กร เพื่่�อส่่งเสริมและพััฒน�องค์์คว�มรู้�ในก�รพัฒน�
ชุุมชนและสัังคมอย่�่งยั่่�งยืืน

การดำำ�เนิินงานสำำ�รวจและ การดำำ�เนิินงานสำำ�รวจและ 
รัับฟัังความต้้องการของชุมชนรัับฟัังความต้้องการของชุมชน
ในปีี 2567 บริษัทได้้ดำำ�เนิินก�รสำ�รวจพื้้�นที่่�ที่่�บริษัทดำำ�เนิินธุุรกิจ  
เพื่่�อประเมิินผลกระทบจ�กก�รดำำ�เนิินง�นที่่�มีต่อชุุมชนโดยรอบ รวบรวม 
คว�มต้องก�ร คว�มค�ดหวััง ผ่่�นก�รสื่่�อส�รกับผู้้�มีส่ว่นได้้เสียีในพื้้�นที่่� 
อย่�่งต่อเนื่่�อง อ�ทิิ วงเสวน�ก�แฟ ทำำ�ง�นอย่่�งใกล้้ชิดิร่ว่มกับหน่ว่ยง�น 
ท้้องถิ่่�น คว�มต้องก�รท้องถิ่่�นที่่�ชุุมชนได้้แลกเปลี่่�ยนกัับบริษัทเป็็น 
จุุดตั้้�งต้้นในก�รพัฒน�โครงก�รต่�งๆ อย่่�งมีประสิิทธิิภ�พ โดยเน้้น 
ก�รมีส่ว่นร่ว่มของคนในพื้้�นที่่�ตลอดกระบวนก�ร 

ด้้านเศรษฐกิิจด้้านเศรษฐกิิจ
บริษัทส่ง่เสริมก�รสร้�้งคว�มมั่่�นคงด้้�นเศรษฐกิิจของชุุมชนและสังัคม 
โดยก�รใช้้องค์์คว�มรู้�ของบุุคล�กรและคว�มเชี่่�ยวช�ญของบริษัท  
รวมทั้้�งก�รร่ว่มมือกัับองค์์กรต่�งๆในก�รดำำ�เนิินโครงก�รหรือืกิิจกรรม
ที่่�ส่่งเสริมก�รสร้้�งร�ยได้้ให้้กัับชุุมชน บริษัทส่่งเสริมคุุณภ�พชีวิิต 
แก่่ชุุมชนรอบสถ�นประกอบก�รผ่่�นก�รดำำ�เนิินโครงก�รต่�งๆ

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 77ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



การสร้้างวิ�สาหกิิจชุมชนท่่องเที่่�ยววิ�ถีีชุมชน การสร้้างวิ�สาหกิิจชุมชนท่่องเที่่�ยววิ�ถีีชุมชน 
ตำำ�บลปากน้ำำ�ประแสตำำ�บลปากน้ำำ�ประแส

บริษัททำำ�ง�นร่่วมกับเครืือข่่�ยพันธมิตร ภ�ครััฐ ภ�คท้้องถิ่่�น  
ภ�คก�รท่องเที่่�ยว ในก�รดำำ�เนิินโครงก�รในพื้้�นที่่� ต.ป�กน้ำำ�ประแส  
อ.แกลง จ.ระยอง ตั้้�งแต่ปีี 2557 ถ่ึงปััจจุบััน พััฒน�และฟ้ื้� นฟูู
พื้้�นที่่�ป่่�เสื่่�อมโทรม 54 ไร่ ่จนสมบููรณ์ จััดตั้้�งเป็็น “วิิส�หกิิจชุมชน 
ท่่องเที่่�ยววิิถีีชุุมชนป�กน้ำำ�ประแส” ในปีี 2561 ผส�นก�รท่องเที่่�ยว 
เชิิงนิิเวศกัับวิิถีีชีวิิตชุมชนป�กน้ำำ�ประแส พััฒน�โครงก�ร
อย่่�งต่อเนื่่�อง กระทั่่�งเป็็นชุุมชนต้้นแบบระดัับประเทศในด้้�น 
ก�รท่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศและวััฒนธรรม สร้�้งร�ยได้้ให้้กลุ่่�มสม�ชิกิ 
51 ครอบครััว สร้�้งร�ยได้้จ�กก�รท่องเที่่�ยวสะสมกว่่� 4 ล้้�นบ�ท 
และเงิินกองทุุนสะสม 2.7 แสนบ�ท สำ�หรัับครอบครััวประมง 
พื้้�นบ้้�นต�มแนวช�ยฝั่่� ง 

โครงก�รได้้รัับก�รรับรองม�ตรฐ�นก�รท่องเที่่�ยวโดยชุมชนระดัับ
ดีีเลิิศ ปีี 2022 - 2025 และประก�ศนีียบัตรร�งวััลกิินรีี จ�ก ททท.  
ปีี 2567 สู่่�ก�รยกระดัับเป็็นธุุรกิจเพื่่�อสัังคม (SE) สร้้�งร�ยได้้และ
ประโยชน์ให้้ชุุมชนและสัังคมอย่�่งยั่่�งยืืน

การส่่งเสริ�มการเป็็นผู้้�ประกอบการรายย่่อยการส่่งเสริ�มการเป็็นผู้้�ประกอบการรายย่่อย

บริษัทดำำ�เนิินธุุรกิจจุดจำำ�หน่่�ยอ�ห�รในรููปแบบแฟรนไชส์์  
ภ�ยใต้้ชื่่�อ “ธุุรกิจห้�ด�ว” ช่ว่ยสร้้�งอ�ชพี สร้้�งร�ยได้้ สนับสนุน
ผู้้�ประกอบก�รให้้มีธุุรกิจของตนเองบนเส้้นท�งธุุรกิจอย่่�งยั่่�งยืืน  
ย�วน�นกว่่� 40 ปีี บริษัทสนับสนุนผู้้�ลงทุุนในทุุกๆ ด้้�นให้้
ส�ม�รถบริห�รจัดก�รธุรกิจด้วยตนเองอย่่�งมั่่�นคง มีจุุดแข็็ง
ที่่�ก�รสนัับสนุนผู้้�ประกอบก�รแบบ “Lifetime Supporting” 
ครอบคลุุมตลอดกระบวนก�รทำำ�ธุรกิจ ตั้้�งแต่ก�รจัดห�ทำำ�เล 
ก�รข�ย ระบบก�รจัดส่่งวััตถุุดิิบที่่�มีประสิิทธิิภ�พ ก�รตล�ด 
ส่ว่นกล�ง ก�รพัฒน�องค์์คว�มรู้�คว�มเข้้�ใจอย่่�งต่อเนื่่�อง รวมถึง 
ระบบบริห�รบัญชีที่่�เข้้�ใจได้้ง่่�ย 

ผลการดำำ�เนิินงานปี ี2567
มีผู้้�ประกอบก�รร�ยย่่อยเป็็นเจ้�ของกิิจก�รกว่่� 5,000 ร้้�น  
ในประเทศไทย และอีีกกว่่� 5,000 ร้้�น ใน 6 ประเทศ ได้้แก่่ 
เวีียดน�ม ฟิิลิิปปิินส์์ กััมพููช� ม�เลเƺีย อิินเดีีย และล�ว

โครงการส่่งเสริ�มอาชีีพการเลี้้�ยงสััตว์แก่่เกษตรกรโครงการส่่งเสริ�มอาชีีพการเลี้้�ยงสััตว์แก่่เกษตรกร
ริเริ่่�มตั้้�งแต่ปีี 2518 บริษัทนำำ�ระบบเกษตรพัันธะสััญญ�ม�
ประยุกต์์ใช้้ผ่่�น “โครงก�รส่งเสริมอ�ชีพก�รเลี้้�ยงสััตว์แก่่
เกษตรกร” ช่ว่ยสร้้�งอ�ชพีที่่�มั่่�นคงแก่่เกษตรกร ทั้้�งก�รเลี้้�ยงสุุกร 
ไก่่เนื้้�อ และไก่่ไข่่ สนับสนุนให้้มีคว�มรู้�ด้�นม�ตรฐ�นก�รผลิต  
มีหลัักประกัันร�ยได้้แบบไร้้คว�มเสี่่�ยงด้้�นร�ค�และก�รตล�ด
เพื่่�อก�รผลิตอ�ห�รอย่�่งยั่่�งยืืน 

บริษัทถ่่�ยทอดองค์์คว�มรู้�ก�รทำำ�ฟ�ร์์มปศุุสััตว์ที่่� ทัันสมัย  
ใช้้เทคโนโลยีี นวััตกรรม สู่่�สม�ร์์ทฟ�ร์์ม (Smart Farm) ภ�ยใต้้
ม�ตรฐ�นฟ�ร์์มสีีเขีียว (Green Farm) เพื่่�อสนับสนุนให้้เกษตรกร 
สร้�งคุุณค่�ร่่วมไปกัับบริษัทและมีก�รเติิบโตไปด้้วยกันอย่่�ง 
ยั่่�งยืืน บริษัทเป็็นผู้้�รัับคว�มเสี่่�ยงด้้�นก�รตล�ด ด้้วยก�รรับซื้้�อ 
ผลผลิตทั้้�งหมดของเกษตรกร ด้้วยร�ค�ที่่�ตกลงกัันไว้้แล้้ว  
ลดคว�มเสี่่�ยงของเกษตรกรในก�รเผชิญร�ค�ผลผลิตที่่�ผัันผวน 

ระบบเกษตรพันธะสััญญ�ของบริษัทเป็็นไปต�มแนวท�งส�กล
ของ UNIDROIT หน่่วยง�นอิิสระท�งกฎหม�ยส�กล อัันดัับ 1  
ของโลก เป็็นสััญญ�ที่่� มี “คว�มทันสมัย โปร่่งใส เป็็นธรรม  
ตรวจสอบได้้” บริษัทยัังเป็็นบริษัทแรกที่่�ทำำ�ประกัันภััยให้้เกษตรกร
กลุ่่�มประกัันร�ยได้้ ลดคว�มเสี่่�ยงห�กเกิิดภััยพิิบััติิ และสนับสนุน
ก�รเข้้�ถ่ึงแหล่่งเงิินทุุนให้้ส�ม�รถดำำ�เนิินกิิจก�รได้้อย่�่งต่อเนื่่�อง

ผลการดำำ�เนิินงานปี ี2567
มีคู่่�ค้�เกษตรกรม�กกว่่� 10,400 ร�ย 1 

หมายเหตุุ : 
1	 ข้้อมููลในกิจการประเทศไทย เวีียดนาม ǔิลิิปปิินส์์ กััมพููชา มาเลเƺีย 

อิินเดีีย ตุุรกีี และลาว

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 78ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



ด้้านสัังคมด้้านสัังคม
บริษัทส่่งเสริมและสนับสนุนชุุมชนและสัังคมให้้มีคุุณภ�พชีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น 
ผ่่�นโครงก�รต่�งๆ รวมทั้้�งก�รร่่วมมือกัับองค์์กรภ�ครััฐและพัันธมิตร
ท�งธุุรกิจ เพื่่�อกลุ่่�มผู้�มีส่ว่นได้้เสีียที่่�หล�กหล�ย อ�ทิิ ก�รส่ง่เสริมโอก�ส
ท�งก�รศึกษ�เพื่่�อสร้้�งโอก�สที่่�เท่่�เทีียม ก�รดููแลกลุ่่�มเปร�ะบ�ง
ให้้เข้้�ถ่ึงสิิทธิิพื้้�นฐ�นได้้และมีคุุณภ�พชีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น ก�รทำำ�ง�นร่่วมกับ
ชุุมชนและเกษตรกรเพื่่�อก�รต่อยอดโครงก�รในพื้้�นที่่� สร้�งร�กฐ�น
เพื่่�อก�รต่อยอดและสร้้�งร�ยได้้เพิ่่�ม 

การสนับสนุุนเด็็กและเยาวชนการสนับสนุุนเด็็กและเยาวชน
บริษัทตระหนัักดีีว่่�ก�รศึกษ�เป็็นร�กฐ�นสำ�คัญของก�รพัฒน�
ประเทศ บริษัทจ่ึงให้้คว�มสำ�คัญในก�รสนัับสนุนด้้�นก�รศึ่กษ� 
ในทุุกประเทศที่่�เข้้�ดำำ�เนิินธุุรกิจ

โครงการ “CONNEXT ED ส่งเสริ�มการเรีียนรู้้�ด้านวิ�ชาการ” โครงการ “CONNEXT ED ส่งเสริ�มการเรีียนรู้้�ด้านวิ�ชาการ” 

ธุุรกิจในกิิจก�รประเทศไทยร่่วมกับมููลนิิธิิส�นอน�คตก�รศึกษ�  
หรืือ CONNEXT ED ต่อเนื่่� อง เ ป็็นปีีที่่�  9  ถ่่�ยทอดคว�มรู้�  
คว�มเชี่่�ยวช�ญ ส่่งเสริมประสบก�รณ์ผ่่�นก�รลงมืือปǂิบััติิจริง  
ควบคู่่�ไปกัับก�รสร้�้งผู้้�นำำ�ท�งก�รศึกษ�รุ่่�นใหม่ ่(School Partner: SP)  
ร่่วมว�งแผนพััฒน�โรงเรีียน ทำำ�ง�นแบบ 3 ประส�น เป็็น 
คว�มร่่วมมือของภ�ครััฐ ภ�คเอกชน และภ�คประช�สัังคม  
มีโครงก�รหล�กหล�ยด้�น อ�ทิิ 
1.	 โครงก�ร Active Learning โรงเรีียนแห่่งก�รเรีียนรู้้�เชิิงรุุก  

ส่่งเสริมกระบวนก�รเรีียนก�รสอนที่่�เน้้นให้้ผู้้�เรีียนมีส่่วนร่่วม 
เรีียนรู้้�ผ่่�นสื่่�อประกอบก�รสอนและเกมส์์ต่�งๆ 

2.	 โครงก�รฟ�ร์์มไก่่พันัธุ์์�ไข่อั่ัจฉริยะ และโครงก�รผักไฮโดรโปนิิกส์์  
เน้้นก�รทำำ�เกษตรที่่�นำำ�ระบบเทคโนโลยีีเข้้�ม�ช่่วยในก�รเพิ่่�ม
ผลผลิตและก�รบริห�รจัดก�รฟ�ร์์มไก่่อย่�่งมีประสิิทธิภิ�พ 

3.	 โครงก�รด้�นวิิช�ชพี ร้้�นก�แฟเด็็กน้้อย เน้้นก�รพััฒน�ทัักษะ
วิิช�ชพี ต่อยอดสร้้�งร�ยได้้และสร้้�งอ�ชีพในอน�คต 

ในปีี 2568 บริษัทมีแผนดำำ�เนิินโครงก�รพััฒน�ทัักษะครููผู้�สอนและ
โครงก�รส่งเสริมผู้�เรีียนทัักษะ STEM: Coding ร่ว่มกับมห�วิิทย�ลััย
เทคโนโลยีีสุุรน�รีี ยกระดัับคว�มส�ม�รถครููในก�รสอน Coding 
และโครงก�รผู้�นำำ�ด้�นเทคโนโลยีี ICT Talent เพื่่�อยกระดัับและ 
ส่่งเสริมให้้บุุคล�กรท�งก�รศึกษ�นำำ�เทคโนโลยีีม�ประยุกต์์ใช้้ใน 
ก�รจัดก�รเรีียนก�รสอน 

ผลการดำำ�เนิินงานปี ี2567
สนับสนุนก�รเรีียนรู้้�ในโรงเรีียนจำำ�นวน 304 โรงเรีียน 425 โครงก�ร 
ครอบคลุุม 4 จัังหวััด คืือ นครร�ชสีีม� ชััยภููมิ บุุรีีรััมย์์ และสระบุุรีี 

สนับสนุุนการเรีียนรู้้�ในโรงเรีียน 
จำำ�นวน 304 โรงเรีียน

425 โครงการ425 โครงการ

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 79ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



โครงการ “มอบห้้องสมุุดคอนเทนเนอร์”โครงการ “มอบห้้องสมุุดคอนเทนเนอร์”

ต่อเนื่่�องจ�กปีี 2566 ธุุรกิจในกิิจก�รประเทศเวีียดน�ม ร่่วมกับ
พัันธมิตรมอบ “ห้้องสมุดคอนเทนเนอร์์” ให้้โรงเรีียนประถม 
ในพื้้�นที่่�ที่่�ข�ดห้้องสมุดโรงเรีียนและห่่�งไกลห้้องสมุดส�ธ�รณะ 
ในปีี 2567 มอบห้อ้งสมุดุให้้กัับโรงเรียีน Phuoc Ngai (เฟืือกหง�ย) 
จัังหวััด Ben Tre เพื่่�อให้้เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�มีคุณุภ�พของโรงเรีียน 
ปลููกฝังให้้นัักเรีียนมีนิิสััยรักก�รอ่�น และสร้�งโอก�สเข้้�ถ่ึง 
ก�รศึกษ�อย่่�งเท่่�เทีียม โดยใช้้พลังง�นสะอ�ดจ�กแสงอ�ทิิตย์ 
(Solar Cell) เป็็นแหล่่งจ่่�ยพลังง�น

ผลการดำำ�เนิินงานปี ี2567
นัักเรีียนจำำ�นวน 700 คน ได้้เข้้�ใช้้บริก�รห้องสมุด

การสนับสนุุนผู้้�ทุุพพลภาพและผู้้�สูงอายุุการสนับสนุุนผู้้�ทุุพพลภาพและผู้้�สูงอายุุ

โครงการ “ซพีีีเอฟ เรีียนดูรู้้�สร้้าง” พััฒนาต่อยอดกลุ่่�มเด็็กพิิเศษโครงการ “ซพีีีเอฟ เรีียนดูรู้้�สร้้าง” พััฒนาต่อยอดกลุ่่�มเด็็กพิิเศษ

แนวโน้้มผู้�สููงอ�ยุจะเป็็นกลุ่่�มประช�กรที่่�มีสััดส่่วนสููงขึ้้�นในหล�ยประเทศทั่่�วโลก ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�ต้้องได้้รัับก�รดููแลทั้้�งด้้�นสุุขภ�พและจิิตใจ  
บริษัทมีโครงก�รดููแลผู้้�สููงอ�ยุรอบสถ�นประกอบก�ร โดยมีพนักง�นเป็็นกำำ�ลังสำ�คัญในก�รขัับเคลื่่�อนกิิจกรรม

โครงการใจถึงใจ สู่่�ผู้้�สููงวััยโครงการใจถึงใจ สู่่�ผู้้�สููงวััย
ต�มแนวคิิด “สููงวััยอย่่�งมีคุุณค่� ชร�อย่่�งมีประสิิทธิิภ�พ” ธุุรกิจอ�ห�รสัตว์บก ประเทศไทย โดยมี
วััตถุุประสงค์์เพื่่�อช่ว่ยเหลืือผู้้�สููงอ�ยุที่่�ข�ดแคลนทรััพย์์และไม่่มีผู้้�ดููแล ซึ่่�งอ�ศััยอยู่่�ในรััศมี 5 กิิโลเมตรจ�ก
ฟ�ร์์มและโรงง�น โดยสนับสนุนอ�ห�ร สิ่่�งของจำำ�เป็็น เงิินช่ว่ยเหลืือ และเข้้�เยี่่�ยมทุกเดืือน ซึ่่�งดำำ�เนิินก�ร
ต่อเนื่่�องตั้้�งแต่ปีี 2554 จนถ่ึงปััจจุบััน ผ่่�นก�รสร้�งโครงก�รต้นแบบด้้�นกิิจกรรมผู้�สููงวััยในชุุมชน อ�ทิิ 
กิิจกรรมธน�ค�รขยะ ให้้ผู้้�สููงวััยได้้สร้้�งร�ยได้้ พร้้อมกับลดปริม�ณขยะในพื้้�นที่่�  ทั้้�งยัังมีโครงก�ร 
ผัักสวนครััวสู่่�ผู้�สููงวััย ปลููกผัักปลอดส�รพิษ ได้้บริโภคผัักปลอดภััย ช่่วยลดค่่�ใช้้จ่่�ยครััวเรืือน และขย�ย
ผลต่อเนื่่�องกิิจกรรมเปลี่่�ยนเศษอ�ห�รเป็็นปุ๋๋�ยอินทรีีย์์ชั้้�นดีี 20 ชุุมชน 

ผลการดำำ�เนิินงานปี ี2567
ผู้้�สููงอ�ยุได้้รัับก�รสนับสนุนในโครงก�รต่�งๆ จำำ�นวน 275 คน 

ศููนย์ก์�รเรียีนรู้้�สีคิ้้�ว ธุุรกิจไก่่เนื้้�อเป็็ดเนื้้�อครบวงจร ประเทศไทย ได้้ร่ว่มพัฒัน�ต่อยอดกลุ่่�มเปร�ะบ�ง 
ในชุุมชน ณ ศููนย์์ก�รศึกษ�พิิเศษ 11 จัังหวััดนครร�ชสีีม� (ต่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 2) โดยร่่วมพัฒน�
ผลิตภัณǆ์ล�ยภ�พผลง�นฝีมืีือน้้อง ๆ  เพื่่�อจััดจำำ�หน่�่ย และส่ง่เสริมก�รเรียีนรู้้�แบบ Active Learning  
ผ่่�นก�รสร้�งฐ�นก�รเรีียนรู้้� เช่่น ก�รเลี้้�ยงปล�ดุุกในบ่่อปููน เป็็นต้้น  โดยมุ่่�งพััฒน�กลุ่่�มผู้�ใช้้ให้้
ส�ม�รถมีพััฒน�ก�รและช่ว่ยเหลืือตนเองได้้ม�กขึ้้�น จนนำำ�ไปสู่่�ก�รเข้้�รัับก�รศึกษ�ในภ�คปกติิ

โครงก�รได้้รัับประก�ศเกีียรติคุุณจ�กผู้้�ว่�ร�ชก�รจังหวััดนครร�ชสีีม� ผู้้�แทนพระองค์์ในพิิธีีประท�นทุุนก�รศึกษ�มููลนิิธิิคุุณพุ่่�ม  
ในทููลกระหม่่อมหญิิงอุุบลรััตนร�ชกัลย� สิิริวััฒน�พรรณวดีี ประจำำ�ปี 2567 ในฐ�นะโครงก�รที่่�มีบทบ�ทสำ�คัญในกระบวนก�รพัฒน�
นัักเรีียนที่่�มีคว�มต้องก�รจำำ�เป็็นพิิเศษ

ผลการดำำ�เนิินงานปี ี2567
กลุ่่�มเด็็กพิิเศษได้้เข้้�ร่ว่มพััฒน�ก�รเรีียนรู้้� จำำ�นวน 29 คน

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 80ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



การประกวดโครงการด้้านชุมชนสััมพัันธ์เพื่่�อความยั่่�งยืืนในประเทศไทย ประจำำ�ปีี 2567 การประกวดโครงการด้้านชุมชนสััมพัันธ์เพื่่�อความยั่่�งยืืนในประเทศไทย ประจำำ�ปีี 2567 
(CPF Sustainability in Action 2024) (CPF Sustainability in Action 2024) 
บริษัทเปิิดโอก�สให้้บุุคล�กรนำำ�เสนอโครงก�รที่่�ดำำ�เนิินก�รร่ว่มกับชุุมชนรอบสถ�นประกอบก�ร จััดทำำ�โครงก�รด้�นคว�มรัับผิิดชอบต่อเศรษฐกิิจ 
สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม สู่่�ก�รต่อยอดโครงก�รให้้เกิิดก�รสร้้�งคุุณค่�ร่ว่มระหว่่�งองค์์กรและชุุมชน โดยจัดก�รประกวดร�งวััล  CPF Sustainability 
in Action 2024 (ต่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 9) มีโครงก�รเข้้�ร่ว่ม 61 โครงก�ร แบ่ง่เป็็นโครงก�รของƺีพีเอฟ กิิจก�รในประเทศไทย 49 โครงก�ร และกิิจก�ร
ในต่�งประเทศ จ�กเวีียดน�ม ฟิิลิิปปิินส์์ กััมพููช� ม�เลเƺยี และล�ว 12 โครงก�ร

ในปีี 2567 โครงก�รโดดเด่่นอัันดัับ 1 ได้้แก่่ โครงก�ร Waste No More ส�นต่อคว�มยั่่�งยืืนจ�กธุุรกิจสุกร เน้้นบรหิ�รจัดก�รของเสียีในกระบวนก�รผลิต 
ของทั้้�งกลุ่่�มธุรกิจผ่�นแนวคิิดนำำ�ของเสีียม�สร้�งมููลค่่� (Waste to Value) ตลอดห่่วงโซ่่ก�รผลิต ได้้เป็็น “เถ้้�ดีี น้ำำ�ดี แก๊๊สดี ก�กตะกอนดีี”  
ที่่�ช่ว่ยลดก�รใช้้พลังง�น ลดค่่�ใช้้จ่่�ยครััวเรืือน เพิ่่�มร�ยได้้แก่่เกษตรกรและชุุมชน

โครงการ Waste No More สานต่อความยั่่�งยืืนโครงการ Waste No More สานต่อความยั่่�งยืืน
ก�รบริห�รจัดก�รของเสีียที่่�ดีีเป็็นเรื่่� องสำ�คัญ เนื่่�องจ�กอ�จ 
มีผลกระทบต่อชุุมชนและสภ�พแวดล้้อมวงกว้้�งได้้ ธุุรกิจสุุกร 
ประเทศไทย จ่ึงมุ่่�งห�แนวท�งนำำ�ของเสีียม�เพิ่่�มมููลค่่�ให้้เกิิด 
ประโยชน์ส์ููงสุดุ ต่อยอดสู่่�ก�รจัดทำำ�เป็น็แหล่่งก�รเรียีนรู้้�ของชุุมชน 

บุุคล�กรของธุุรกิจสุกุร ในประเทศไทย ร่ว่มกันสร้�้งสรรค์โครงก�ร 
“Waste No More สานต่่อความยั่่�งยืืน” เพื่่�อสร้้�งคุุณค่�ร่ว่มกับ 
ชุุมชนรอบด้้�น ใช้้หลัักก�ร Waste to Value นำำ�ของเสีีย 
ม�สร้�งมููลค่่�ตลอดห่่วงโซ่่ก�รผลิต ได้้เป็็น “เถ้าดีี Feed  
สูู่ ่Farm” เปลี่่�ยนขี้้�เถ้้�จ�กเต�เผ�ชวีมวลในกระบวนก�รที่่�ใช้้ไอน้ำำ� 
ของโรงง�นผลิตอ�ห�รสุุกร สู่่�ขี้้�เถ้้�สำ�หรัับƵ่�เชื้้�อแบคทีีเรีียแทน
ก�รใช้้ปููนข�วในฟ�ร์์มสุุกรของเกษตรกร “น้ำำ�ปุ๋๋�ยดีี สู่เ่กษตรกร” 
จ�กน้ำำ�หลัังก�รบำำ�บััดด้้วยระบบไบโอแก๊๊ส สู่่�น้ำำ�ปุ๋๋�ยที่่�สร้้�งมููลค่่�
ทำำ�ให้้พืืชผลของเกษตรกรออกผลผลิตงดง�ม ต่อยอดสู่่�โครงก�ร
ปัันน้ำำ�ปุ๋๋�ยสู่่�เกษตรกร “แก๊๊สดีี สูู่่ชุุมชน” นำำ�แก๊๊สที่่�ได้้จ�กระบบ 
ไบโอแก๊๊ส ต่อท่่อลำำ�เลีียงแก๊๊สให้้ชุุมชนกว่่� 30 ครััวเรืือน  
“กากตะกอนดีี สู่เกษตรกร” จ�กก�กตะกอนในระบบไบโอแก๊๊ส 
ของทั้้� งฟ�ร์์มสุุกรและโรงง�น ที่่�ยัังมีจุุลิินทรีีย์์ ดีี  มีแร่่ธ�ตุุ 
ส�รอ�ห�รที่่�พืืชต้องก�ร นำำ�ไปต�กแห้้งกล�ยเป็็นปุ๋๋�ยอินทรีย์ี์ชั้้�นดีี

ผลการดำำ�เนิินงานปี ี2567
โครงก�รช่่วยให้้เกษตรกรลดค่่�ใช้้จ่่�ยในก�รซื้้� อปููนข�วได้้ 
กว่่� 300,000 บ�ทต่อฟ�ร์์ม/ปีี ช่่วยลดค่่�ปุ๋๋�ยและส�รบำำ�รุงดิิน 
ของเกษตรกร 50,000 - 300,000 บ�ท/ร�ย/ปีี และลดค่่�ใช้้จ่่�ย
ก�รซื้้�อแก๊๊สหุงต้้ม 320,000 บ�ท/ปีี

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนักงานและชุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 81ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



การรัับมือการรัับมือ
ต่อการเปล่�ยนแปลงต่อการเปล่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศสภาพภููมิิอากาศ
การรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 83

การจัดการของเสีียและเศรษฐกิิจหมุุนเวียน 88

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 82ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



การรับัมอืต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภูมิูิอากาศการรับัมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภูมิูิอากาศ
เป้้าหมายปีี 2568เป้้าหมายปีี 2568

เป้้าหมายปีี 2573เป้้าหมายปีี 2573

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

25%25%
ของการปล�อยก๊๊าซเรือืนกระจกทางตรงและทางอ้้อม
ต่�อหน่�วยการผลิติลดลงภายในปีี 2568 เม่้ื่อเทียีบกับ 

ปีีฐาน 2558 (กิจิการประเทศไทย)

กำำ�หนดเป้้าหมาย กำำ�หนดเป้้าหมาย 
การปล�อยก๊๊าซเรือืนกระจกขอบเขตที่่ ่1 2 และ 3  
ตามหลักัการทางวิิทยาศาสตร์ (Science-Based 
Targets) เพ้่อบรรลุุเป้้าหมาย Net-zero  

40%40%
ของรายได้้มาจากผลิิตภััณ«สีเีขี�ยว 

(กิจิการประเทศไทย) 

27%27%
ของการปล�อยก๊๊าซเรือืนกระจกทางตรงและทางอ้้อม
ต่�อหน่�วยการผลิติลดลงภายในปีี 2568 เม่้ื่อเทียีบกับ 

ปีีฐาน 2558 (กิิจการประเทศไทย)

บรรลุุเป้้าหมายบรรลุุเป้้าหมาย
กำำ�หนดเป้้าหมายลดการปล�อยก๊๊าซเรือืนกระจก
ขอบเขตที่่ ่1 2 และ 3 ตามหลัักการทางวิทิยาศาสตร์ 
(Science-Based Targets) เพ่้อบรรลุเุป้้าหมาย 
Net-zero  

56%56%
ของรายได้้มาจากผลิิตภัณั«สีีเขี�ยว 

(กิิจการประเทศไทย)

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 83ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



การเติิบโตทางเศรษฐกิิจและกิิจกรรมทางสัังคม การเติิบโตทางเศรษฐกิิจและกิิจกรรมทางสัังคม 

ในปััจจุุบัันเป็็นส่�วนหนึ่่่งของการก่�อให้้เกิิดการปล�อยในปััจจุุบัันเป็็นส่�วนหนึ่่่งของการก่�อให้้เกิิดการปล�อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก โดยร้้อยละ 22 ของการปล�อยก๊๊าซ ก๊๊าซเรืือนกระจก โดยร้้อยละ 22 ของการปล�อยก๊๊าซ 

เรืือนกระจกทั่่่วโลกมาจากภาคการเกษตรที่่่ผลิิตอาหารเรืือนกระจกทั่่่วโลกมาจากภาคการเกษตรที่่่ผลิิตอาหาร
เลี้้�ยงประชากรโลกเลี้้�ยงประชากรโลก11 ในทางกลัับกันระบบผลิิตอาหาร ในทางกลัับกันระบบผลิิตอาหาร
ก็ไ็ด้้รับัผลกระทบจากการเปลี่่ย่นแปลงสภาพภูมิิอากาศ ก็ไ็ด้้รับัผลกระทบจากการเปลี่่ย่นแปลงสภาพภูมิิอากาศ 
เช่�น การเปลี่่่ยนแปลงของฤดููกาล การเปลี่่่ยนแปลงเช่�น การเปลี่่่ยนแปลงของฤดููกาล การเปลี่่่ยนแปลง
ของอุุณหภููมิิ การเพิ่่่มขึ้่�นของระดัับน้ำำ�ทะเล การเกิิด ของอุุณหภููมิิ การเพิ่่่มขึ้่�นของระดัับน้ำำ�ทะเล การเกิิด 

น้ำำ�ท่�วมและภััยแล้้ง เป็็นต้้น ซึ่่่งส่�งผลต่�อประสิิทธิภาพ น้ำำ�ท่�วมและภััยแล้้ง เป็็นต้้น ซึ่่่งส่�งผลต่�อประสิิทธิภาพ 

ในการผลิิตที่่่ลดลง พื้้�นที่่่เกษตรกรรมที่่่ลดลง ความ ในการผลิิตที่่่ลดลง พื้้�นที่่่เกษตรกรรมที่่่ลดลง ความ 

เสียีหายและการจัดัส่�งที่่ล่�าช้้าชองผลผลิติทางการเกษตร  เสียีหายและการจัดัส่�งที่่ล่�าช้้าชองผลผลิติทางการเกษตร  
และส่�งผลกระทบต่�อความมั่่่นคงทางอาหารและความและส่�งผลกระทบต่�อความมั่่่นคงทางอาหารและความ
เป็น็อยู่่�และคุุณภาพชี�วิติของเกษตรกร ชุุมชน และสัังคมเป็น็อยู่่�และคุุณภาพชี�วิติของเกษตรกร ชุุมชน และสัังคม

นอกจ�กนี้ี� ก�รประชุมรััฐภ�คีกรอบอนุุสัญญ�สหประช�ช�ติว่�ด้วย 
ก�รเปล่�ยนแปลงสภ�พภู้มิิอ�ก�ศ (UNFCCC COP) ครั้้�งท่�  29  
มีีขอ้เรีียกร้้องให้้ลดก�รพ่ึ่�งพ�พลัังง�นฟอสƺลิ โดยเพิ่่�มก�รใช้้พลัังง�น
หมุุนเวีียนเป็็น 3 เท่่� ปรัับประสิิทǍิภ�พด้�นพลัังง�นเป็็น 2 เท่่� 
ภ�ยในปีี 2573 และกำำ�หนดให้้แต่่ละประเทศปรัับเป้้�หม�ย National  
Determined Contribution (NDC) ใหม่่ ท่�มุ่่�งเน้้นแผนก�รปล่่อย 
ก๊๊�ซเรือืนกระจกในภ�คส่ว่นต่่�งๆ รวมถึงอุุตส�หกรรมอ�ห�รให้ช้ัดัเจน 
ยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งส่ง่ผลต่อนโยบ�ยภ�ครัฐและเกิิดแรงขัับเคลื่่�อนในภ�คเอกชน
ในก�รเปล่�ยนผ่่�นไปสู่่�สังคมค�ร์์บอนต่ำำ�  

บริิษัทในฐ�นะหน่ึ่�งในผู้้�นำำ�ด้�นเกษตรอุุตส�หกรรมและอ�ห�รแบบ
ครบวงจรได้ตระหนัักและมีีก�รดำำ�เนิินก�รในก�รจััดก�รด้�นสภ�พ 
ภู้มิิอ�ก�ศผ่�่นก�รกำำ�หนดเป้้�หม�ยและม�ตรก�รเชิงิรุุกทั้้�งในระยะย�ว
และระยะสั้้�น เพื่่�อเปล่�ยนผ่�่นไปสู่่�ก�รปล่่อยก๊๊�ซเรือืนกระจกสุทุǍเิป็็นศู้นย์์  
และปรัับตััวให้้พร้้อมต่่อสถ�นก�รณ์ในปััจจุุบัันและอน�คต รวมถึงสร้�ง
คว�มยั่่�งยืืนให้แ้ก่่ระบบผลิิตอ�ห�รโลกในฐ�นะ “ครัวัของโลกท่�ยั่่�งยืืน” 

แนวทางการบริ�หารจัดการแนวทางการบริ�หารจัดการ
•	 การกำำ�หนดนโยบายและเปา้หมายการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจกสุทธิ 

เป็็นศูนย์์ (Net-zero) ภายในปีี 2593 ที่ี�สอดคล้้องตามหลััก
วิทยาศาสตร์์ของ Science-Based Targets initiative (SBTi)  
เพื่่�อสนับสนุนคว�มตกลงป�รีีส (Paris Agreement) ในก�รรัักษ�
ก�รเพิ่่�มขึ้้�นของอุุณหภู้มิิเฉล่�ยของโลกให้้ต่ำำ�กว่� 1.5 องศ�เซลเซีียส

•	 การประเมิินความเสี่ี�ยงและโอกาสของธุุรกิิจและเปิิดเผยข้้อมููล
การบริิหารจััดการด้้านการเปลี่ี�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศตาม
แนวทางของ Task Force on Climate-related Financial  
Disclosures (TCFD) เพื่่�อให้้นัักลงทุนุและผู้้�มีีส่ว่นได้เสีียท่�เกี่่�ยวขอ้ง
ได้ทร�บถึงศัักยภ�พของบริิษัทในก�รจััดก�รคว�มเสี่่�ยงและโอก�ส
จ�กก�รเปล่�ยนแปลงสภ�พภู้มิิอ�ก�ศ 

•	 การกำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินงานสู่่�การปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจก
สุทธิเป็็นศูนย์์ เพื่่�อบรรลุุเป้้�หม�ยก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกสุุทǍิ
เป็็นศู้นย์์ (Net-zero) 

•	 การสร้า้งการมีีส่ว่นร่ว่มกัับผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียในห่ว่งโซ่คุุ่ณค่่า เพื่่�อร่ว่ม
ขัับเคลื่่�อนในก�รลดก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกขอบเขตท่� 3 

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงานการดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน

การกำำ�หนดนโยบายและเป้้าหมายการกำำ�หนดนโยบายและเป้้าหมาย
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเป็็นศููนย์การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเป็็นศููนย์
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ภายในปีี 2593ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ภายในปีี 2593
ซีีพีีเอฟเป็็นบริิษัทผลิิตอ�ห�รบริิษัทแรกในโลก ท่�ได้รัับอนุุมััติทั้้�งเป้้�หม�ย 
ระยะสั้้�นและระยะย�ว สอดคล้องต�มม�ตรฐ�น Forest, Land and 
Agriculture (FLAG) ซึ่่�งเป็็นม�ตรฐ�นเฉพ�ะส�หรัับภ�คเกษตรและ
อ�ห�รจ�กองค์์กร Science Based Targets initiative (SBTi) เทีียบกัับ 
ปีีฐ�น 2563 บริิษัทตั้้�งเป้้�หม�ยลดก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจก ดัังนีี้� 

การปล่่อยก๊๊าซ
เรืือนกระจก

เป้้าหมาย
ระยะสั้้�น 
ปีี 2573

เป้้าหมาย
ระยะยาว 
ปีี 2593

ขอบเขตท่� 1 2 และ 3 
สำำ�หรัับ Non-FLAG ร้้อยละ 42 ร้้อยละ 90

ขอบเขตท่� 1 และ 3 
สำำ�หรัับ FLAG ร้้อยละ 30.3 ร้้อยละ 72

หมายเหตุุ :
1 IPCC, Climate Change 2023 Synthesis Report, 2023

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 84ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



•	 การใช้เทคโนโลยีีดิจิิทััลในการเพิ่่�มประสิิทธิภาพในการปǂิบัติัิงาน 
บริิษัทนำำ�เทคโนโลยีีดิจิิทััล ได้แก่่ AI, IoTs และระบบ Automation  
ม�ใช้้ในกระบวนก�รผลิิต ตั้้�งแต่่ก�รผลิิตอ�ห�รสัตว์ ก�รเลีี้�ยงสัตว์ 
และก�รผลิิตอ�ห�ร เพื่่�อควบคุุมก�รผลิิตให้้มีีประสิิทǍภิ�พ แม่่นยำำ� 
และส�ม�รถลดก�รใช้้ทรััพย�กรได้อีีกด้วย 

•	 การส่่งเสริิมพลัังงานสะอาดเพื่่�อการผลิิตที่ี�ยั่่�งยืืน ผ่่�นก�รนำำ�
นวััตกรรมและเทคโนโลยีีม�ใช้ใ้นกระบวนก�รผลิิต ก�รยกเลิิกก�รใช้้ 
ถ่่�นหิิน ก�รเพิ่่�มสัดส่่วนก�รใช้้พลัังง�นหมุุนเวีียน ก�รส่่งเสริิม 
ก�รใช้้รถบรรทุุกขัับเคลื่่�อนด้วยพลัังง�นไฟฟ้้�

•	 การใช้แพลตฟอร์์มก๊๊าซเรืือนกระจกสุทธิเป็็นศูนย์์อััจฉริิยะ 
รวบรวม ประมวล แสดงผลการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก เป็็น
ระบบข้อมู้ลท่�มีีคว�มแม่่นยำำ�และน่่�เชื่่�อถืือ ใช้้ในก�รบริิห�รจััดก�ร 
ก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกในห่่วงโซ่อุุ่ปท�นบนพื้้�นฐ�นของข้อมู้ล

พลัังงานชี�วมวลพลัังงานชี�วมวล    

4.06 เพตะจููล4.06 เพตะจููลii

บริิษัทใช้้วััสดุุเหลืือทิ้้�ง เช่่น เศษไม้้ ขี้ี�เลื้้� อย ซัังข้�วโพด เป็็นต้้น ม�ใช้้เป็็นเชื้้�อเพลิิงทดแทนถ่่�นหิิน 
ในหม้้อไอน้ำำ� ในปีี 2567 มีีกิจก�ร 10 ประเทศท่�ไม่่มีีก�รใช้้พลัังง�นจ�กถ่่�นหิิน ประกอบด้วย กิิจก�ร
ประเทศไทย เวีียดน�ม ส�ธ�รณรััฐจีีน (ไต้้หวััน) สหรััฐอเมริิก� กััมพู้ช� ม�เลเซีีย ล�ว อัังกฤษ เบลเยี่่�ยม 
และศรีีลังก�

พลัังงานก๊๊าซชี�วภาพพลัังงานก๊๊าซชี�วภาพ  
1.37 เพตะจููล1.37 เพตะจููลii

บริษัิทนำำ�มูลสตัว์และของเสีียม�ผลิิตก๊�ซชีีวภ�พและผลิิตเป็็นพลัังง�นใช้้ภ�ยในโรงง�นหรืือฟ�ร์์มเลีี้�ยงสัตว  
ในกิิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม สหรััฐอเมริิก� ฟิิลิิปปิินส์์ กััมพู้ช� และม�เลเซีีย

พลัังงานแสงอาทิิตย์พลัังงานแสงอาทิิตย์  
0.22 เพตะจููล0.22 เพตะจููลii

บริิษัทติดตั้้�งแผงโซล�ร์์เซลล์ทั้้�งบนหลัังค�โรงง�น ลอยน้ำำ� บนพื้้�น และหลัังค�ท่�จอดรถ ในกิิจก�ร
ประเทศไทย เวีียดน�ม ฟิิลิิปปิินส์์ กััมพู้ช� ม�เลเซีีย อิินเดีีย และตุุรกีี

การประเมิินความเส่ี่�ยงและโอกาสของธุรุกิจิการประเมิินความเส่ี่�ยงและโอกาสของธุรุกิจิ
ด้้านการเปล่�ยนแปลงสภาพภููู�มิอากาศ ด้้านการเปล่�ยนแปลงสภาพภููู�มิอากาศ 
ตามแนวทางของ Task Force on Climate-ตามแนวทางของ Task Force on Climate-
related Financial Disclosures (TCFD)related Financial Disclosures (TCFD)

ผลการดำำ�เนินิงานที่่�สำำ�คัญในปีี 2567ผลการดำำ�เนินิงานที่่�สำำ�คัญในปีี 2567

การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิ�ทััลในกระบวนการผลิิตการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิ�ทััลในกระบวนการผลิิต
ธุุรกิิจอ�ห�รสัตว์บกในประเทศไทยใช้ ้AI ควบคุมุระบบก�รผลิิตไอน้ำำ�ให้้
ส�ม�รถทำำ�ง�นร่ว่มกัันโดยอััตโนมัติักัับกระบวนก�รอััดเม็็ดอ�ห�รสตัว์  
ให้้ส�ม�รถผลิิตไอน้ำำ�ท่�มีีคุุณภ�พและปริิม�ณให้้ตรงกัับคว�มต้้องก�ร
ของกระบวนก�รผลิิต ส่่งผลให้้คุุณภ�พของอ�ห�รสัตว์ดีีขึ้้�น ต้้นทุุน
ก�รผลิิตลดลง และลดก�รใช้้พลัังง�นได้ร้้อยละ 21 ต่่อตัันอ�ห�รสตัว์

บริิษัทประเมิินคว�มเสี่่�ยงและโอก�สท่�เกี่่�ยวข้องจ�กก�รเปล่�ยนแปลง
สภ�พภู้มิิอ�ก�ศเพื่่�อให้้ก�รดำำ�เนิินธุุรกิิจสอดคล้องกัับสถ�นก�รณ์โลก 
ท่�เปล่�ยนแปลงไปอัันเนื่่�องม�จ�กก�รเปล่�ยนแปลงสภ�พภู้มิิอ�ก�ศ 
บริิษัทได้นำำ�แนวปǂิบััติก�รเปิิดเผยข้อมู้ลท�งก�รเงิินท่�เกี่่�ยวข้องกัับ
สภ�พภู้มิิอ�ก�ศหรืือ The Recommendations of the Task forces on  
Climate-related Financial Disclosure (TCFD) ม�เป็็นแนวท�ง 
ในก�รประเมิินคว�มเสี่่�ยงและโอก�ส อัันเนื่่�องม�จ�กก�รเปล่�ยนแปลง
สภ�พภู้มิิอ�ก�ศ รวมถึงเป็็นแนวท�งในก�รเปิิดเผยข้อมู้ลคว�มเสี่่�ยง 
จ�กสภ�พภูมิ้ิอ�ก�ศต่่อผู้้�ลงทุนุและผู้้�มีีส่ว่นเกี่่�ยวขอ้งเพื่่�อนำำ�ไปวิิเคร�ะห์์ 
คว�มส�ม�รถของบริิษัทในก�รรัับมืือกัับคว�มเสี่่�ยงจ�กสภ�พภู้มิิอ�ก�ศ 

การกำำ�หนดแนวทางสู่่�การปล่่อยการกำำ�หนดแนวทางสู่่�การปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเป็็นศููนย์ ก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเป็็นศููนย์ 
บริิษัทมุ่่�งมั่่�นท่�จะบรรลุุเป้้�หม�ยผ่่�นก�รปǂิบัั ติจริิงตลอดทั้้� ง
กระบวนก�รผลิิตและห่่วงโซ่่คุุณค่� รวมถึงคู่่�ค้�ธุุรกิิจและผู้้�บริิโภค  
โดยยุุทธศ�สตร์์หลัักมีีดังนีี้� 
•	 การตรวจสอบย้้อนกลัับของแหล่่งที่ี�มาของวััตถุดิิบหลัักว่่า

ปราศจากการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า บริิษัทตั้้�งเป้้�หม�ยในก�รจััดห�
วััตถุุดิิบหลัักจ�กแหล่่งท่�ปร�ศจ�กก�รตััดไม้้ทำำ�ล�ยป่่� และส�ม�รถ
ตรวจสอบย้้อนกลัับได้ด้วยแพลตฟอร์์มก๊๊�ซเรืือนกระจกสุุทǍิเป็็น
ศู้นย์์อััจฉริิยะ สำำ�หรัับข้�วโพดเลีี้�ยงสตัว์ ถั่่�วเหลืือง น้ำำ�มันป�ล์์ม และ 
มัันสำำ�ปะหลััง  

ปีี 2567ปีี 2567

ซี�พีีเอฟใช้้พลัังงานหมุุนเวี�ยนซี�พีีเอฟใช้้พลัังงานหมุุนเวี�ยน

30% (5.65 เพตะจููล)30% (5.65 เพตะจููล)ii
ของการใช้้พลังังานทั้้�งหมด

การใช้้พลัังงานหมุุนเวียนการใช้้พลัังงานหมุุนเวียน

ดููรายละเอีียดดููรายละเอีียด
CPF TCFD ReportCPF TCFD Report

สามารถดููนโยบาย แนวทางสู่่�การปล่่อยก๊๊าซสามารถดููนโยบาย แนวทางสู่่�การปล่่อยก๊๊าซ
เรืือนกระจกสุุทธิเป็็นศููนย์และผลการดำำ�เนิินงานเรืือนกระจกสุุทธิเป็็นศููนย์และผลการดำำ�เนิินงาน
ในเส้้นทางแห่่งความยั่่�งยืืนของซีพีีเอฟ ในเส้้นทางแห่่งความยั่่�งยืืนของซีพีีเอฟ 
“ความมุ่่�งมั่่�นสู่่�การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเป็็นศููนย์”  “ความมุ่่�งมั่่�นสู่่�การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเป็็นศููนย์”  

หมายเหตุุ :
i	 ข้อมููลครอบคลุุมกิจการทุกประเทศทีี่�มีีฐานการผลิิต ยกเว้นประเทศจีีนและรััสเƺีย

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 85ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/environment/climate_water_waste/climate_change_strategy/TCFD_TH_2024.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/environment/climate_water_waste/climate_change_strategy/TCFD_TH_2024.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/report/CPF_NetZero2024_TH
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/report/CPF_NetZero2024_TH
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/report/CPF_NetZero2024_TH
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/report/CPF_NetZero2024_TH


กิิจการประเทศอิ�นเดีียใช้้ไฟฟ้้าท่ี่�ผลิิตจาก 
พลัังงานลม ทดแทนไฟฟ้้าที่่�ผลิิตจากถ่่านหิิน 

กิิจการประเทศอิ�นเดีียและอัังกฤษ 
เปล่�ยนมาใช้้รถฟอร์คลิิฟต์ไฟฟ้้า 
แทนรถฟอร์คลิิฟต์ท่ี่�ใช้้เชื้้�อเพลิิงฟอสซิ�ล

กิิจการประเทศอัังกฤษเลิิกใช้้รถสัันดาปในรถของ
บริ�ษััท และเพิ่่�มจำำ�นวนรถไฟฟ้้าท่ี่�ใช้้ในบริ�ษััท

อาหารสััตว์รัักษ์โลกอาหารสััตว์รัักษ์โลก

สิินค้้าที่่�ได้้รัับการรัับรองฉลากคาร์บอนฯสิินค้้าที่่�ได้้รัับการรัับรองฉลากคาร์บอนฯ

ผลิิตภััณฑคาร์บอนต่ำำ� (Low-carbon Product) ผลิิตภััณฑคาร์บอนต่ำำ� (Low-carbon Product) 
บริิษัทให้้คว�มสำำ�คัญในก�รสร้�งสรรค์์ผลิิตภัณǆ์ค�ร์์บอนต่ำำ� (CPF Low-carbon Products) โดยประเมิินค�ร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ของผลิิตภัณǆ์ 
ตั้้�งแต่่ปีี 2552 ต�มหลัักก�รประเมิินวััฏจักรชีีวิตของผลิิตภัณǆ์ต�มม�ตรฐ�น ISO 14040 ISO 14044 และ ISO 14067 และได้รัับก�รรัับรอง 
ฉล�กผลิิตภัณǆ์กัับองค์์ก�รบริิห�รจััดก�รก๊๊�ซเรืือนกระจก (อบก.)  

บริิษัทพัฒน�อ�ห�รสุุกรและไก่่ไข่่ท่�ส�ม�รถลดปริิม�ณไนโตรเจน 
ส่ว่นเกิินในสิ่่�งขัับถ่่�ย โดยก�รปรัับสมดุลุชนิดของแหล่่งโปรตีีนร่ว่มกัับ 
ก�รคััดเลืือกเอนไซม์ (Enzyme) ท่�เหม�ะสมกัับสัตว์ในแต่่ละช่่วงวััย 
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทǍภิ�พในก�รย่อ่ยอ�ห�รท่�สตัว์กิินเข้�ไป ส่ง่ผลต่อก�ร
เติบโตและคว�มแข็็งแรงของสัตว์ท่�เพิ่่�มขึ้้�น และช่ว่ยลดก�รใช้้วััตถุุดิิบ
อ�ห�รสัตว์ เช่่น ปล�ป่่นและก�กถั่่�วเหลืืองท่�ม�กเกิินคว�มต้้องก�ร
ของสัตว์ซึ่่�งกำำ�จัดออกม�ในรู้ปมู้ลสัตว์ ทั้้�งยัังช่่วยในก�รลดกลิ่่�นและ
ก๊๊�ซเรืือนกระจกท่�เกิิดจ�กมู้ลสตัว์ได้อีีกด้วย  

    การลดปริ�มาณไนโตรเจนส่่วนเกิิน

ผลิิตภัณฑคาร์บอนต่ำำ�สามารถลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้กว่่า 1,560,439 ตััน CO2 เทีียบเท่่าii

20-30%  20-30%  จากมูลสุกุร

12-13%  12-13%  จากมูลไก่�ไข่�

ฉลากคาร์บอนฟุตุพริ้้�นท์

896 ผลิิตภัณฑ896 ผลิิตภัณฑ

ฉลากลดโลกร้อน

88 ผลิิตภััณฑ88 ผลิิตภััณฑ

ฉลากคาร์บอนนิวิทรัลั

2 ผลิิตภััณฑ2 ผลิิตภััณฑ

อาหาร 

ส่ตว์บก
อาหาร 

ส่ตว์นำ�� สุกุร ไก่่ เป็ด ไข่ไก่่ กุ้้ง้ ซอส ขนม 

สต่ว์เลี�ยง
ผลิติภ่ณฑ์

นม
อาหาร

สำำ�เร็็จรูปู

671 21 34 34 23 25 20 8 37 10 13

อาหาร
ส่ตว์บก สุุกร ไก่่ เป็ด ไข่ไก่่ กุ้้ง้

33 21 3 7 23 1

ไข่ไก่่สดปลอดสาร Cage free 
ตรายููฟาร์์ม ขนาดบรรจุุ 4 ฟอง

ไข่ไก่่สดปลอดสาร Cage free 
ตรายููฟาร์์ม ขนาดบรรจุุ 10 ฟอง

เป้้าหมายปีี 2575เป้้าหมายปีี 2575 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567
ร้้อยละ 40ร้้อยละ 40
ของรายได้้มาจากผลิิตภัณั«สีเีขี�ยวi

ร้้อยละ 56 ร้้อยละ 56  (121,236 ล้้านบาท)
ของรายได้้มาจากผลิิตภัณั«สีีเขี�ยว

อาหารไก่่ไข่่ : ประเทศไทย เวี�ยดนาม ฟิิลิิปปิินส์ กมัพูชูา 
มาเลเซี�ย และลาว

อาหารสุกุร : ประเทศไทย เวี�ยดนาม รััสเซี�ย ฟิิลิิปปิินส์ 
กัมพูชูา มาเลเซี�ย และลาว หมายเหตุุ :

i	 ผลิิตภัณǆ์สีีเขีียวครอบคลุุมสิินค้้าทั้้�งหมดของบริิǠัทที่�ได้้รัับการรัับรองฉลากคาร์์บอนǔุตพริ้้�นท์์ ฉลากลดโลกร้้อน และฉลากคาร์์บอนนิิวทรัลซึ่ึ�งได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียน 
โดยองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรื้อนกระจก (องค์์การมหาชน)

ii	 ข้อมููลครอบคลุุมสิินค้้า 5 กลุ่่่ม ได้้แก่่ อาหารไก่่เนื้้�อ อาหารสุุกรขุุน ไก่่เนื้้�อ เป็็ดเนื้้�อ และสุุกร ปริิมาณการลดการปล่่อยก๊๊าซเรื้อนกระจกจากผลิิตภัณǆ์คาร์์บอนต่ำำ�คำำ�นวณจากน้ำำ�หนััก
ผลิิตภัณǆ์ทีี่�ได้้รัับฉลากคาร์์บอนǔตุพริ้้�นท์์ (CFP) หรื้อฉลากลดโลกร้้อน (CFR) จากองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรื้อนกระจก (องค์์การมหาชน) หรื้อ อบก. คููณกัับปริิมาณการลดการ
ปล่่อยก๊๊าซเรื้อนกระจกของผลิิตภัณǆ์เทีียบกัับค่่าคาร์์บอนǔตุพริ้้�นท์์เฉลีี่�ยของประเทศไทยหรื้อเทีียบกัับค่่าคาร์์บอนǔุตพริ้้�นท์์ของปีีฐาน (Base year)

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 86ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



จุุดใดท่�มีีก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกสู้ง รวมถึงแสดงข้อมู้ลด้�น 
สิ่่�งแวดล้อมอื่่�นๆ ได้แก่่ พลัังง�น น้ำำ� ของเสีีย และบรรจุุภััณǆ์ ซึ่่�งทำำ�ให้้ 
ข้อมู้ลมีีคว�มโปร่่งใสและส�ม�รถตรวจสอบได้ โดยปีี 2567 ได้ริิเริ่่�ม
ใช้้ในกิิจก�รประเทศไทย และมีีแผนขย�ยก�รใช้้ง�นไปสู่่�กิจก�ร 
ต่่�งประเทศในปีี 2568 

การสร้้างความตระหนัักรู้้�ภายในองค์กรการสร้้างความตระหนัักรู้้�ภายในองค์กร
บริิษัทจัดทำำ�หลัักสู้ตรอบรมออนไลน์สำำ�หรัับพนัักง�นปััจจุุบัันและ
พนัักง�นใหม่่ เพื่่�อสร้�งคว�มรู้้�คว�มเข้�ใจเกี่่�ยวกับคว�มรู้้�พื้้�นฐ�น 
และเส้้นท�งก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกสุุทǍิเป็็นศู้นย์์ของซีีพีีเอฟ  
นอกจ�กนีี้�  ยัั ง เผยแพร่่สื่่� อประช�สัมพัันธ์์ ใ ห้้คว�มรู้้� เกี่่� ยวกับ 
ก�รเปล่�ยนแปลงสภ�พภู้มิิอ�ก�ศและแนวท�งก�รดำำ�เนิินง�น 
เพื่่�อมุ่่�งสู่่�เป้้�หม�ยปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกสุุทǍิเป็็นศู้นย์์ผ่่�นอีีเมล์์ 
ให้้กัับพนัักง�นทุุกคน

การมีีส่วนร่่วมกับผู้้�มีีส่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่า การมีีส่วนร่่วมกับผู้้�มีีส่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่า 

โครงการแก๊๊สดีี สู่่�ชุมชน โครงการแก๊๊สดีี สู่่�ชุมชน 
ฟ�ร์์มสุุกรภ�ยใต้้โครงก�รส่่งเสริิม (Contract Farming) ในกิิจก�ร 
ประเทศไทย บำำ�บััดน้ำำ�เสีียภ�ยในฟ�ร์์มด้วยระบบก๊๊�ซชีีวภ�พ และ 
ส่่งต่่อก๊๊�ซชีีวภ�พท่�ผลิิตได้ผ่่�นท่่อลำำ�เลีียงให้้กัับชุมชนข้�งเคียง 
ใช้้รวมกว่� 30 ครััวเรืือน ลดค่�ใช้้จ่่�ยค่่�แก๊๊สหุงต้้มของชุมชนกว่� 
320,000 บ�ทต่อปีี

ลดค่่าใช้้จ่่ายค่่าแก๊๊สหุุงต้้ม 
ของชุุมชนกว่่า

320,000 บาทต่อปีี320,000 บาทต่อปีี

ในปีี 2567 ผลิิตภัณǆ์อ�ห�รสำำ�เร็็จรู้ปในกลุ่่�มไทยคิิวป์ (Thai Cube)  
แบรนด์์ “คิิทเช่น่จอย” 9   ร�ยก�ร ได้รัับก�รรัับรองฉล�กค�ร์์บอนฟุตุพริ้้�นท์์  
จ�กองค์์ก�รบริิห�รจััดก�รก๊๊�ซเรืือนกระจก (อบก.) ซึ่่�งผลิิตภัณǆ์นีี้� 
มีีจำำ�หน่่�ยในประเทศสหภ�พยุุโรป นอกจ�กนี้ี� บรรจุุภััณǆ์กระด�ษ 
ของกลุ่่�มผลิิตภัณǆ์นีี้�ทั้้�งหมดได้รัับรองต�มม�ตรฐ�นก�รจััดก�รป่่�ไม้้ 
อย่่�งยั่่�งยืืนจ�ก “องค์์กรจััดก�รด้�นป่่�ไม้้” (Forest Stewardship 
Council) หรืือ FSC อีีกด้วย

แพลตฟอร์มก๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเป็็นศููนย์อััจฉริ�ยะ แพลตฟอร์มก๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเป็็นศููนย์อััจฉริ�ยะ 
(Net-Zero Intelligence Platform)(Net-Zero Intelligence Platform)
บริิษัทสร้�งคว�มเชื่่� อมั่่�นในก�รขัับเคลื่่� อนองค์์กรไปสู่่�ก�รบรรลุุ 
เป้้�หม�ยก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกเป็็นศู้นย์์ด้วยก�รเป็็นองค์์กรท่�
ขัับเคลื่่�อนด้วยข้อมู้ล (Data-Driven Organization) โดยร่่วมกัับ SAP 
พััฒน�ก�รเก็็บข้อมู้ลก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกตลอดห่วงโซ่่อุุปท�น
ตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ�หรืือแหล่่งท่�ม�วััตถุดิิบจ�กฟ�ร์์มเพ�ะปลู้กไปจนถึงก�ร
ผลิิตเป็็นอ�ห�รท่�ปล�ยท�ง โดยใช้้แพลตฟอร์์มก๊๊�ซเรืือนกระจก 
สุุทǍิเป็็นศู้นย์์อััจฉริิยะ เพื่่�อติดต�มก�รปล่่อยก๊๊�ซเรืือนกระจกแบบ 
End-To-End ซ่ึ่�งส�ม�รถคำำ�นวณค�ร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร 
ได้ในทุุกขั้้�นตอนในห่่วงโซ่่อุุปท�น และส�ม�รถตรวจสอบได้ว่� 

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 87ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



การจัดการของเสีียและเศรษฐกิิจหมุุนเวียนการจัดการของเสีียและเศรษฐกิิจหมุุนเวียน
เป้้าหมายปีี 2573เป้้าหมายปีี 2573 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

ลดของเสียีจากกระบวนการผลิติที่่ถู่กนำำ�ไป·ังกลบ 

และเผาให้้ เป็็นศููนย์ เป็็นศููนย์ 

ลดปรมิาณขยะอาหารในกระบวนการดำำ�เนินิธุรุกิจิ 

ของบรÃัิทให้้ เป็็นศููนย์เป็็นศููนย์ ii ii

100%100%
ของบรรจุภุัณั«พลาสติิกสำำ�หรัับบรรจุอุาหารที่่น่ำำ�มาใช้้
จะต้้องสามารถนำำ�กลับัมาใช้้ซ้ำำ� หรืือนำำ�มาใช้้ใหม่� หรือื
สามารถย่�อยสลายได้้

ของเสีียที่่ถู่กนำำ�ไป·ังกลบและเผา
40,968 ตััน 40,968 ตััน (กิิจการประเทศไทยและต่�างประเทศ) i

ปรมิาณขยะอาหารในกระบวนการดำำ�เนิินธุรุกิจ 

ของบรÃัิท 143,224 ตััน143,224 ตัน (กิจิการประเทศไทย) ii

82.43% 82.43% 
ของบรรจุภัุัณ«พลาสติิกสำำ�หรับับรรจุอาหารที่่น่ำำ�มาใช้้
จะต้้องสามารถนำำ�กลับมาใช้้ซ้ำำ� หรือืนำำ�มาใช้้ใหม่� หรือื
สามารถย่�อยสลายได้้ iii

หมายเหตุุ : 
i 	 กิจการต่่างประเทศ ครอบคลุุมกิจการทุกประเทศทีี่�มีีฐานการผลิิต ยกเว้นประเทศจีีนและรััสเƺีย 
ii	 ขยะอาหารในกระบวนการดำำ�เนิินǍุรกิจปััจจุุบัันรายงานภายใต้้ขอบเขตกิจการประเทศไทย ซึ่ึ�งตาม The Food Loss and Waste 

Accounting and Reporting Standard ครอบคลุุม 1. การสููญเสีียอาหาร (Food Loss) จากกระบวนการผลิิตและแปรรููป และ  
2. ขยะอาหาร (Food Waste)  จากศููนย์์กระจายสิินค้้าและร้้านอาหาร 

iii	ร้ ้อยละของบรรจุุภัณǆ์พลาสติิกสำำ�หรัับบรรจุุอาหารทีี่�นำำ�มาใช้้จะต้้องสามารถนำำ�กลับมาใช้้ซ้ำำ�ได้้ หรื้อนำำ�มารีีไซเคิิลได้้ หรื้อสามารถ
ย่่อยสลายได้้ ไม่่รวมบรรจุุภัณǆ์พลาสติิกประเภทพลาสติิกผสม (Multi-materials) และ Alufoil ครอบคลุุมกิจการประเทศไทย 
เวีียดนาม รััสเƺีย ฟิิลิิปปิินส์์ มาเลเƺีย ตุุรกีี ลาว และเบลเยีี่�ยม

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 88ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



ธุุรกิิจเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารแบบครบวงจรธุุรกิิจเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารแบบครบวงจร
เกี่่ย่วข้้องกับการแปรรูปทรััพยากรในรููปแบบต่�างๆ จากเกี่่ย่วข้้องกับการแปรรูปทรััพยากรในรููปแบบต่�างๆ จาก
วััตถุุดิิบอาหารสััตว์ สู่่�เนื้้�อสััตว์และอาหาร เพ้่อสร้้างวััตถุุดิิบอาหารสััตว์ สู่่�เนื้้�อสััตว์และอาหาร เพ่้อสร้้าง
มููลค่�าเพิ่่่ม อย่�างไรก็ตาม ทรััพยากรบางส่�วนที่่่ไม่�ถูกนำำ�มููลค่�าเพิ่่่ม อย่�างไรก็ตาม ทรััพยากรบางส่�วนที่่่ไม่�ถูกนำำ�
ไปใช้้ประโยชน์อาจส่�งผลเสีียต่�อสิ่่่งแวดล้้อมหากไม่�ได้้ไปใช้้ประโยชน์อาจส่�งผลเสีียต่�อสิ่่่งแวดล้้อมหากไม่�ได้้
รับัการกำำ�จัดอย่�างเหมาะสม นอกจากกระบวนการผลิิต รับัการกำำ�จัดอย่�างเหมาะสม นอกจากกระบวนการผลิิต 
บรรจุุภััณ«อาหารหลัังการบริโภคก็็เป็็นอี�กส่�วนหนึ่่่ง บรรจุุภััณ«อาหารหลัังการบริโภคก็็เป็็นอี�กส่�วนหนึ่่่ง 

ที่่ท่ำำ�ให้้เกิิดผลกระทบต่�อระบบนิิเวศ ซึ่่ง่จำำ�เป็็นต้้องได้้รับั ที่่ท่ำำ�ให้้เกิิดผลกระทบต่�อระบบนิิเวศ ซึ่่ง่จำำ�เป็็นต้้องได้้รับั 

การจััดการอย่�างมีีส่�วนร่�วมกับผู้้�มีีส่�วนได้้เสีียทุุกฝ่่ายการจััดการอย่�างมีีส่�วนร่�วมกับผู้้�มีีส่�วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย

ด้วยคว�มตระหนัักถึงคว�มท้้�ท�ยดัังกล่่�วและโอก�สท่�สำำ�คัญ 
ของธุุรกิิจเกษตรอุุตส�หกรรมและอ�ห�ร บริิษัทจึึงให้้คว�มสำำ�คัญ 
กัับแนวคิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) ท่�มุ่่�งเน้้นบริิห�ร
จััดก�รทรััพย�กรให้้เกิิดคว�มคุ้้�มค่่�ม�กท่�สุุด ตั้้�งแต่่ก�รออกแบบ
ผลิิตภัณǆ์ ลดก�รเกิิดของเสีีย มุ่่�งมั่่�นนำำ�หมุุนเวีียนทรััพย�กรในระบบ 
ก�รผลิิตกลัับม�ใช้้ใหม่่ให้้เกิิดประโยชน์์สู้งสุุด สอดคล้องต�ม  
Bioeconomy, Circular  Economy  and Green Economy หรืือ  
BCG Model ของประเทศไทย รวมถึงติดต�มควบคุุมก�รกำำ�จัดของเสีีย 
ให้้เป็็นไปต�มข้อกำำ�หนดกฎหม�ย พร้้อมมีีส่่วนร่่วมกัับภ�คีเครือข่่�ย
และผู้้�มีีส่่วนได้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่� ทั้้�งคู่่�ค้� ลู้กค้้� และพัันธมิตร  
เพื่่�อขย�ยผลสำำ�เร็็จด้�นก�รจััดก�รของเสีียอย่่�งต่่อเนื่่�องและส่่งเสริม
ก�รเปล่�ยนผ่่�นไปสู่่�สังคมค�ร์์บอนต่ำำ� 

แนวทางการบริ�หารจัดการแนวทางการบริ�หารจัดการ
•	 การกำำ�หนดนโยบายและแนวทางปǂิบััติิ เพื่่� อเป็็นทิิศท�งก�ร 

ดำำ�เนิินง�นในก�รจััดก�รของเสีียและส่่งเสริมเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 
ทั้้�งในก�รดำำ�เนิินง�นของบริิษัทและคู่่�ค้�

•	 การใช้แนวคิ ดเศรษฐกิิ จหมุุนเวีียนตลอดห่่วงโซ่่ คุุณค่่า  
เพิ่่�มประสิิทǍิภ�พก�รใช้้ทรัพย�กรเพื่่� อลดก�รเกิิดของเสีีย 
ตั้้�งแต่่กระบวนก�รออกแบบ ก�รผลิิต ขนส่่งและจััดจำำ�หน่่�ย 
และก�รจััดก�รหลัังก�รบริิโภค โดยมุ่่�งเน้้นก�รนำำ�ของเสีียกลัับ 
ม�ใช้้ประโยชน์ให้้ได้ม�กท่�สุุด 

•	 การสร้้างความตระหนัักรู้้� เพื่่� อสร้้�งคว�มเข้�ใจและเกิิดก�ร 
เปล่�ยนแปลงพฤติกรรมของบุุคล�กรภ�ยในองค์์กร ก่่อนส่ง่ต่่อไปยังั
บุุคล�กรในห่่วงโซ่อุุ่ปท�นและผู้้�บริิโภค 

•	 การสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือ โดยทำำ�ง�นร่่วมกัับหน่่วยง�น 
ภ�ครัฐั ภ�คธุรกิิจ องค์์กรอิิสระ และผู้้�มีีส่วนได้เสีียต่่�งๆ เพื่่�อส่ง่เสริมิ
ก�รจััดก�รต�มหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนภ�ยในสถ�นประกอบก�ร 
และยกระดัับก�รจััดก�รขยะอ�ห�รและบรรจุุภััณǆ์ 

การดำำ�เนิินการและผลการดำำ�เนิินงานการดำำ�เนิินการและผลการดำำ�เนิินงาน
การกำำ�หนดนโยบายและแนวทางปฏิบััติิการกำำ�หนดนโยบายและแนวทางปฏิบััติิ
บริิษัทมุ่่�งมั่่�นพััฒน�ประสิิทǍิภ�พก�รผลิิตเพื่่�อลดก�รเกิิดของเสีีย 
ในระหว่�งกระบวนก�รดำำ�เนิินง�นให้้ม�กท่�สุุดผ่�นระบบก�รจััดก�ร
คุุณภ�พและสิ่่�งแวดล้อม เช่่น ISO 9001, ISO 14001, แนวคิด Lean 
Six Sigma รวมถึงข้อกำำ�หนดม�ตรฐ�นท�งเทคนิคต�ม CPF SHE&En 
Standard ภ�ยใต้้นโยบ�ยคว�มปลอดภัย อ�ชีีวอน�มััย สิ่่�งแวดล้อม
และพลัังง�น (CPF SHE&En Policy) ซึ่่�งถูก้ปรัับใช้้ต�มคว�มเหม�ะสม 
ทั้้�งในธุุรกิิจอ�ห�รสัตว์ ก�รเลีี้�ยงสัตว์และแปรรู้ป และก�รผลิิตอ�ห�ร 
นอกจ�กนีี้�ของเสีียท่�เกิิดขึ้้�นจ�กก�รผลิิตยังถู้กนำำ�ไปใช้้ประโยชน์ 
ให้้ม�กท่�สุดุ เพื่่�อลดค่�ใช้้จ่่�ยและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม โดยขยะท่� 
ส่่งกำำ�จัดจะถู้กดำำ�เนิินก�รโดยผู้้�รัับกำำ�จัดท่�ได้รัับอนุุญ�ตต�มกฎหม�ย 

ซึ่่�งได้รัับก�รตรวจสอบต�มกระบวนก�รจััดซื้้�อจััดจ้�งของบริิษัท บริิษัท
มีีก�รติดต�มปริิม�ณขยะท่�เกิิดขึ้้�นรวมถึงก�รนำำ�ไปใช้้ประโยชน์และ
ส่่งกำำ�จัดอย่่�งเป็็นระบบต�มม�ตรฐ�นท�งเทคนิิคใน CPF SHE&En 
Standard รวมถึงมีีก�รประเมิินปริิม�ณขยะอ�ห�รผ่่�นก�รวิิเคร�ะห์์
สดัส่ว่นขยะ (Waste Composition Analysis) นอกจ�กนีี้� ยัังได้กำำ�หนด
นโยบ�ยและแนวท�งปǂิบััติด้�นบรรจุุภััณǆ์ท่�ยั่่�งยืืน เพื่่�อใช้้ทรััพย�กร
ในก�รผลิิตบรรจุุภััณǆ์อย่่�งคุ้้�มค่่� และลดปัญห�ขยะจ�กบรรจุุภััณǆ์  
โดยเฉพ�ะอย่�่งยิ่่�งขยะพล�สติก และนโยบ�ยด้�นก�รจััดห�อย่�่งยั่่�งยืนื 
และแนวปǂิบััติสำำ�หรัับคู่่�ค้�ธุุรกิิจ เพื่่�อส่่งเสริิมให้้คู่่�ค้�บริิห�รจััดก�ร
ทรััพย�กรอย่�่งมีีประสิิทǍภิ�พและลดมลภ�วะต่่อสิ่่�งแวดล้อม

นโยบายความปลอดภััย อาชีีวอนามััย  นโยบายความปลอดภััย อาชีีวอนามััย  
สิ่่�งแวดล้้อมและพลัังงาน (CPF SHE&En Policy) สิ่่�งแวดล้้อมและพลัังงาน (CPF SHE&En Policy) 

นโยบายและแนวทางปฏบิััติิ นโยบายและแนวทางปฏบิััติิ 
ด้้านบรรจุุภััณฑที่่�ยั่่�งยืืนด้้านบรรจุุภััณฑที่่�ยั่่�งยืืน

นโยบายด้้านการจัดหาอย่่างยั่่�งยืืน นโยบายด้้านการจัดหาอย่่างยั่่�งยืืน 
และแนวปฏบิััติิสำำ�หรัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจและแนวปฏบิััติิสำำ�หรัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจ

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 89ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/SHE_En_policy_th.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/SHE_En_policy_th.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/packaging_policy_th.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/packaging_policy_th.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/sourcing_policy.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/sourcing_policy.pdf


การใช้้หลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวียนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าการใช้้หลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวียนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

บริิษัทติดต�มก�รไหลเวีียนของทรัพย�กรท่�มีีคว�มสำำ�คัญต่่อบริิษัทในสองส่่วน ได้แก่่ วััสดุบรรจุุภััณǆ์ รวมถึงก�รสู้ญเสีียอ�ห�รและขยะอ�ห�ร เพื่่�อ
ใช้้ประกอบก�รว�งม�ตรก�รลดผลกระทบด้�นสิ่่�งแวดล้อมและต่่อยอดโอก�สในก�รเปล่�ยนผ่่�นสู่่�ระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน โดยมีีปริิม�ณก�รไหล
เวีียนของทรััพย�กร ดัังนีี้�

หมายเหตุุ : 
วััสดุุบรรจุุภัณǆ์เป็็นวััสดุุหมุุนเวีียน (Renewable Materials) 22,213 ตััน และเป็็นวััสดุุไม่่หมุุนเวีียน (Renewable Materials) 21,714 ตััน
i	 การสููญเสีียอาหาร (Food Loss) หมายถึึง ส่่วนทีี่�ไม่่สามารถรับัประทานได้้ (Inedible) และถููกนำำ�ไปใช้ป้ระโยชน์ด้์้านอื่่�นๆ นอกเหนือ้จากการบริโิภคโดยมนุษุย์ หรือ้ถููกกำำ�จัด (Discarded)  

ปััจจุุบัันขอบเขตการรายงานครอบคลุุมกลุ่่่มผลิิตภัณǆ์เนื้้�อหมููสด หมููแปรรููป เนื้้�อไก่่สด เนื้้�อเป็็ดสด ไข่่ไก่่ กุ้้�งสด กุ้้�งแปรรููป ผลิิตภัณǆ์อาหารสำำ�เร็็จรููป ผลิิตภัณǆ์แปรรููปไข่่และขนมปััง
ii	 ข้อมููลขยะอาหาร (Food Waste) ประมาณจากการวิิเคราะห์์สััดส่่วนขยะ (Waste Composition Analysis) โดยนำำ�ความเข้มข้นของปริิมาณขยะอาหารต่่อหน่่วยรายได้้ในพื้้�นทีี่�เก็็บข้อมููล

ตััวอย่่างคููณกัับรายได้้ ซึึ่�งพื้้�นทีี่�ตััวอย่่างประกอบด้้วยพื้้�นทีี่�ดำำ�เนิินงานของǍุรกิจเชสเตอร์์ 8 แห่่ง และฟู้้้ดเวิิลด์์ 5 แห่่ง โดยขอบเขตการรายงานครอบคลุุมเฉพาะพื้้�นทีี่�ดำำ�เนิินงานของ
บริิǠัทไม่่รวมแฟรนไชส์์และผู้้�เช่่าพื้้�นทีี่� ข้อมููลǍุรกิจเชสเตอร์์ไม่่รวมร้้านอาหารแบรนด์์อื่่�นๆ ได้้แก่่ ตะหลิิว และ Crow bubble น้ำำ�หนัักขยะอาหารดัังกล่่าวไม่่รวมของเหลวที่�เป็็นน้ำำ� เช่่น 
เครื่่�องดื่่�มและน้ำำ�แกงต่่างๆ น้ำำ�หนัักขยะอาหารทีี่�แสดงยัังรวมถึึงศููนย์์กระจายสิินค้้า 5 แห่่ง ซึ่ึ�งเป็็นปริิมาณขยะอาหารทีี่�วััดจากวิธีีการชั่่�งน้ำำ�หนัักโดยตรง (Direct Weighting)

iii 	 ข้อมููลอาหารส่่วนเกิน (Food Surplus) รวบรวมจากโครงการนำำ�ร่่องอาหารส่่วนเกินของǍุรกิจการค้้าภายในประเทศ (CPF Trading) ในศููนย์์กระจายสิินค้้า 5 แห่่ง ซึ่ึ�งบริิจาคให้้กัับชุุมชน
ผ่่านโครงการ Circular Meal มื้้�อนี้้�เปลีี่�ยนโลก

การไหลเวียนของวััสดุุบรรจุุภััณฑ การสููญเสีียอาหาร และขยะอาหารในธุุรกิิจของซีพีีเอฟ (กิิจการประเทศไทย)การไหลเวียนของวััสดุุบรรจุุภััณฑ การสููญเสีียอาหาร และขยะอาหารในธุุรกิิจของซีพีีเอฟ (กิิจการประเทศไทย)

การผลิิตอาหารสัตัว์

การเลี้้�ยงสััตว์และแปรรูปู  
และการผลิติอาหาร

ช่่องทางจำำ�หน่่ายอาหารและร้้านอาหาร

กิิจกรรมปััจจัยนำำ�เข้้า ปััจจัยนำำ�ออก

ปริ�มาณขยะอาหาร 1,479 ตันั ii

นำำ�ไปใช้้ประโยชน์ 742 ตัน
นำำ�ไปกำำ�จัดโดยการ·ังกลบ 737 ตันั
ปริ�มาณอาหารส่่วนเกิิน 16 ตันั iii

  บรรจุุภััณฑอาหาร

โลหะ 125 ตัน    วััสดุรุี�ไซเคิลิ ร้้อยละ 100

แก้้ว 91.9 ตัน    วััสดุุรี�ไซเคิิล ร้้อยละ 6

พลาสติกิ 20,670 ตัน    วััสดุุรี�ไซเคิลิ ร้้อยละ 7

กระดาษ 22,213 ตันั    วัสัดุุรี�ไซเคิิล ร้้อยละ 80

  บรรจุภัุัณฑอาหาร

โลหะ 125 ตัน
แก้้ว 919 ตัน
พลาสติกิ 19,862 ตันั
กระดาษ 22,172 ตันั

ปริ�มาณการสููญเสีียอาหาร 141,745 ตัน i

นำำ�ไปใช้้ประโยชน์ได้้ 126,217 ตัน
ไม่�สามารถนำำ�ไปใช้้ประโยชน์ได้้ 15,527 ตัน

บริิษัทมุ่่�งมั่่�นให้้เกิิดก�รใช้้ทรััพย�กรอย่่�งมีีคุณค่�ม�กท่�สุุดโดย
นำำ�หลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนม�ประยุุกต์์ใช้้ในกระบวนก�รต่่�งๆ 
ตลอดห่วงโซ่คุุ่ณค่� 

การผลิติ

การบริ�โภค

การกำำ�จดั

การออกแบบ •	 ลดปริิม�ณวัสดุุบรรจุุภััณǆ์โดย
คงคุุณสมบััติเดิิม

•	   ออกแบบบรรจุุภััณǆ์เพื่่�อให้้ง่่�ย
ต่่อก�รรีีไซเคิิล

•	   บรรจุุภััณǆ์ใช้้วััสดุย่อ่ยสล�ยได้
•	   บรรจุุภััณǆ์ใช้้วััสดุรีีไซเคิิล

•	 ลดก�รสูญ้เสีียระหว่�งก�รเลีี้�ยง
สัตว์ของบริิษัท และในคู่่�ค้�

•	   ก�รลดก�รสู้ญเสีียอ�ห�ร
•	 นำำ�ผลพลอยได้ไปใช้้ประโยชน์

อื่่�นๆ แทนก�รฝังกลบ

•	 ลดก�รใช้้บรรจุุภััณǆ์หรืือใช้้บรรจุุ
ภััณǆ์ท่�ใช้้ซ้ำำ�ได้

•	 ลดก�รสู้ญเสีียระหว่�งก�รจััดเก็็บ
และขนส่ง่

•	   บริิห�รสิินค้้�คงคลังเพื่่�อลดก�ร
เกิิดขยะอ�ห�ร

•	   บริิจ�คอ�ห�รผ่่�นโครงก�รมื้้�อนีี้�
เปล่�ยนโลก

•	 นำำ�ไปทำำ�อ�ห�รสัตว์หรืือหมัักปุ๋๋�ย
แทนก�รฝังกลบ

•	 รณรงค์์ไม่่ท�นเหลืือ

•	 ใช้้วััสดุรีีไซเคิิลหลัังผ่่�นก�รใช้้
ของผู้้�บริิโภคในบรรจุุภััณǆ์

•	 ส่่งเสริมก�รแยกขยะเพื่่�อนำำ�ไป
ใช้้ประโยชน์

·ังกลบ/เผาทำำ�ลาย·ังกลบ/เผาทำำ�ลาย

หมายเหตุุ :
แผนผัังครอบคลุุมทั้้�งǍุรกิจอาหารสััตว์ การจำำ�หน่่ายลููกพัันธุ์์�สััตว์ อาหาร และร้้านอาหาร

การขนส่่ง 
และจัดจำำ�หน่่ายนำำ�กลับัไป 

ใช้้ประโยชน์อื่่�นๆ

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 90ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



บรรจุุภััณฑบรรจุุภััณฑ
บริิษัทตระหนัักถึงคว�มสำำ�คัญของบรรจุุภััณǆ์ท่�ช่่วยปกป้้องและรัักษ�คุุณภ�พและคว�มปลอดภัยของ
ผลิิตภัณǆ์ ขณะเดีียวกันยัังคำำ�นึึงถึงผลกระทบด้�นสิ่่�งแวดล้อมอัันเกิิดจ�กทรัพย�กรท่�นำำ�ม�ใช้้ในก�รผลิิต
บรรจุุภััณǆ์ไปจนถึงก�รแปรเปล่�ยนเป็็นขยะในท่�สุุด บริิษัทจึึงมุ่่�งมั่่�น วิิจััยและพััฒน�ก�รออกแบบและก�ร
จััดก�รบรรจุุภััณǆ์อย่�่งยั่่�งยืนืบนพื้้�นฐ�นแนวคิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนตลอดห่ว่งโซ่คุุ่ณค่� เพื่่�อใช้ท้รัพัย�กรใน
ก�รผลิิตบรรจุุภััณǆ์ให้้เกิิดประโยชน์สูง้สุดุ ลดปัญห�ขยะจ�กบรรจุุภััณǆ์ ควบคู่่�ไปกัับก�รส่ง่เสริมิก�รใช้วั้ัสดุุ
ท่�ช่ว่ยลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมภ�ยใต้้นโยบ�ยและแนวปǂิบััติด้�นบรรจุุภััณǆ์ท่�ยั่่�งยืืน

กรอบการบริ�หารจัดการบรรจุุภััณฑ กรอบการบริ�หารจัดการบรรจุุภััณฑ 

การผลิิต การบริโิภค การจััดการหลัังการบริโิภค

ส่ง่เสริมก�รวิิจััยและพััฒน�
นวััตกรรม บรรจุุภััณǆ์ท่�ยั่่�งยืืน
และเป็็นท�งเลืือกใหม่่ ตั้้�งแต่่
ต้้นท�งก�รผลิิตร่ว่มกัับคู่่�ค้�

ธุุรกิิจท่�ผลิิตบรรจุุภััณǆ์

ยกเลิิกก�รใช้้พล�สติก 
แบบใช้้ครั้้�งเดีียวทิ้้�งในร้้�นอ�ห�ร

ของบริิษัท

สนับสนุนก�รนำำ�บรรจุุภััณǆ์ท่�ใช้้
แล้้วกลัับม�ใช้้ประโยชน์ใหม่่

การผลิิต การผลิิต 

ธุุรกิิจอาหารสััตว์์

ใช้้ Bulk Feed Tank บรรจุุอ�ห�รสัตว์แทนกระสอบพล�สติก ลดก�รใช้ก้ระสอบ
พล�สติกในกิิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม ส�ธ�รณรัฐจีีน (ไต้้หวััน) รััสเซีีย
ฟิิลิิปปิินส์์ กััมพู้ช� ม�เลเซีีย อิินเดีีย ตุุรกีี และล�ว

ธุุรกิิจการเลี้้�ยงสััตว์์

ใช้้ Q-Pass Tank บรรจุุลู้กพัันธุ์์�กุ้้�งแทนกล่่องโฟมเพื่่� อขนส่่งไปยัังลู้กค้้�  
ซ่ึ่�งส�ม�รถนำำ�ม�ล้้�งƵ�่เชื้้�อและใช้้ซ้ำำ�ได้ ต่่อม� Q-Pass Tank ถู้กนำำ�ม�ต่่อยอด 
ในก�รพััฒน�เพื่่�อตอบสนองคว�มต้้องก�รของลู้กค้้� ให้้ส�ม�รถขนส่ง่ได้ต�ม
คว�มเหม�ะสมของแต่่ละพื้้�นท่�ในกิิจก�รประเทศไทย เวีียดน�ม ฟิิลิิปปิินส์์ 
ม�เลเซีีย และอิินเดีีย 

ธุุรกิิจแปรรููปเนื้้�อสััตว์และธุุรกิิจอาหารธุุรกิิจแปรรููปเนื้้�อสััตว์และธุุรกิิจอาหาร
หน่ว่ยง�นวิิจััยและพัฒัน�บรรจุุภััณǆ์ของซีีพีีเอฟร่ว่มกัับคู่่�ค้�ผู้้�ผลิิตบรรจุุภััณǆ์พัฒัน�และออกแบบบรรจุุภััณǆ์ 
ท�งเลืือกใหม่่ ในขณะท่�ยัังคงรัักษ�คุุณสมบััติและประสิิทǍิภ�พในก�รปกป้้องผลิิตภัณǆ์ให้้ปลอดภัยและ 
คงคุุณค่�อ�ห�รต�มหลัักโภชน�ก�รไว้้อย่่�งสมบู้รณ์ด้วย โดยตั้้�งแต่่ปีี 2563 บริิษัทตั้้�งเป้้�หม�ยในก�รลด 
ก�รใช้้กระด�ษและพล�สติกในบรรจุุภััณǆ์อ�ห�รสะสมรวม 1,000 ตััน ภ�ยในปีี 2568

ลดการใช้และออกแบบใหม่ ่(Reduce and Redesign) 
ลดคว�มหน�ของวััสดุุและออกแบบโครงสร้้�งของบรรจุุภััณǆ์เพื่่�อลดก�รใช้้วััสดุุ
•	กิ จก�รประเทศไทยร่ว่มกัับบริษัิท SCGC และ ผู้้�ผลิิตบรรจุุภััณǆ์ เพื่่�อพัฒัน�ถุงุ HDPE ให้ม้ีีคว�มแข็ง็แรง 

ม�กขึ้้�น ทนต่่อก�รทิ่่�มทะลุุ และเหม�ะสมกัับก�รใช้้ง�น โดยส�ม�รถลดก�รใช้้พล�สติกลงร้้อยละ 26
•	กิ จก�รประเทศไทยออกแบบถ�ดใหม่่สำำ�หรับัผลิิตภัณǆ์ Chicken Rib ส�ม�รถลดก�รใช้้พล�สติกลงร้อ้ยละ 17

นำำ�ไปรีีไซเคิิลได้้ (Recyclable)
เปล่�ยนจ�กใช้้พล�สติกหล�ยชนิดซึ่�งนำำ�ไปรีีไซเคิิลย�กเป็็นพล�สติกชนิดเดีียวเพื่่�อง่่�ยต่่อก�รนำำ�ไปรีีไซเคิิล
•	กิ จก�รประเทศไทยเปล่�ยนถุุงบรรจุุอ�ห�รแช่่เย็็นและอุ่่�นร้้อนได้ในไมโครเวฟเป็็นพล�สติกชนิิดเดีียว

ประเภท PP
•	กิ จก�รประเทศไทยเปล่�ยนถุุงบรรจุุอ�ห�รแช่แ่ข็็งเป็็นพล�สติกชนิดเดีียวประเภท LDPE

กลยุุทธ์การออกแบบบรรจุุภััณฑอาหารกลยุุทธ์การออกแบบบรรจุุภััณฑอาหาร

ก�อน
ถาดพลาสติก

น�ำหน่ก 12 กร่ม

หลัง
ถาดพลาสติก

น�ำหน่ก 10 กร่ม

ลดลง
17%

ลด
การใช้พลาสติกลง

 26%

MicrowaveChilled FrozenChilled

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 91ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/packaging_policy_th.pdf


นำำ�วัสดุุรีีไซเคิิลมาใช้ (Recycled Material)
กิิจก�รประเทศไทยนำำ�วัสดุุรีีไซเคิิลม�ใช้้เป็็นส่ว่นประกอบโดยต้้องสอดคล้องต�มกฎหม�ยและ 
ข้อกำำ�หนดของแต่่ละประเทศเพื่่�อลดก�รใช้้พล�สติกใหม่่
•	กิ จก�รประเทศไทย ร่่วมกัับบริิษัท PTTGC และผู้้�ผลิิตบรรจุุภััณǆ์ เพื่่�อพััฒน�ถ�ดไข่่พล�สติก PET 

รีีไซเคิิล 100% สำำ�หรัับบรรจุุไข่ไ่ก่่สดและแปรรู้ป โดยมีีสัดส่ว่นพล�สติก PET รีีไซเคิิลหลัังก�รบริิโภค 
(Post-Consumer Recycled: PCR) 55% และพล�สติกเหลืือทิ้้�งจ�กก�รผลิิต (Post- Industrial  
Recycling: PIR) 45% ซ่ึ่�งได้ร�งวััลผู้้�ชนะเลิิศสู้งสุุด (Supreme Winner) ประเภทเหรีียญทอง Gold 
Award ในกลุ่่�มบรรจุุภััณǆ์สำำ�หรัับอ�ห�รและเครื่่�องดื่่�ม จ�กก�รประกวดออกแบบผลิิตภัณǆ์พล�สติก 
“The 5th  Thailand Plastics Awards 2024”

•	กิ จก�รประเทศไทย ใช้้กระด�ษรีีไซเคิิล 100% สำำ�หรัับถ�ดไข่ไ่ก่่ม�ตั้้�งแต่่ปีี 2563

100% RECYCLED PLASTIC

    

100% RECYCLED  PAPER

นำำ�นวััตกรรมวััสดุุมาใช้ (Innovative Material)
คััดเลืือกนวััตกรรมของบรรจุุภััณǆ์ท่�เหม�ะสมกัับผลิิตภัณǆ์และลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม
•	กิ จก�รประเทศไทย ร่ว่มกัับบริิษัท PTTGC และผู้้�ผลิิตบรรจุุภััณǆ์ เพื่่�อพััฒน�ถ�ดพล�สติกชีีวภ�พท่�มีี

คว�มใส โดยผลิิตจ�กกรดโพลีีแลคติก (Polylactic Acid: PLA) ท่�ม�จ�กข้�วโพด ส�ม�รถย่อยสล�ยได้
ท�งชีีวภ�พ สำำ�หรัับถ�ดบรรจุุเนื้้�อหมู้สดและไก่่สดท่�ข�ยในซุุปเปอร์์ม�ร์์เก็็ตตั้้�งแต่่ปีี 2558

ยกเลิิกการใช้พลาสติกประเภทใช้ครั้้�งเดีียวทิ้้�ง

ร้้�นอ�ห�ร “เชสเตอร์์” ใช้้จ�นเมล�มีีน ช้้อน-
ส้้อม-มีีดสเตนเลส ตลอดจนแก้้วน้ำำ�โดยไม่่ใช้้
พล�สติกประเภทใช้้ครั้้�งเดีียวทิ้้�ง (Single-Use 
Plastic) ภ�ยในร้้�นกว่� 200 ส�ข�ทั่่�วประเทศ

ร้้�นห้้�ด�วในกิิจก�รประเทศไทย กััมพู้ช� 
เวีียดน�ม และล�ว ใช้้ถุุงกระด�ษบรรจุุไก่่ทอด
แทนถุุงพล�สติก และในกิิจก�รประเทศไทยเป็็น
ธุุรกิิจแฟรนไชส์แบรนด์์แรกของไทยท่�เปล่�ยน
ฝ�บัักเก็็ตพล�สติกม�ใช้้เป็็นฝ�กระด�ษท่�ได้
ม�ตรฐ�น FSC

การบริ�โภค การบริ�โภค 

2567256625652564

672
808

1,079

พลาสตกิ
กระดาษ

หน่วย: ตัน

เป้าหมายปี 2568
ลดลง 1,000 ตนั

912

1,330

1,009

1,413

889

การลดปริ�มาณพลาสติิกและกระดาษในบรรจุุภััณฑอาหาร (กิิจการประเทศไทย)การลดปริ�มาณพลาสติิกและกระดาษในบรรจุุภััณฑอาหาร (กิิจการประเทศไทย)

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 92ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



ปริ�มาณการใช้้พลาสติิกในบรรจุุภััณฑสำำ�หรัับอาหาร ปริ�มาณการใช้้พลาสติิกในบรรจุุภััณฑสำำ�หรัับอาหาร 

ปริมาณพลาสติิกทั้้�งหมด 27,106 ตัันปริมาณพลาสติิกทั้้�งหมด 27,106 ตััน

0.12% 
นำำ�กลัับม�ใช้้ซ้ำำ�ได้

82.20%
นำำ�กลัับม�รีีไซเคิิลได้ i

0.11%
ย่อ่ยสล�ยได้

17.57%
ย�กต่่อก�รนำำ�กลัับ 

ม�ใช้้ใหม่่

จากของเสีียสู่่�ทรััพยากร จากของเสีียสู่่�ทรััพยากร 
ตลอดห่ว่งโซ่ก่�รดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งในธุุรกิิจอ�ห�รสตัว์ ธุุรกิิจเลีี้�ยงสัตว์และแปรรู้ป รวมถึงธุุรกิิจอ�ห�ร บริษัิทมีี
ก�รใช้้ทรัพัย�กรและเกิิดของเสีีย แบ่ง่ออกได้เป็็นขยะทั่่�วไปและขยะอัันตร�ย จััดเป็็นขยะทั่่�วไป ส่ว่นหน่ึ่�งของ
ขยะทั่่�วไปบริิษัทได้นำำ�ไปใช้้ประโยชน์ในรู้ปแบบต่่�งๆ เช่น่ ก�รเปล่�ยนของเสีียเป็็นพลัังง�น ก�รทำำ�เป็็นอ�ห�ร
สตัว์ ก�รทำำ�ปุ๋๋�ยหรืือวััสดุุปรัับปรุุงดิิน และก�รหมุุนเวีียนวััสดุุกลัับม�ใช้้ใหม่่ ต�มบริิบทของธุุรกิิจ

บริิษัทมีีแนวคิดท่�หล�กหล�ยในก�รนำำ�ของเสีียจ�กก�รผลิิตและบริิโภคม�ใช้้ประโยชน์อื่่�นๆ ให้้เกิิดคุุณค่�
ม�กท่�สุุดในห่่วงโซ่คุุ่ณค่� อ�ทิิ

การเปลี่ี�ยนของเสีียเป็น็พลัังงาน
•	 ก�รผลิิตก๊�ซชีีวภ�พจ�กมู้ลสัตว์
•	 ก�รผลิิตไบโอดีีเซลจ�กน้ำำ�มันพืืชใช้้แล้้ว
•	 ก�รนำำ�วัสดุอิินทรีีย์เหลืือใช้้ม�เผ�ให้้คว�มร้้อนหรืือผลิิตไฟฟ้้�สำำ�หรัับใช้้ 

ในกระบวนก�รผลิิต เช่น่ แกลบ ไม้้ย�งพ�ร� กะล�ป�ล์์ม เปลืือกเม็็ดมะม่ว่งหิิมพ�นต์์

การทำำ�เป็น็อาหารสััตว์์
•	 ก�รนำำ�ซ�กไก่่ ขนไก่่ เครื่่�องในสัตว์ จ�กกระบวนก�รแปรรู้ปนำำ�กลัับม�ใช้้ใหม่่ 

ในกระบวนก�รผลิิตอ�ห�รสตัว์ นอกจ�กนีี้�ยัังมีีก�รนำำ�ขยะอ�ห�รจ�กร้้�นอ�ห�ร
และศู้นย์์กระจ�ยสิินค้้�ไปเป็็นอ�ห�รสัตว์ให้้กัับเกษตรกรทั่่�วไปอีีกด้วย

การทำำ�ปุ๋๋�ยหรือืวััสดุุปรับัปรุงดิิน
•	 ก�รนำำ�วัสดุุเหลืือใช้้จ�กฟ�ร์์มเลีี้�ยงสัตว์ เช่่น มู้ลสัตว์ วััสดุุปู้พื้้�นโรงเรืือนเลีี้�ยงไก่่ 

เปลืือกไข่ ่ส่ง่ต่่อให้้ชุมชนใกล้้เคียงใช้้ประโยชน์

การหมุุนเวีียนวััสดุุกลัับมาใช้ใหม่่
•	 บรรจุุภััณǆ์ถ�ดไข่ท่่�ม�จ�กพล�สติกรีีไซเคิิล 100% (PCR 55% และ PIR 45%)
•	 บรรจุุภััณǆ์ท่�ทำำ�จ�กกระด�ษรีีไซเคิิล 100% ในสิินค้้�ไข่ไ่ก่่ ท่�ม�จ�กก�รเลีี้�ยงแบบ

ปล่่อยอิิสระในโรงเรืือน (Cage Free) และถ�ดไข่ไ่ก่่สด 30 ฟอง
•	 พล�สติกฟิิล์์ม 2 ชั้้�นท่�เป็็นชนิดเดีียวกัน (Mono Plastic) ทำำ�ให้้รีีไซเคิิลได้

PET

PP

Alufoil

PVC

พลาสติิกผสม (Multi-materials)

HDPE

PS

LDPE

PLA

9.05%9.05%

32.12%32.12%

0.17%0.17%

0.61%0.61%

17.40%17.40%

16.20%16.20%

1.10%1.10%

23.24%23.24%

0.11%0.11%

ถาดไข่�ถาดไข่�

ถาด ถ้้วย ฝาปิิดถาด ถ้้วย ฝาปิิด

ซองพลาสติิก ซองพลาสติิก 
ผสมอลููฟอยล์ผสมอลููฟอยล์

ฟิิล์มฟิิล์ม

ฟิิล์ม ซอง ถุุงฟิิล์ม ซอง ถุุง

ขวดและฝาขวดและฝา

กล�องโฟมกล�องโฟม

ถุุงถุุง

ถาดใสถาดใส

หมายเหตุุ :
i	สั ัดส่่วนพลาสติิกที่�สามารถนำำ�กลับมารีีไซเคิิลได้้ ไม่่รวมข้อมููลพลาสติิกประเภทพลาสติิกผสม และ AluFoil ครอบคลุุมกิจการ

ประเทศไทย เวีียดนาม รััสเƺีย ฟิิลิิปปิินส์์ มาเลเƺีย ตุุรกีี ลาว และเบลเยีี่�ยม

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 93ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



ก�รนำำ�นวััตกรรมก�รตััดแต่่งแบบพิเิศษม�ใช้กั้ับผลพลอยได้จ�กก�ร
ผลิิตเนื้้�อไก่่เพื่่�อให้้เกิิดก�รใช้ป้ระโยชน์ส์ูง้สุดุ ได้เป็็นผลิิตภัณǆ์ฮ�ร�มิิ 
เนื้้�อไก่่ส่ว่นท้้องตััดแต่่งพิิเศษท่�มีีลักษณะเฉพ�ะ ทั้้�งนุ่่�ม ฉ่ำำ� เด้ง หนึึบ 
4 สัมผััสในคำำ�เดีียว โดยเป็็นชิ้้�นส่ว่นท่�เป็็นท่�ชื่่�นชอบและห�ย�กของ
ช�วญี่่�ปุ่่�น เนื่่�องจ�กไก่่ 1 ตััวมีีเพีียง 2 ชิ้้�นเท่่�นั้้�น 

นำำ�เนื้้� อไก่่ส่่วนหลัังม�ตััดแต่่งพิิเศษและแปรรู้ปเป็็นผลิิตภัณǆ์  
(Chicken Rib) ส�ม�รถเพิ่่�มปริิม�ณอ�ห�รท่�บริิโภคได้ 1,236 ตััน
ต่่อปีี 

การจัดการการสููญเสีียอาหารและขยะอาหาร (Food Loss & Waste)การจัดการการสููญเสีียอาหารและขยะอาหาร (Food Loss & Waste)
บริิษัทจัดทำำ�ข้อมู้ลก�รสู้ญเสีียอ�ห�ร (Food Loss) ต�มแนวท�งก�รเก็็บข้อมู้ลขององค์์ก�รอ�ห�รและ
ก�รเกษตรแห่่งสหประช�ช�ติ (FAO) ทั้้�งในเชิิงปริิม�ณ คุณุภ�พ และเศรษฐศ�สตร์ตั้้�งแต่่ปีี 2563 เพื่่�อประเมิิน
ก�รสู้ญเสีียอ�ห�รและห�ม�ตรก�รลดก�รสู้ญเสีียตลอดห่วงโซ่่คุุณค่� ปััจจุุบัันครอบคลุมก�รดำำ�เนิินง�นใน
ธุุรกิิจสุุกร ไก่่เนื้้�อ เป็็ดเนื้้�อ ไก่่ไข่่ สัตว์น้ำำ� อ�ห�รสำำ�เร็็จรู้ป และแปรรู้ปไข่่และขนมปััง โดยเก็็บรวบรวมและ
วิิเคร�ะห์์ปริิม�ณก�รสู้ญเสีียอ�ห�รในแต่่ละกิิจกรรมตลอดห่วงโซ่่คุุณค่�ของบริิษัท เพื่่�อห�จุุดวิกฤตของ
ก�รสู้ญเสีียอ�ห�ร (Hotspot) นำำ�ไปสู่่�ก�รจััดทำำ�โครงก�รป้้องกัันและลดก�รสู้ญเสีียอ�ห�ร เช่่น ก�รเพิ่่�ม
ประสิิทǍภิ�พก�รผลิิตเนื้้�อสุุกร ก�รเพิ่่�มประสิทิǍภิ�พก�รผลิิตเลืือดก้อน และก�รปรัับปรุุงสู้ตรแผ่่นแป้้งเกี๊๊�ยว
เพื่่�อลดปริิม�ณก�รสู้ญเสีียอ�ห�รระหว่�งผลิิต นอกจ�กนีี้� ซีีพีีเอฟได้มีีก�รส่่งเสริิมให้้ผู้้�ส่่งมอบ (Supplier)  
เก็็บรวบรวมขอ้มู้ลก�รสู้ญเสีียอ�ห�ร (Food loss) เพื่่�อส่ง่เสริมิให้้เกิิดก�รลดปริมิ�ณของเสีียจ�กกระบวนก�ร
ผลิิตตลอดห่วงโซ่อุุ่ปท�น เช่น่ โรงง�นจ้้�งชำำ�แหละสุุกร ฟ�ร์์มเลีี้�ยงกุ้้�งเกษตรกร และฟ�ร์์มเลีี้�ยงเป็็ด เป็็นต้้น 

อีีกทั้้�ง บริิษัทยัังได้สร้้�งมู้ลค่�เพิ่่�มโดยสร้้�งเป็็นผลิิตภัณǆ์ใหม่่ เช่น่

นอกจ�กนีี้� ชิ้้�นส่ว่นเนื้้�อไก่่ท่�เหลืือจ�กกระบวนก�รตััดแต่่งยังัส�ม�รถพัฒน�เป็็นผลิิตภัณǆ์ของท�นเล่่นสำำ�หรับั
สุุนััขและแมว รวมถึงนำำ�ผลิิตภัณǆ์พลอยได้ส่่วนท่�ไม่่บริิโภคจ�กกระบวนก�รผลิิต เช่่น กระดู้ก เปลืือกกุ้้�ง  
ขนไก่่ เศษเลืือดไก่่ และไข่ไ่ก่่ท่�เสีียห�ยจ�กธุุรกิิจเนื้้�อไก่่และไข่ไ่ก่่ ม�ใช้ป้ระโยชน์โ์ดยทำำ�อ�ห�รสตัว์และแปรรู้ป
เป็็นวััตถุุดิิบอ�ห�รสัตว์ (ยกเว้้นไม่่นำำ�ไปเลีี้�ยงสัตว์ปีีกเพื่่�อเป็็นไปต�มหลัักสวัสดิภ�พสัตว์) สำำ�หรัับน้ำำ�ทิ้้�งท่�มีี 
ของเสีียจ�กกระบวนก�รปะปนอยู่่� เช่่น น้ำำ�เลืือด และไขมันจะเข้�สู่่�ระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีียแบบก๊๊�ซชีีวภ�พ  
เพื่่�อผลิิตพลัังง�นสำำ�หรัับใช้้เป็็นเชื้้�อเพลิิงในกระบวนก�รผลิิต

ด้�นก�รจััดก�รขยะอ�ห�รท่�เกิิดขึ้้�นจ�กก�รบริิโภค บริิษัทดำำ�เนิินก�รเก็็บรวบรวมข้อมู้ลต�มข้อกำำ�หนดของ 
Food Loss & Waste Protocol (FLW Protocol) ครอบคลุมศู้นย์์กระจ�ยสิินค้้�และธุุรกิิจร้้�นอ�ห�รในกิิจก�ร
ประเทศไทย เพื่่�อห�แนวท�งในก�รลดขยะอ�ห�ร ส่ง่เสริมิก�รแปรรู้ปเพื่่�อนํํ�ม�ใช้ใ้ห้้เกิิดประโยชน์สูง้สุุด ลดก�ร 
ทิ้้�งขยะสู่่�หลุุมฝังกลบ รวมไปถึงก�รสร้้�งคว�มตระหนัักให้้แก่่ผู้้�บริิโภค

ปริ�มาณการสููญเสีียอาหารและขยะอาหารในปีี 2567 (กิิจการประเทศไทย)ปริ�มาณการสููญเสีียอาหารและขยะอาหารในปีี 2567 (กิิจการประเทศไทย)

นำำ�ไปใช้ประโยชน์ 
89% นำำ�ไปกำำ�จัด

  11%

รวม 143,224 ตัน่ 

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 94ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



โครงการ “Circular Meal มื้้�อนี้้�เปล่�ยนโลก” ปีท่ี่� 4 ในกิิจการประเทศไทยโครงการ “Circular Meal มื้้�อนี้้�เปล่�ยนโลก” ปีท่ี่� 4 ในกิิจการประเทศไทย

บริิษัทส่่งมอบอ�ห�รส่่วนเกิิน (Surplus Food) ให้้กัับกลุ่่�มเปร�ะบ�งต่่�งๆ เช่่น ผู้้�มีีร�ยได้น้้อย เด็็ก  
ผู้้�สูงอ�ยุุ และผู้้�พิก�ร โดยร่่วมกัับมู้ลนิǍิสโกล�ร์์ส ออฟ ซััสทีีแนนซ์์ (มู้ลนิǍิ SOS ส�ข�ประเทศไทย)  
ส่่งอ�ห�รพร้้อมท�นแช่่เย็็นและแช่่แข็็งจ�กศู้นย์์กระจ�ยสิินค้้�บ�งน้ำำ�เปรีี้�ยว จัังหวััดฉะเชิิงเทร� ศู้นย์์
กระจ�ยสิินค้้�มห�ชััย จัังหวััดสมุทรสงคร�ม และ ศู้นย์์กระจ�ยสิินค้้� จัังหวััดสุุร�ษฎร์์ธ�นีี ลำำ�พูน 
ขอนแก่่น โดยในปีี 2567 มีีก�รส่่งมอบอ�ห�รพร้้อมรัับประท�น อร่่อย สะอ�ดปลอดภัยไปแล้้วกว่� 
71,752 มื้้�อ ช่ว่ยลดขยะอ�ห�รได้รวม 17 ตััน และลดปล่่อยก๊๊�ซเรือืนกระจก 43 ตัันค�ร์บ์อนไดออกไซด์
เทีียบเท่่� หรืือเท่่�ก�รปลู้กต้้นไม้้กว่� 5,000 ต้้น 

ปริ�มาณอาหารส่่วนเกิินท่ี่�นำำ�ไปใช้้ 
ประโยชน์เพื่่�อการบริ�โภครวม

17 17 ตันั

ปริ�มาณการสููญเสีียอาหารและขยะอาหารในปีี 2567 (กิิจการประเทศไทย)ปริ�มาณการสููญเสีียอาหารและขยะอาหารในปีี 2567 (กิิจการประเทศไทย)ii  
หน่�วย : ตัันหน่�วย : ตััน

การการ
เก็็บเก็็บ
เกี่่�ยวเกี่่�ยว

การการ
ขนส่่งขนส่่ง การผลิิตการผลิิต การจัดการจัด

เก็็บเก็็บ

การขนส่่งการขนส่่ง
และ และ 

จดัจำำ�หน่่าย จดัจำำ�หน่่าย iiii

การประกอบ การประกอบ 
อาหารและ อาหารและ 
การบริ�โภค การบริ�โภค 
ของลููกค้้า ของลููกค้้า 

ภายในร้้านอาหารภายในร้้านอาหารiiiiii

รวมรวม

ปริิม�ณท่�
เกิิดขึ้้�น

179 321 140,445 800 0.8 1,478 143,224

ปริิม�ณท่�
นำำ�ไปใช้้
ประโยชน์

-  305   125,215 697 0.4 741 126,959

ปริิม�ณ
ท่�นำำ�ไป
กำำ�จัด

179 16  15,230  103   0.4 737 16,265

หมายเหตุุ: 
อ้้างอิิงตาม FLW Standard การสููญเสีียอาหารของบริิǠัทครอบคลุุมการเก็็บเกีี่�ยว การขนส่่ง การผลิิต และการจััดเก็็บ ในส่่วนขยะอาหาร
ครอบคลุุม การขนส่่งและจััดจำำ�หน่่าย และการประกอบอาหารและการบริิโภคของลููกค้าภายในร้้านอาหาร 
i 	 ข้อมููลปริิมาณการสููญเสีียอาหารครอบคลุุมกลุ่่่มผลิิตภัณǆ์ 9 กลุ่่่ม ได้้แก่่ เนื้้�อหมููสด หมููแปรรููป เนื้้�อไก่่สด เนื้้�อเป็็ดสด ไข่่ไก่่ กุ้้�งสด  

กุ้้�งแปรรููป ผลิิตภัณǆ์อาหารสำำ�เร็็จรููป ผลิิตภัณǆ์แปรรููปไข่่และขนมปััง โดยไม่่รวมพื้้�นทีี่�ดำำ�เนิินงานดัังนี้้� โรงงานแปรรููปสััตว์น้ำำ�ระโนด 
(จัังหวััดสงขลา) โรงงานแปรรููปจากน้ำำ� (สุุราษฎร์์ธานีี) โรงงานชำำ�แหละไก่่ 5 แห่่ง ในจัังหวััดมหาสารคาม ร้้อยเอ็็ด ศรีีสะเกษ สงขลา 
และลำำ�ปาง และโรงงานอาหารสำำ�เร็็จรููปวัังน้้อย จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา 

ii 	 ข้อมููลขยะอาหารในการขนส่่งและจััดจำำ�หน่่ายเป็็นข้อมููลจากศููนย์์กระจายสิินค้้า 5 แห่่ง (ศููนย์์กระจายสิินค้้าบางน้ำำ�เปรี้้�ยว ฉะเชิิงเทรา 
ศููนย์์กระจายสิินค้้ามหาชััย สมุุทรสงคราม และ ศููนย์์กระจายสิินค้้า จัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี ลำำ�พููน ขอนแก่่น)

iii 	 ข้อมููลขยะอาหาร (Food Waste) ในการประกอบอาหารและการบริิโภคของลููกค้าภายในร้้านอาหารประมาณจากการวิิเคราะห์์
สััดส่่วนขยะ (Waste Composition Analysis) โดยนำำ�ความเข้มข้นของปริิมาณขยะอาหารต่่อหน่่วยรายได้้ในพื้้�นทีี่�เก็็บข้อมููลตััวอย่่าง
คููณกัับรายได้้ โดยน้ำำ�หนัักขยะอาหารดัังกล่่าวไม่่รวมของเหลวที่�เป็็นน้ำำ� เช่่น เครื่่�องดื่่�มและน้ำำ�แกงต่่างๆ ซึึ่�งพื้้�นทีี่�ตััวอย่่างประกอบด้้วย
พื้้�นทีี่�ดำำ�เนิินงานของǍุรกิจเชสเตอร์์ 8 แห่่ง และฟู้้้ดเวิิลด์์ 5 แห่่ง โดยขอบเขตการรายงานครอบคลุุมเฉพาะพื้้�นทีี่�ดำำ�เนิินงานของ 
ƺีพีีเอฟไม่่รวมแฟรนไชส์์และผู้้�เช่่าพื้้�นทีี่� ข้อมููลǍุรกิจเชสเตอร์์ไม่่รวมร้้านอาหารแบรนด์์อื่่�นๆ ได้้แก่่ ตะหลิิว และ Crown bubble

การสร้้างความตระหนัักรู้้�การสร้้างความตระหนัักรู้้�

ในปีี 2567 บริิษัทได้สร้้�งคว�มตระหนัักรู้้�เรื่่�องเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน ก�รจััดก�รของเสีีย และบรรจุุภััณǆ์  
ผ่่�นก�รอบรมพนัักง�นในหลัักสู้ตรคว�มรู้้�พื้้�นฐ�นด้�นคว�มยั่่�งยืืนและสร้้�งคว�มตระหนัักรู้้�ผ่่�น ESG-Talk 
ก�รทำำ�ดีีเพื่่�อสังคมในแบบซีีพีีเอฟ ทั้้�งในรู้ปแบบ Live และ e-learning ซึ่่�งครอบคลุุมเรื่่�องก�รลดก�รสู้ญเสีีย
อ�ห�รและใช้้ทรััพย�กรอย่�่งเกิิดประโยชน์สู้งสุุด 

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 95ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



การใช้้ประโยชน์จากการสููญเสีียอาหาร (Food Loss) การใช้้ประโยชน์จากการสููญเสีียอาหาร (Food Loss) 
ร่่วมกับัคู่่�ค้าร่่วมกับัคู่่�ค้า
•	 การผลิิตน้ำำ�โปรตีีนปลาเข้้มข้้น กลุ่่�มธุุรกิิจอ�ห�รสัตว์น้ำำ�

ประเทศไทย ร่่วมกัับพัันธมิตรผู้้�ผลิิตวัตถุุดิิบปล�ป่่นท่�ได้รัับ 
ก�รรัับรองม�ตรฐ�น MarinTrust (Standard for Responsible  
Supply of Marine Ingredients) นำำ�น้ำำ�เสีีย (Stick Water) จ�ก
กระบวนก�รผลิิตปล�ป่่นหลัังผ่่�นกระบวนก�รแยกน้ำำ�มัน
ปล�ท่�เดิิมปล่่อยสู่่�ระบบบำำ�บัดน้ำำ�เสีีย ม�พััฒน�เป็็นวััตถุดิิบ
น้ำำ�โปรตีีนปล�เข้มข้น (Fish Soluble) ท่�มีีคุุณค่� โภชน�ก�ร
สู้งสำำ�หรัับผลิิตอ�ห�รสัตว์ โดยใช้้คว�มร้้อนเหลืือทิ้้�งจ�ก
กระบวนก�รอบแห้้งปล�ป่่น

	

•	 เศษเลืือดไก่่ที่ี�เดิิมปล่อยทิ้้�งลงสู่่�บ่อ่บำำ�บัดมาถููกนำำ�มาแปรรููป
เป็็นเลืือดไก่่ป่่นด้วยเทคโนโลยีีก�รผลิิตระบบปิิดท่�ทัันสมัย
ร่ว่มกัับบริิษัท เอส.พีี.ฟิิงเกอร์์ฮััท จำำ�กัด ส�ม�รถทดแทนก�ร
ใช้้เลืือดไก่่ป่่นนำำ�เข้�จ�กต่่�งประเทศ

•	 ก า ร พัั ฒ น า วัั ต ถุ ดิิ บ อ า ห า ร สัั ต ว์์ โ ด ย ก า ร เ พิ่่� ม มูู ล ค่่ า
ผลพลอยได้้ (เช่น่ หััวไก่่ ไส้้ไก่่ กระดูก้ไก่่) โดยก�รวิิจััยและพััฒน�
ร่่วมกัับบริิษัท บ้้�นบึึงปล�ป่่น จำำ�กัด โดยใช้้เอนไซม์ในก�ร 
ปรัับเปล่�ยนและเพิ่่�มคุุณค่�เศษเหลืือดัังกล่่�วให้้เหม�ะสม
และเกิิดประโยชน์สู้งสุุดในก�รนำำ�ม�เป็็นวััตถุุดิิบอ�ห�รสัตว์

โครงการเก็็บกลับับรรจุุภัณัฑในกิิจการประเทศเวยีดนาม โครงการเก็็บกลับับรรจุุภัณัฑในกิิจการประเทศเวียดนาม 
Take Back Program in VietnamTake Back Program in Vietnam
ในปีี 2024 กิิจก�รประเทศเวีียดน�มได้เข้�ร่่วมเป็็นสม�ชิิก 
Packaging Recycling Organization Vietnam (PRO Vietnam)  
เวีียดน�ม ซึ่่�งเป็็นองค์์กรพัันธมิตรก�รรีีไซเคิิลบรรจุุภััณǆ์  
เน้้นย้ำำ�ถึงคว�มมุ่่�งมั่่�นในก�รรัับผิิดชอบบรรจุุภััณǆ์ของผู้้�ผลิิต และ
คว�มพย�ย�มในก�รลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมผ่่�นก�รร่่วมมืือ 
กัับบริิษัทชั้้�นนำำ�เพื่่�อส่่งเสริิมเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน โดยได้ริิเริ่่�ม 
โครงก�รลดก�รใช้้พล�สติกในสถ�นประกอบก�ร รวมถึงมีีส่ว่นร่ว่ม 
ในก�รสร้�งคว�มตระหนัักรู้้�ในสังคมเกี่่�ยวกับก�รรีีไซเคิิลบรรจุุภััณǆ์  
และก�รนำำ�เสนอบรรจุุภััณǆ์ท่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อมในง�น 
วัันครบรอบปีีท่�  5  ขององค์์กร PRO Vietnam โดยในปีี 
2024 องค์์กร PRO Vietnam ส�ม�รถรีีไซเคิิลบรรจุุภััณǆ์ได้
ประม�ณ 1,135 ตัันจ�ก กิิจก�รประเทศเวีียดน�ม โดยเปล่�ยน 
บรรจุุภััณǆ์กระด�ษเป็็นม้้วนกระด�ษรีีไซเคิิลและกระด�ษ
แข็็ง และนำำ�บรรจุุภััณǆ์พล�สติกไปใช้้ในก�รผลิิตส�รเคมีีและ 
ก�รใช้้ง�นอื่่� น ๆ ก�รสร้้�งพัันธมิตรนี้ี�แสดงให้้เห็็นถึงคว�ม 
รัับผิิดชอบขององค์์กรในก�รสนับสนุนประเทศเวีียดน�มให้้มีี
คว�มยั่่�งยืืน สะอ�ด และเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อมม�กขึ้้�น

การสร้้างเครืือข่่ายความร่วมมือการสร้้างเครืือข่่ายความร่วมมือ
การจัดการน้ำำ�มัันปรุุงอาหารใช้้แล้้วอย่่างยั่่�งยืืนการจัดการน้ำำ�มัันปรุุงอาหารใช้้แล้้วอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษัท เจริิญโภคภัณǆ์อ�ห�ร จำำ�กัด (มห�ชน) และ บริิษัท บ�งจ�ก 
คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กัด (มห�ชน) ร่่วมลงน�มในบัันทึึกคว�มร่่วมมืือด้�น
คว�มยั่่�งยืืนท�งธุุรกิิจ โดยจะร่่วมกัันบริิห�รจััดก�รก�รน้ำำ�มันปรุุง
อ�ห�รใช้้แล้้ว รวมถึงไขมันต่่�งๆ จ�กธุุรกิิจผลิิตอ�ห�รและไขมัันจ�ก
บ่่อบำำ�บัดน้ำำ�เสีียของบริิษัท เพื่่�อผลิิตเป็็นน้ำำ�มันเชื้้�อเพลิิงอ�ก�ศย�น
ยั่่�งยืืน (SAF) โดยบริิษัท บีีเอสจีีเอฟ จำำ�กัด (บีีเอสจีีเอฟ) บริิษัทในกลุ่่�ม
บ�งจ�ก ต่่อยอดจ�กโครงก�ร “ไม่่ทอดซ้ำำ�” และ “ทอดไม่่ทิ้้�ง” ท่�ธุุรกิิจ
ในเครืือซีีพีีเอฟ เช่น่ เชสเตอร์์ ห้้�ด�ว กระทะเหล็็ก ข้�วมันไก่่ไห่่หน�น 
(กิิจก�รประเทศไทย) ร่ว่มดำำ�เนิินก�รกัับบีีเอสจีีเอฟและพันัธมิตรหลััก 
ผู้้�ริเริ่่�มโครงก�ร คืือ กรมอน�มัยั กระทรวงส�ธ�รณสุขุ ม�ตั้้�งแต่่ ปีี 2565 
นอกจ�กนีี้� ยัังได้ศึึกษ�แนวท�งก�รขย�ยผลไปยัังธุุรกิิจต่่�งประเทศ 
ในอน�คต 
ประโยชน์ที่ี�ได้้รับั :
•	ข ย�ยเครืือข่�่ยผู้้�ประกอบก�รในก�รดู้แลสิ่่�งแวดล้อม  
•	สร้ ้�งคุุณภ�พชีีวิตและสุุขภ�พท่�ดีีให้้คนไทย ลดก�รทอดซ้ำำ� 
•	สนั บสนุนอุุตส�หกรรมก�รบิินให้้เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อมม�กขึ้้�น 

โดยลดก�รปล่่อยก๊๊�ซค�ร์์บอนไดออกไซด์ได้ถึง ร้้อยละ 80 เมื่่�อ
เทีียบกัับเชื้้�อเพลิิงก�รบิินแบบดั้้�งเดิิม 

ธุุรกิิจ Fivestar กิิจก�รประเทศเวีียดน�ม ร่ว่มมืือกัับ Apeiron Bioenergy  
(Vietnam) ในก�รนำำ�น้ำำ�มันใช้แ้ล้้วไปแปรรู้ปเป็็นไบโอดีีเซล ซ่ึ่�งช่ว่ยลด 
ก�รนำำ�ไปทอดซ้ำำ�ซึ่�งส่ง่ผลเสีียต่่อสุุขภ�พ และทดแทนก�รใช้้เชื้้�อเพลิิง
ฟอสƺิล โดยมีีร้�นค้้�ท่�เข้�ร่่วมถึง 332 ร้้�น รวมเป็็นน้ำำ�มันใช้้แล้้ว 
กว่� 20 ตััน 

นอกจ�กนีี้� โรงง�นผลิิตอ�ห�ร Fish Ben Tre และ Shrim Hue Food 
Binh Phuoc ซ่ึ่�งเป็็นโรงง�นผลิิตอ�ห�รยัังได้ ส่ง่มอบน้ำำ�มันใช้้แล้้วกว่�  
117 ตััน แก่่พัันธมิตรเพื่่�อผลิิตไบโอดีีเซล

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธมินุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมือต่อการเปล่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิจการ เกี่่�ยวกับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 96ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



การดูแลทรััพยากรนำ�การดูแลทรััพยากรนำ�

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรนำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 97ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



การดูแลทรััพยากรนำ� การดูแลทรััพยากรนำ� 

เป้้าหมายปีี 2568เป้้าหมายปีี 2568 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

เป้้าหมายปีี 2573เป้้าหมายปีี 2573 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

30%30%
ของปรมิาณการดึง่น้ำำ�มาใช้้ต�อหน่�วยการผลิตลดลง
เม่้ื่อเทียีบกบัปีีฐาน 2558 (กิิจการประเทศไทย)

58%58%
ของปรมิาณการดึงน้ำำ�มาใช้้ต�อหน่�วยการผลิตลดลง
เมื่้อ่เทียีบกับปีีฐาน 2558 (กิิจการประเทศไทย)

สนับสนุนคู่่�ค้้าธุุรกิิจทั้้�งหมดสนับสนุนคู่่�ค้้าธุุรกิิจทั้้�งหมด
ที่่ไ่ด้้รับัการระบุวุ่�ามีผีลกระทบต�อทรััพยากรน้ำำ� 

ในระดับัสงู เพ่้ื่อให้้ดำำ�เนินิการจัดทำำ�แผนบรหิาร 

จัดัการน้ำำ� ภายในปีี 2573 (กิิจการประเทศไทย)

อยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิินการอยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิินการ
สนับสนุนุคู่่�ค้าธุรกิจิในการจัดทำำ�แผนการบรหิาร
จัดัการน้ำำ�

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรนำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 98ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



แนวทางการบริ�หารจััดการแนวทางการบริ�หารจััดการ
• การกำำ�หนดยุทธศาสตร์น์้ำำ�ซพีเีอฟ เพื�อเป็นทิศท�งก�รดำ�เนิินง�น

ด้้�นน้ำำ�สำ�หรัับองค์กร
• การสร้า้งความมั่ั�นคงของน้ำำ�ในกระบวนการผลิต ประเมินคว�ม

เสีี่�ยงและจัดลำำ�ดับคว�มสำ�คัญของพื้้�นทีี่�ในก�รป้้องกัันและรัับมืือ
สถ�นก�รณ์น้ำำ�ท่วมและน้ำำ�แล้้ง

• การบริหิารจัดการน้ำำ�ตามมาตรฐาน CPF SHE&En Standard 
เพิ่่�มประสิิทǍภิ�พก�รใชน้้ำำ�ต�ม หลัักก�ร 3Rs กำำ�หนดเป้้�หม�ยลด
ก�รใชน้้ำำ�ในระยะสั้้�นและระยะย�ว ตรวจสอบและควบคุมุคุณภ�พ
น้ำำ�ทิ้้�งให้้เป็นไปต�มกฎหม�ยและม�ตรฐ�นทีี่�เกีี่�ยวข้้อง 

• การสร้า้งการมีสี่ว่นร่ว่มในการจัดการน้ำำ� ส่ง่เสริมก�รเข้�้ถ่ึงแหล่่ง
น้ำำ�ที่�เพีียงพอต่่อก�รอุุปโภคบริิโภคของชุุมชน ก�รอนุุรัักษ์และ
ฟ้� นฟูป่้่�ต้้นน้ำำ�และพื้้�นทีี่�ลุ่่�มน้ำำ� ร่ว่มกับผ้�มีีส่ว่นได้้เสีียในพื้้�นทีี่�พร้อ้ม
ส่ง่เสริิมก�รบริิห�รจัดก�รน้ำำ�อย่�่งยั่่�งยืืนในห่่วงโƺอุุ่ปท�น

น้ำำ�เป็็นทรััพยากรที่่่มีีความสำำ�คััญต�อระบบนิิเวศและ น้ำำ�เป็็นทรััพยากรที่่่มีีความสำำ�คััญต�อระบบนิิเวศและ 

การดำำ�รงอยู่่�ของชี�วิิต การจัดการทรััพยากรน้ำำ�อย่�างการดำำ�รงอยู่่�ของชี�วิิต การจัดการทรััพยากรน้ำำ�อย่�าง
ยั่่่งยืืน จึ่งมีีความสำำ�คััญและต้้องอาศััยการมีีส่�วนร่�วม ยั่่่งยืืน จึ่งมีีความสำำ�คััญและต้้องอาศััยการมีีส่�วนร่�วม 

ของผู้้�มีส่�วนได้้เสีียทุุกภาคส่�วน โดยเฉพาะอย่�างยิ่่่ง  ของผู้้�มีส่�วนได้้เสีียทุุกภาคส่�วน โดยเฉพาะอย่�างยิ่่่ง  
ปััจจุุบัันความต้้องการใช้้น้ำำ� เพิ่่่มสูงขึ้้�นตามการปััจจุุบัันความต้้องการใช้้น้ำำ� เพิ่่่มสูงขึ้้�นตามการ
เติิบโตของประชากรโลก และการขยายตััวของเติิบโตของประชากรโลก และการขยายตััวของ
ภาคอุุตสาหกรรม และการเกษตร ในขณะเดีียวกัน ภาคอุุตสาหกรรม และการเกษตร ในขณะเดีียวกัน 

การเปลี่่่ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศให้้เกิิดวิิกฤตภััยแล้้ง การเปลี่่่ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศให้้เกิิดวิิกฤตภััยแล้้ง 
น้ำำ�ท่�วม หรืือระดัับน้ำำ�ทะเลที่่่เพิ่่่มสูงขึ้้�น ส่�งผลกระทบน้ำำ�ท่�วม หรืือระดัับน้ำำ�ทะเลที่่่เพิ่่่มสูงขึ้้�น ส่�งผลกระทบ
ต�อระบบนิิเวศและประชาชน การบริหารจัดการน้ำำ� ต�อระบบนิิเวศและประชาชน การบริหารจัดการน้ำำ� 

จึ่งเป็็นสิ่่่งสำำ�คัญต�อการดำำ�เนิินธุรกิจอย่�างยั่่่งยืืน  จึ่งเป็็นสิ่่่งสำำ�คัญต�อการดำำ�เนิินธุรกิจอย่�างยั่่่งยืืน  
ลดผลกระทบในสภาวะวิิกฤต และส่�งเสริมชี�วิิต ลดผลกระทบในสภาวะวิิกฤต และส่�งเสริมชี�วิิต 

ความเป็็นอยู่่�ที่่่ดีีของชุุมชนและสัังคมรอบข้้าง อัันเป็็น ความเป็็นอยู่่�ที่่่ดีีของชุุมชนและสัังคมรอบข้้าง อัันเป็็น 

การส่�งเสริมสิิทธิิมนุุษยชนอี�กด้้วยการส่�งเสริมสิิทธิิมนุุษยชนอี�กด้้วย

บริิษััทใช้ทรััพย�กรน้ำำ�ทั้้�งท�งตรงและท�งอ้้อม ก�รใช้น้ำำ�ในท�งตรง 
เช่น่ ก�รเลี้้�ยงสััตว์์ ก�รทำำ�คว�มสะอ�ดสถ�นทีี่�และอุุปกรณ์เครื่ื�องจักร 
ก�รผลิตไอน้ำำ�ในระบบอุุตส�หกรรมและก�รหล่่อเย็็น ฯลฯ ก�รใช้น้ำำ�
ในท�งอ้้อม เช่น่ ก�รเพ�ะปลูกพืืชอ�ห�รสััตว์์ของเกษตรกร ก�รเลี้้�ยง
สััตว์์และก�รใช้น้ำำ�ในกระบวนก�รอุุตส�หกรรมของคู่่�ค้�  ฯลฯ  บริิษััท
จ่ึงให้้คว�มสำ�คัญในก�รดู้แลทรัพัย�กรน้ำำ�ตลอดห่วงโƺคุ่ณุค่�เพื�อเพิ่่�ม
ประสิิทǍภิ�พ ลดผลกระทบจ�กก�รใชน้้ำำ� และรับัมืือก�รเปลี่�ยนแปลง
สภ�พภูมิอ�ก�ศต�มบริิบทของแต่่ละประเทศทีี่�ดำ�เนิินธุุรกิิจ เช่น่ ก�ร
เพ�ะปลูกของเกษตรกรทีี่�คำำ�นึงถ่ึงก�รเปลี่�ยนแปลงสภ�พภูมิอ�ก�ศ 
ก�รลดก�รใช้น้ำำ�และนำำ�น้ำำ�กลัับม�ใช้ใหม่่ในกระบวนก�รผลิต ก�ร
ควบคุุมคุุณภ�พน้ำำ�ทิ้้�งให้้ได้้ต�มม�ตรฐ�นก่่อนปล่อยออกสู่่�ภ�ยนอก 
พร้้อมมีีส่่วนร่่วมกับเกษตรกร ชุุมชน รวมถึงหน่่วยง�นร�ชก�ร และผ้�
มีีส่่วนได้้เสีียทีี่�เกีี่�ยวข้้องในก�รพััฒน�โครงก�รเพื�อส่่งเสริมก�รเข้้�ถ่ึง
แหล่่งน้ำำ�ซึ่่�งสอดคล้องกัับเป้้�หม�ยก�รพััฒน�ทีี่�ยั่่�งยืืน เป้้�หม�ยทีี่� 6 
ก�รจัดก�รน้ำำ�และก�รสุุข�ภิิบ�ลทีี่�ยั่่�งยืืน

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงานการดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน

การกำำ�หนดยุทธศาสตร์นำ�ซีพีีเอฟการกำำ�หนดยุทธศาสตร์นำ�ซีพีีเอฟ
บริิษััทได้้กำำ�หนดยุทธศ�สตร์์น้ำำ�โดยมีีวิสััยทััศน์์ในก�รมีีส่่วนร่่วมใน
ก�รบริิห�รจัดก�รน้ำำ�อย่่�งยั่่�งยืืน ให้้คว�มสำ�คัญด้้�นก�รบริิห�รน้ำำ�ใน
ก�รดำ�เนิินง�นอย่�่งมีีประสิิทǍภิ�พ พร้้อมไปกับก�รสร้้�งคว�มมั่่�นคง 

ด้้�นน้ำำ�ตลอดห่วงโƺ่คุุณค่� ด้้วยนวััตกรรมในก�รดำ�เนิินก�รเพื�อ
ประโยชน์ของสัังคมโดยรวม โดยมีีวัตถุุประสงค์ คืือ 
1.	สร้ ้�งคว�มมั่่�นคงในก�รผลิตอ�ห�รสู่่�ผ้�บริิโภคได้้อย่�่งยั่่�งยืืน
2.	กำ ำ�หนดแนวท�งก�รบริิห�รจัดก�รน้ำำ�ตลอดห่่วงโƺคุุ่ณค่�
3.	สร้ �้งก�รมีีส่ว่นร่ว่มกับผ้�มีีส่ว่นได้้เสีียในก�รบริหิ�รจัดก�รน้ำำ�ในชุุมชน

ยุุทธศาสตร์ที่่� 1 ยุุทธศาสตร์ที่่� 1 
รัักษ์นำ�ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจรัักษ์นำ�ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

		 ในสถานประกอบการ
1. ด้้�นปริิม�ณ	 2. ด้้�นคุุณภ�พ
3. ด้้�นก�รรัับมืือ	 4. ด้้�นก�รสร้้�งคว�มตระหนััก

		 ในห่ว่งโซ่คุุ่ณค่่า

•	 เกษตรกรวััตถุุดิิบอ�ห�รสััตว์์
•	คู่่�ค้ �ฟ�ร์์มพันธะสััญญ�
•	คู่่�ค้ �หลัักทีี่�มีีคว�มเสี่ี�ยงด้้�นน้ำำ�และวิิส�หกิิจ
	 ขน�ดกล�งและขน�ดย่อ่ม (SME)

ยุุทธศาสตร์ที่่� 2 ยุุทธศาสตร์ที่่� 2 
รัักษ์นำ�ด้วยการฟื้้�นฟููป่่ารัักษ์นำ�ด้วยการฟื้้�นฟููป่่า

•	 ก�รอนุุรัักษ์และฟ้� นฟู้ป่่�ต้้นน้ำำ� และโครงสร้�งพื้้�นฐ�นของแหล่่งน้ำำ�
•	ค ว�มพร้้อมรัับมืือต่่อก�รเปลี่�ยนแปลงสภ�พภูมิอ�ก�ศและน้ำำ�
•	 ก�รปกป้้องคว�มหล�กหล�ยท�งชีีวภ�พในป่่�และแหล่่งน้ำำ�
•	 ก�รสร้�งก�รมีีส่ว่นร่ว่มในก�รอนุุรัักษ์ป่่�ต้้นน้ำำ�
•	 ก�รประเมินผลลััพธ์ต่์่อสัังคม

ยุุทธศาสตร์ที่่� 3ยุุทธศาสตร์ที่่� 3
รัักษ์นำ�ร่่วมกัับสัังคมรัักษ์นำ�ร่่วมกัับสัังคม

•	 ก�รบริิห�รจัดก�รน้ำำ�อย่�่งมีีส่ว่นร่ว่มกับพัันธมิตรภ�ครัฐ เอกชน และประช�ชน
•	 ก�รเพิ่่�มแหล่่งอ�ห�รในแหล่่งน้ำำ�ให้้กัับชุุมชน
•	 ก�รส่ง่เสริมเย�วชนรัักษ์ลำำ�น้ำำ�
•	 ก�รสำ�รวจคว�มต้องก�รด้้�นน้ำำ�ของชุุมชนและดำ�เนิินกิิจกรรมตอบสนองอย่�่งมีีส่ว่นร่ว่มกับชุุมชน

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรนำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 99ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



การสร้้างความมั่่�นคงของนำ�ในกระบวนการผลิิตการสร้้างความมั่่�นคงของนำ�ในกระบวนการผลิิต
บริิษััทให้้คว�มสำ�คัญต่่อคว�มมั่่�นคงของน้ำำ�ในกระบวนก�รผลิต จ่ึงมีีก�รประเมินคว�มเสีี่�ยงด้้�นน้ำำ�ท่วมและ
ก�รข�ดแคลนน้ำำ�ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนก�รเลืือกพื้้�นทีี่�ดำ�เนิินง�นโดยใช้ข้้อมู้ลในอดีีต เพื�อหลีีกเลีี่�ยงก�รดำ�เนิินง�น
พื้้�นทีี่�ดัังกล่่�ว สำ�หรัับพื้้�นทีี่�ดำ�เนิินง�นปััจจุบััน บริษัิัทวิเคร�ะห์์โดยใชข้้้อมู้ลปริมิ�ณก�รด่ึงน้ำำ�ม�ใชข้องบริษัิัท 
ร่ว่มกับก�รประเมินคว�มเสีี่�ยงผ่่�นเครื่ื�องมืือ Aqueduct Water Risk Atlas ทีี่�พััฒน�โดย World Resources  
Institute (WRI) เพื�อประเมินภ�วะข�ดแคลนน้ำำ� (Baseline Water Stress) ในพื้้�นทีี่�ดำ�เนิินง�น ซึ่่�งช่ว่ยให้้บริษัิัท
ส�ม�รถจัดลำำ�ดับคว�มสำ�คัญของก�รจัดก�รน้ำำ�ได้้อย่�่งมีีประสิิทǍภิ�พ นอกจ�กนี้้� บริิษััทใช้ผลก�รประเมิน
คว�มเสีี่�ยงด้้�นน้ำำ� เป็นส่่วนหนึ่่�งในก�รพิิจ�รณ�กำำ�หนดพื้้�นทีี่�เป้้�หม�ยในก�รบริิห�รจัดก�รน้ำำ�เพื�อลดผลกระ
ทบต่่อชุุมชนรอบข้้�งและใช้ทรัพย�กรน้ำำ�อย่�่งสอดคล้องต�มกฎระเบีียบของแต่่ละพื้้�นทีี่�

การประเมิินความเสี่่�ยงและกำำ�หนดมาตรการรัับมืือนำ�ท่วม นำ�แล้้ง การประเมิินความเสี่่�ยงและกำำ�หนดมาตรการรัับมืือนำ�ท่วม นำ�แล้้ง 
เพื่่�อรองรัับสถานการณเอลนีีโญ-ลานีีญาเพื่่�อรองรัับสถานการณเอลนีีโญ-ลานีีญา
ในก�รรัับมืือต่่อก�รเปลี่�ยนแปลงสภ�พภูมิอ�ก�ศ ธุุรกิิจสััตว์์บก กิิจก�รประเทศไทย มีีกระบวนก�รประเมิน
คว�มเสีี่�ยงน้ำำ�ท่วมในพื้้�นทีี่�ดำ�เนิินง�นของบริิษััท อ�ทิ โรงง�นอ�ห�รสััตว์์ ฟ�ร์์มเลี้้�ยงสััตว์์ โรงง�นแปรรู้ปขั้้�น
ต้้นและโรงง�นอ�ห�ร และในฟ�ร์ม์ของคู่่�ค้�ธุุรกิิจ โดยคำำ�นึงจ�กข้้อมู้ลในอดีีตเพื�อกำำ�หนดแผนรัับมืือในพื้้�นทีี่�
ทีี่�มีีคว�มเสี่ี�ยงสู้ง ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะย�ว พิิจ�รณ�ครอบคลุุมทั้้�งพื้้�นทีี่�ดำ�เนิินง�น ก�รขนส่่งปััจจัยก�ร
ผลิตข�เข้้� และก�รขนส่ง่สิินค้้�ข�ออก นอกจ�กนี้้�ยัังมีีคณะทำำ�ง�นติิดต�มสถ�นก�รณ์อย่�่งใกล้้ชิิดในช่ว่งทีี่�
เกิิดสถ�นก�รณ์น้ำำ�ท่วมเพื�อบรรเท�และรัับมืือผลกระทบได้้อย่�่งทัันท่่วงทีี

สำ�หรับัพื้้�นทีี่�ทีี่�เสี่ี�ยงต่่อภ�วะน้ำำ�แล้้ง บริษัิัทมีีม�ตรก�รต่่�งๆ อ�ทิ ก�รปรับัปรุงประสิทิǍภิ�พก�รใชน้้ำำ�ในฟ�ร์ม์
และโรงง�นให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นภ�ยใต้้หลััก 3Rs ก�รลดก�รใช้น้ำำ�ในก�รเตรีียมโรงเรืือน ก�รปรับเวล�ก�รใช้น้ำำ�ของ
ระบบระเหย (Evaporator) ซึ่่�งใชค้วบคุุมอุณหภู้มิโรงเรืือนให้้เหม�ะสมกับสภ�พอ�ก�ศ รวมถึงก�รขุุดและสร้�ง
บ่่อผิิวดิินเพิ่่�มเติิมเพื�อรองรัับน้ำำ�ฝน และก�รเจ�ะแหล่่งน้ำำ�บ�ด�ล พร้้อมเพิ่่�มคว�มถี่�ในก�รสำ�รวจจุดรั่่�วไหล 

เพื� อลดก�รสู้ญเสีียน้ำำ� นอกจ�กนี้้�บริิษััทยัังสนับสนุนคู่่�ค้�ธุุรกิิจให้้มีีส่่วนร่่วมในก�รอนุุรัักษ์และก�ร 

บริิห�รจัดก�รทรัพย�กรน้ำำ�อย่่�งมีีประสิิทǍิภ�พต�มที่�กำำ�หนดในนโยบ�ยด้้�นก�รจัดห�อย่่�งยั่่�งยืืนและ 

แนวปฎิบััติิสำ�หรัับคู่่�ค้�ธุุรกิิจ เพื�อลดคว�มเสีี่�ยงในก�รดำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทและคู่่�ค้�ธุุรกิิจ

พื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานใหม่่พื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานใหม่่

พิิจ�รณ�คว�มเสี่ี�ยงน้ำำ�ท่วมและน้ำำ�แล้้ง
ในอดีีต ก่่อนก�รก่่อสร้�งหรืือเช่�่/ซื้้�อ

พื้้�นทีี่�ดำ�เนิินง�น

พื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานในปััจจุุบัันพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานในปััจจุุบััน

•	ป ระเมินคว�มเสีี่�ยงน้ำำ�ท่วมและน้ำำ�แล้้ง
•	กำ ำ�หนดม�ตรก�รบรรเท�และรัับมืือ

เพิ่่�มเติิม ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะย�ว

มาตรการระยะสั้้�นมาตรการระยะสั้้�น

•	 แผนคว�มต่อเนืื่�องท�งธุุรกิิจ
•	 จัดห�อุุปกรณป้์้องกัันน้ำำ�ท่วม
•	 เตรีียมแหล่่งซื้้�อน้ำำ�สำ�รองสำ�หรัับภััยแล้้ง

มาตรการระยะยาวมาตรการระยะยาว

•	 เพิ่่�มประสิิทǍภิ�พก�รใช้น้ำำ�ต�มหลััก 3Rs
•	 ลงทุุนในระบบสำ�รองน้ำำ� ระบบปรัับปรุง

คุุณภ�พน้ำำ� และ/หรืือ ก�รเข้้�ถ่ึงแหล่่งน้ำำ�
ท�งเลืือกอืื่�นๆ

•	 ลงทุุนเชิิงวิิศวกรรมเพื�อป้้องกัันน้ำำ�ท่วม

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรนำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 100ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



  การกำำ�หนดแนวทางการบริ�หารจััดการนำ�การกำำ�หนดแนวทางการบริ�หารจััดการนำ�
บริิษััทจัดทำำ�นโยบ�ยและม�ตรฐ�นด้้�นคว�มปลอดภัย อ�ชีีวอน�มััย  
สิ่่�งแวดล้อม และพลังง�นของซีีพีีเอฟ (CPF SHE&En Policy & Standard)  
พร้้อมม�ตรฐ�นด้้�นเทคนิค ซึ่่�งครอบคลุมก�รเพิ่่�มประสิิทǍิภ�พก�ร 

ใช้น้ำำ�ด้วยหลัักก�ร 3Rs ได้้แก่่ ก�รลดก�รใช้น้ำำ� (Reduce) ก�รนำำ�กลัับม� 

ใช้ซ้ำำ�โดยไม่่ผ่่�นก�รบำำ�บััด (Reuse) และก�รนำำ�น้ำำ�กลัับม�ใช้ใหม่่ 

โดยผ่่�นก�รบำำ�บััด (Recycle) พร้้อมยัังติิดต�มปริม�ณก�รด่ึงน้ำำ�ม�ใช้  
(Water withdrawal) และก�รใช้น้ำำ�ทั้้�งหมดขององค์กร (Water  
consumption) รวมถึงปริม�ณก�รด่ึงน้ำำ�จ�กพื้้�นทีี่�ทีี่�มีีคว�มเสีี่�ยง
ข�ดแคลนน้ำำ� เพื�อกำำ�หนดแนวท�งเพิ่่�มประสิิทǍภิ�พก�รใช้น้ำำ�

การเพิ่่�มประสิทธิภาพการใช้้นำ�ภายในองค์กรการเพิ่่�มประสิทธิภาพการใช้้นำ�ภายในองค์กร
บริิษััทลดก�รพึ่่�งพ�น้ำำ�จ�กภ�ยนอกและลดคว�มเสี่ี�ยงด้้�นภััยแล้้งทีี่�
อ�จเกิิดขึ้้�นในอน�คต ผ่่�นก�รวิิเคร�ะห์์ก�รใช้น้ำำ�ในกระบวนต่่�งๆ 
และได้้นำำ�แนวคิิดก�รเพิ่่�มประสิิทǍิภ�พก�รใช้น้ำำ�ต�มหลััก 3Rs ม�
ประยุุกต์์ใช้ 

กระบวนการกระบวนการ เทคโนโลยีี / มาตรการที่่�ใช้้เทคโนโลยีี / มาตรการที่่�ใช้้

การผลิิตอาหารสััตว์การผลิิตอาหารสััตว์

•	 ระบบควบคุุมอัตโนมััติิเพื�อควบคุุมปริิม�ณก�รใชน้้ำำ�ให้้เหม�ะสม ไม่่เหลืือทิ้้�ง 
•	 ลดก�รใชน้้ำำ�ดิบและพลังง�นในก�รผลิตไอน้ำำ�ด้วยหม้้อต้้มอัจฉริิยะ (Intelligent Boiler)
•	 ระบบอััดเม็็ดอัจฉริิยะ (Smart Pellet Mill) ทีี่�ผสมไอน้ำำ�กับผลิตภััณǆ์ได้้อย่่�งเหม�ะสมและสมบูรณ์  

ลดก�รสู้ญเสีียน้ำำ�และพลังง�น

การเลี้้�ยงสััตว์บกการเลี้้�ยงสััตว์บก

•	 ก�รปรับเวล�ก�รใช้น้ำำ�ของระบบระเหย (Evaporator) เพื�อลดก�รสู้ญเสีียน้ำำ�
•	 เทคโนโลยีีก�รกรองน้ำำ�แบบคว�มละเอีียดสูง (Ultrafiltration) และเทคโนโลยีีก�รกรองน้ำำ�แบบรีีเวิิร์์ส 

ออสโมซิิส  (Reverse Osmosis) ทีี่�ส�ม�รถปรัับคุุณภ�พน้ำำ�ได้้ต�มเกณǆ์ม�ตรฐ�นน้ำำ�ประป�เพื�อ
หมุุนเวีียนกลัับม�ใชป้ระโยชน์ใหม่่

•	ม �ตรก�ร Zero discharge สำ�หรัับฟ�ร์์มไก่่ไข่่
•	 ก�รนำำ�น้ำำ�เสีียม�ผลิต Biogas ซึ่่�งช่่วยลดปริม�ณส�รอิินทรีีย์ในน้ำำ�เสีียได้้อย่่�งมีีประสิิทǍิภ�พผ่�น

กระบวนก�รท�งชีีวภ�พ เพิ่่�มแหล่่งไฟฟ้้�พลังง�นหมุุนเวีียน และส�ม�รถนำำ�ก�กตะกอนม�ผลิตปุ๋๋�ย

การเลี้้�ยงสััตว์นำ�การเลี้้�ยงสััตว์นำ�

•	 เทคโนโลยีีไบโอฟลอค (Biofloc) หรืือก�รใช้จุุลิินทรีีย์ทีี่�ดีี เพื�อบำำ�บัดัส�รอิินทรีีย์และของเสีียภ�ยในฟ�ร์์ม
กุ้้�งลดก�รด่ึงน้ำำ�จ�กภ�ยนอกม�ใช้ได้้ถ่ึง 75%

•	 เทคโนโลยีีก�รกรองน้ำำ�แบบคว�มละเอีียดสู้ง (Ultrafiltration) และเทคโนโลยีีก�รกรองน้ำำ�แบบรีีเวิิร์์ส 

ออสโมซิส  (Reverse Osmosis) 
•	ม �ตรก�ร Zero discharge สำ�หรัับฟ�ร์์มกุ้้�ง

การแปรรรููปขั้้�นต้้น การแปรรรููปขั้้�นต้้น 
และการผลิิตอาหารและการผลิิตอาหาร

•	 ก�รนำำ�ระบบลมเย็็น (Air Chill) ม�ใช้แทนก�รใช้น้ำำ�เย็็น (Water Chill) เพื�อลดอุณหภู้มิเนื้้�อในโรงง�น
แปรรู้ปเนื้้�อไก่่ลดก�รใช้น้ำำ�ลงได้้ประม�ณ 15% เทีียบกัับก�รผลิตแบบเดิิม

•	ม �ตรก�ร Zero discharge สำ�หรัับศู้นย์์ตััดแต่่งและกระจ�ยสิินค้้�
•	 เทคโนโลยีี Electrocoagulation หรืือก�รบำำ�บัดน้ำำ�เสีียโดยใช้กระแสไฟฟ้� ช่่วยลดพลังง�นและ

ก�รใช้ส�รเคมีีในก�รบำำ�บััด โดยส�ม�รถแยกของแข็็งแขวนลอย น้ำำ�มัน และแบคทีีเรีียในน้ำำ�เสีียจ�ก
อุุตส�หกรรมได้้

•	 เทคโนโลยีีก�รกรองน้ำำ�แบบคว�มละเอีียดสู้ง (Ultrafiltration) และเทคโนโลยีีก�รกรองน้ำำ�แบบรีีเวิิร์์ส 

ออสโมซิส  (Reverse Osmosis)
•	 ก�รหมุุนเวีียนนำำ�น้ำำ�ที่�ผ่่�นก�รบำำ�บััดกลัับม�ชำำ�ระล้้�งพื้้�นทีี่�ปǂิบััติิง�น
•	 ก�รนำำ�น้ำำ�เสีียม�ผลิต Biogas ซึ่่�งช่ว่ยลดปริมิ�ณส�รอิินทรีีย์ และส�ม�รถนำำ�ก�กตะกอนม�ผลิตปุ๋๋�ยหรืือ

ส�รบำำ�รุงดิิน

กิิจการสาธารณรัฐจีีน (ไต้้หวััน) ลดการใช้้นำ�
โดยนำำ�นำ�ล้้างกล่่องใส่่ไก่่ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดมาใช้้
เป็็นนำ�ล้้างพื้้�น ช่่วยลดการใช้้นำ�ได้้กว่่า 

1,100 ลููกบาศก์เมตรต่อวััน 1,100 ลููกบาศก์เมตรต่อวััน 

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรนำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 101ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



การจััดการนำ�เสีียก่่อนการระบายนำ�สู่่�ภายนอกการจััดการนำ�เสีียก่่อนการระบายนำ�สู่่�ภายนอก
บริิษััทตรวจสอบและติิดต�มคุณภ�พของน้ำำ�ทิ้้�งทีี่�ผ่่�นก�รบำำ�บััดก่อน 

ก�รระบ�ยออกสู่่�ภ�ยนอกให้้สอดคล้องต�มข้้อกำำ�หนดกฎหม�ย  
และ CPF SHE&En Standard รวมถึงระบุุแหล่่งน้ำำ�ที่�มีีคว�มอ่อนไหว 
(Sensitive Receptor) ในก�รรัับน้ำำ�เพื�อหลีีกเลีี่�ยงก�รเกิิดผลกระทบ 

ต่่อชุุมชนและระบบนิิเวศ เช่น่ แหล่่งน้ำำ�อนุุรัักษ์ แหล่่งน้ำำ�ที่�ถู้กประก�ศ
เป็นแหล่่งควบคุมุ หรืือแหล่่งน้ำำ�ที่�มีีคว�มสำ�คัญต่่อชุุมชน โดยตรวจสอบ
และติิดต�มตรวจสอบคุณุภ�พแหล่่งน้ำำ�ภ�ยนอกอย่�่งสม่ำำ�เสมอ บริษัิัท
ได้้เริ่่�มดำ�เนิินโครงก�ร Zero Discharge ในฟ�ร์์มเลี้้�ยงสััตว์์ตััวอย่่�ง  
เพื�อลดปัญห�สิ่่�งแวดล้อม และมีีก�รนำำ�น้ำำ�ผ่�่นก�รบำำ�บัดไปใช้ประโยชน์  
เช่น่ รดน้ำำ�ต้นไม้้ในพื้้�นทีี่�สีีเขีียวในสถ�นประกอบก�ร

โครงการ COD/BOD Online monitoring  โครงการ COD/BOD Online monitoring  
ในธุุรกิิจอาหารสำำ�เร็็จรููป (กิิจการประเทศไทย) ในธุุรกิิจอาหารสำำ�เร็็จรููป (กิิจการประเทศไทย) 

บริิษััทติดตั้้� งระบบตรวจจับ
คุณุภ�พน้ำำ�ทิ้้�งแบบ Real-time 
ซึ่่� งมีี ก�รตรวจสอบดัั ชนีีที่ �
สำ�คัญ เช่่น คว�มต้องก�ร
ออกซิิเจนท�งเคมีีและชีีวภ�พ
ในก�รบำำ�บััดน้ำำ� ค่่�คว�มเป็น 

กรดเป็นด่่�ง (pH) โดยระบบ
ดัังกล่่�วส�ม�รถแจ้้งเตืือน 

ผ้�ดูแลระบบให้้ดำ�เนิินก�รแก้้ไข
กรณีีที่�คุุณภ�พน้ำำ�มีีคว�มผิดปกติิ และส่ง่สััญญ�ณคุณภ�พน้ำำ�ไป
ยัังหน่่วยง�นภ�ครัฐให้้ทร�บอีีกท�งหนึ่่�ง ช่่วยสร้้�งคว�มมั่่�นใจ
ให้้กัับชุุมชนและภ�ครััฐในก�รติิดต�มคุณภ�พน้ำำ�ก่อนปล่อย 

สู่่�ภ�ยนอก และส�ม�รถตรวจสอบข้้อมู้ลย้้อนหลัังได้้

การส่่งเสริ�มความตระหนัักรู้้�ภายในองค์กรการส่่งเสริ�มความตระหนัักรู้้�ภายในองค์กร
บริิษััทส่่งเสริมคว�มรู้้�ด้�นก�รดู้แลทรัพย�กรน้ำำ�ให้้แก่่บุุคล�กรภ�ยใน
องค์กรผ่่�นก�รอบรมออนไลน์์สำ�หรัับพนักง�นปััจจุบัันและพนักง�น
ใหม่่ เพื�อสร้้�งคว�มรู้้�คว�มเข้้�ใจต่อคว�มสำ�คัญในก�รบริิห�รจัดก�ร
ทรัพย�กรน้ำำ�ให้้เกิิดประโยชน์สู้งสุุดด้วยนวััตกรรมและก�รมีีส่่วนร่่วม
กัับชุุมชน

การมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
การมีีส่่วนร่วมกัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจการมีีส่่วนร่วมกัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจ
บริิษััทสนัับสนุนคู่่�ค้�ธุุรกิิจในก�รดำ�เนิินง�นทีี่�เป็นมิตรกัับสิ่่�งแวดล้อม 
โดยกำำ�หนดให้้ก�รบริิห�รจัดก�รด้้�นสิ่่�งแวดล้อม ลดก�รใช้น้ำำ�  
ปǂิบััติิต�มม�ตรฐ�นก�รจัดก�รน้ำำ�เสีีย และก�รมีีแผนบริหิ�รจัดก�รน้ำำ�
เพื�อเพิ่่�มคว�มมั่่�นคงด้้�นน้ำำ�ท่�มกล�งสภ�พภูมิอ�ก�ศทีี่�เปลี่�ยนแปลง 
เป็นส่ว่นหนึ่่�งของแนวปǂิบัติัิสำ�หรับัคู่่�ค้� สอดคล้องต�มยุทธศ�สตร์น์้ำำ� 

ซีีพีีเอฟ

บริิษััทอยู่่�ระหว่่�งก�รดำ�เนิินก�รต�มเป้้�หม�ยก�รสนัับสนุน 

คู่่�ค้�ธุุรกิิจท�งตรงทั้้�งหมดที่�ได้้รัับก�รระบุุว่่�มีีผลกระทบต่่อทรัพย�กร
น้ำำ�ในระดัับสู้ง ในก�รจัดทำำ�แผนบริิห�รจัดก�รน้ำำ�ภ�ยในปีี 2573 
ครอบคลุุมทั้้�งในด้้�นก�รกำำ�หนดนโยบ�ย ก�รสร้้�งคว�มตระหนััก
ภ�ยในองค์กร ก�รเพิ่่�มประสิิทǍิภ�พก�รใช้น้ำำ� และก�รติิดต�มผล 

ก�รบริิห�รจัดก�รต�มเป้้�หม�ย อัันเป็นก�รสร้�งคว�มยั่่�งยืืน 

ตลอดห่่วงโƺ่อุุปท�น ลดคว�มเสีี่�ยงในก�รดำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท
และคู่่�ค้�ธุุรกิิจ ลดผลกระทบทีี่�อ�จเกิิดแก่่ชุุมชนโดยรอบ และรัับมืือ
ต่่อก�รเปลี่�ยนแปลงสภ�พภูมิอ�ก�ศทั้้�งในปััจจุบัันและทีี่�อ�จเกิิดขึ้้�น 

ในอน�คต

ส่่งเสริ�มความรู้้�ด้านการเพิ่่�มประสิทธิภาพการใช้้นำ�แก่่คู่่�ค้าส่่งเสริ�มความรู้้�ด้านการเพิ่่�มประสทิธิภาพการใช้้นำ�แก่่คู่่�ค้า

ด้้วยคว�มตระหนัักถ่ึงก�รเปลี่�ยนแปลงสภ�พภู้มิอ�ก�ศทีี่�ทวีี 
คว�มรุนแรงขึ้้�น โดยเฉพ�ะสถ�นภ�รณ์น้ำำ�แล้้ง บริิษััทจึงสร้้�ง
คว�มรู้้�คว�มเข้้�ใจในก�รเพิ่่�มประสิิทǍิภ�พก�รใช้น้ำำ�ให้้กัับคู่่�ค้� 

กว่่� 200 ร�ยในง�น CPF Capacity Building for Partnership 
2024 ผ่่�นก�รอบรมในหััวข้้อ “ก�รบริิห�รจัดก�รน้ำำ� และ 

กรณีีศึกษ�จ�กภ�คธุรกิิจ” ซึ่่�งช่่วยให้้คู่่�ค้�เห็็นคว�มสำ�คัญของ 

ก�รลดก�รใช้น้ำำ� และก�รนำำ�น้ำำ�ผ่่�นก�รบำำ�บััดด้วยเทคนิคต่�งๆ 
กลัับม�ใช้ใหม่่ ซึ่่�งช่่วยลดก�รพึ่่�งพ�น้ำำ�จ�กภ�ยนอก เพิ่่�มคว�ม
มั่่�นคงให้้ธุุรกิิจ ซึ่่�งช่่วยลดคว�มเสี่ี�ยงด้้�นผลกระทบต่่อชุุมชน  
สิ่่�งแวดล้อม และคว�มไม่่สอดคล้องต�มข้้อกำำ�หนดกฎหม�ย 

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรนำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 102ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



การมีีส่่วนร่วมกัับชุุมชนการมีีส่่วนร่วมกัับชุุมชน
ก�รเข้้�ถ่ึงแหล่่งน้ำำ�ของชุุมชนเป็นสิ่่�งสำ�คัญ บริิษััทจึงดำ�เนิินกิิจกรรม 

มีีส่่วนร่่วมต่�งๆ กัับภ�ครััฐ เอกชน และประช�สัังคม รวมถึง 

ผ้�มีีส่ว่นได้้เสีียอืื่�นๆ ทีี่�เกีี่�ยวข้อ้ง โดยสำ�รวจและรับัฟังัข้อ้คิิดเห็็น รวมถึง 

ติิดต�มสถ�นก�รณ์ก�รใช้น้ำำ�  ปริิม�ณน้ำำ�  และคุุณภ�พน้ำำ�ใน 

แหล่่งน้ำำ�ชุมชน ซึ่่�งผลก�รสำ�รวจพบว่่�ชุุมชนต้้องก�รแหล่่งน้ำำ�ที่�มีีคุณุภ�พ 

สำ�หรัับก�รใช้ประโยชน์และประกอบอ�ชีีพ มีีก�รอนุุรัักษ์ ฟ้� นฟู้  
และรัักษ�พื้้�นทีี่�ป่่�ต้้นน้ำำ�และแหล่่งน้ำำ�ต่�งๆ เพื�อคงไว้้ซึ่่�งคว�มหล�กหล�ย 

ท�งชีีวภ�พของระบบนิิเวศ ตลอดจนสนัับสนุนโครงก�รเพื� อ 

ก�รเข้้�ถ่ึงแหล่่งน้ำำ�ของชุุมชน จ�กเสีียงสะท้้อนดัังกล่่�ว บริิษััทจึงได้้
จัดทำำ�โครงก�รทีี่�เกีี่�ยวข้้องกัับก�รบริิห�รทรััพย�กรน้ำำ�เพื�อชุุมชน เช่่น 
โครงก�รรัักษ์ลำำ�น้ำำ�มูล โครงก�รถ่่�ยทอดองค์คว�มรู้้�ก�รบริิห�รจัดก�ร
น้ำำ�ชุมชน เป็นต้้น 
ส�ม�รถอ่่�นร�ยละเอีียดโครงก�รก�รอนุุรัักษ์แหล่่งน้ำำ�ร่่วมกับชุุมชน
เพิ่่�มเติิมได้้ทีี่�บท “คว�มหล�กหล�ยท�งชีีวภ�พและระบบนิิเวศ”  
ใน  หััวข้้อ “โครงก�รซีีพีีเอฟ รัักษ์นิิเวศ ลุ่่�มน้ำำ�ป่�สััก เข�พระย�เดิิน
ธง ในประเทศไทย” หน้้� 109

โครงการถ่่ายทอดองค์ความรู้้�การบริ�หารจััดการนำ�โครงการถ่่ายทอดองค์ความรู้้�การบริ�หารจััดการนำ�
ชุุมชน ร่่วมกัับสถาบัันสารสนเทศทรััพยากรนำ�ชุุมชน ร่่วมกัับสถาบัันสารสนเทศทรััพยากรนำ�

บริิษััทเห็็นคว�มสำ�คัญของคว�มมั่่�นคงในก�รเข้้�ถ่ึงแหล่่งน้ำำ� 

ทีี่�มีีคุณภ�พและเพีียงพอต่่อคว�มต้องก�รอุุปโภค บริิโภค และ
ก�รเกษตรของชุุมชนในพื้้� นทีี่� ยุุทธศ�สตร์์ลำำ�น้ำำ�มูล จังหวััด
นครร�ชสีีม� และชุุมชนในลุ่่�มแม่่น้ำำ�ป่�สััก จังหวััดลพบุรีี จ่ึงได้้
ร่ว่มกับสถ�บัันส�รสนเทศทรัพย�กรน้ำำ� (องค์ก�รมห�ชน) (สสน.) 
จัดก�รอบรมเชิิงปǂิบััติิก�ร ให้้คว�มรู้้�เรืื่�องก�รบริิห�รจัดก�ร
น้ำำ�ชุมชนบนพื้้�นฐ�นข้้อมู้ลส�รสนเทศ เพื�อพััฒน�ทัักษะและ 

เพิ่่�มศักยภ�พชุมชนในก�รจัดทำำ�ข้อมู้ลแห่ล่งน้ำำ�เชิงิพื้้�นทีี่� มีีคว�มรู้้� 
คว�มเข้้�ใจแนวคิิดในก�รบริิห�รจัดก�รทรัพย�กรน้ำำ�ชุมชน  
ต�มแนวพระร�ชดำ�ริิ รวมถึงส�ม�รถใช้ข้้อมู้ลส�รสนเทศเพื�อ
ติิดต�มสถ�นก�รณ์น้ำำ�เบื้้�องต้้นผ่่�นแอปพลิเคชััน ThaiWater  
เ ป็ น ก � ร สร้ ้ � ง ก � ร มีีส่ ่ ว น ร่่ ว ม ใ น ก � ร บ ริิ ห � ร จั ด ก � ร น้ำำ�  
ก�รอบรมประกอบด้้วยกิิจกรรมก�รใช้เทคโนโลยีีส�รสนเทศ 

เพื�อระบุุตำำ�แหน่่งพื้้�นทีี่�ท�งก�รเกษตร ก�รจัดทำำ�ผังน้ำำ�และคำำ�นวณ
สมดุุลน้ำำ� และก�รวิิเคร�ะห์์ปััญห�และโอก�สที่�เกีี่�ยวข้้องกัับ 

ก�รจัดก�รน้ำำ�ในชุุมชน รวมถึงแนวท�งก�รเพิ่่�มคว�มส�ม�รถใน
ก�รปรับตััวต่่อก�รเปลี่�ยนแปลงสภ�พภูมิอ�ก�ศ อ�ทิ น้ำำ�ท่วม  
น้ำำ�แล้้ง โดยมีีตัวแทนชุุมชนและเกษตรกรเข้�้ร่ว่มแลกเปลี่�ยนเรีียนรู้้� 
นัับเป็นก�รขย�ยขีีดคว�มส�ม�รถของชุุมชนอัันนำำ�ไปสู่่�ก�รร่ว่มมืือ 

เพื�อก�รจัดก�รน้ำำ�อย่�่งยั่่�งยืืน

โครงการ “รัักษ์ลำำ�นำ�มููล” โครงการ “รัักษ์ลำำ�นำ�มููล” 

ลำำ�น้ำ ำ�มู  ล เ ป็ น แ ม่่ น้ำำ�ส  � ย ห ลัั ก ข อ ง ภ � คอีีส   � น ทีี่� ไ ห ล ผ่่ � น 

จังหวััดนครร�ชสีีม� สุุริินทร์ บุุรีีรััมย์ ศรีีสะเกษ อุุบลร�ชธ�นีี  
โดยเป็นแหล่่งน้ำำ�สำ�หรัับก�รอุุปโภคบริิโภคและก�รเกษตร และ
เป็นลุ่่�มน้ำำ�ซึ่่�งไหลผ่่�นพื้้�นทีี่�ดำ�เนิินง�นของบริิษััท บริิษััทจึงได้้ร่ว่มกับ 

หน่่วยง�นภ�ครััฐและชุุมชนจัดกิจกรรมอนุุรัักษ์ลำำ�น้ำำ�มูล  
ตลอด 16 ปีีทีี่�ผ่่�นม� อ�ทิ กิิจกรรมปลู้กต้้นไม้้ในพื้้�นทีี่�ต้้นน้ำำ�
อุุทย�นแห่่งช�ติิทัับล�น และปล่อยพัันธุ์์�ปล�ท้้องถิ่่�นสู่่�ลำำ�น้ำำ�มูล
เพื�อสร้้�งร�ยได้้ให้้ชุุมชนประมงท้้องถิ่่�น พร้้อมดำ�เนิินโครงก�ร 
“นัักสืืบส�ยน้ำำ�” ปััจจุบััน มีีเย�วชน 13 โรงเรีียน เข้้�ร่่วม 

กว่่� 1,000 คน ซึ่่�งเป็นก�รฝึึกปǂิบััติิและเรีียนรู้้�วิธีีก�รศ่ึกษ�
คุุณภ�พน้ำำ�จ�กแมลง เป็นดััชนีีชี้้�วััดคุณภ�พน้ำำ� ช่่วยปลู้กฝััง 

คว�มตระหนัักในก�รมีีส่่วนร่่วมรัักษ�ระบบนิิเวศแหล่่งน้ำำ� และ
ดู้แลทรััพย�กรธรรมช�ติิให้้คงอยู่่�อย่�่งยั่่�งยืืนให้้แก่่เย�วชน 

โครงการปัันนำ�ปุ๋๋�ยสู่่�เกษตรกรโครงการปัันนำ�ปุ๋๋�ยสู่่�เกษตรกร

เพื�อช่่วยเหลืือเกษตรกรรอบพื้้�นทีี่�ดำ�เนิินง�นทีี่�ประสบปััญห�ก�ร
ข�ดแคลนน้ำำ� ตั้้�งแต่่ปีี 2544 เป็นต้้นม� บริษัิัทจึงได้้ดำ�เนิินโครงก�ร
ปัันน้ำำ�ที่�ผ่่�นก�รบำำ�บัดจ�กระบบไบโอแก๊๊ส (Biogas) ของฟ�ร์์ม
สุุกร ซึ่่�งปััจจุบันัขย�ยผลไปยังัคอมเพล็กซ์์ไก่่ไข่ ่ส่ง่ให้้แก่่เกษตรกร
ผ้�เพ�ะปลูกพืืชในพื้้�นทีี่�ใกล้้เคีียง ใช้ในสวนป�ล์์มน้ำำ�มัน ไร่่แตงโม 
ฟัักทอง อ้้อย ข้้�วโพด และหญ้้�เนเปีียร์์ ช่่วยบรรเท�ผลกระทบ
จ�กปััญห�ภััยแล้้งให้้กัับเกษตรกร และมีีส่วนสำ�คัญในก�รสร้�ง
คว�มมั่่�นคงท�งทรัพย�กรน้ำำ�ให้้กัับชุุมชน

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรนำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 103ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 104ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

ความหลากหลาย ความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพและ ทางชีีวภาพและ 
ระบบนิิเวศระบบนิิเวศ



ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 105ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

ความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบนิิเวศความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบนิิเวศ

เป้้าหมายปีี 2568เป้้าหมายปีี 2568 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

เป้้าหมายปีี 2573เป้้าหมายปีี 2573 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

100%100%

ของวัตถดุิบิหลักมาจากพ้�นที่ีท่ี่ี่ปราศจาก
การตัดัไม้้ทำำ�ลายป่่า

43%43%
ของวัตถดิุิบหลักมาจากพ้�นที่ีท่ี่ีป่ราศจาก
การตัดไม้้ทำำ�ลายป่่าi

เพิ่่ม่พ้�นที่ีอ่นุรุักัษ์ ปกป้อง และฟ้�นฟููในพ้�นที่ียุ่ทุธศาสตร์ 
ป่่าชายเลน ป่่าต้้นน้ำำ� และสถานประกอบการ 

จำำ�นวน 20,000 ไร่่ 20,000 ไร่่ (3,200 เฮกตาร์)  
(กิจิการประเทศไทย)

เพิ่่ม่พ้�นที่ีอ่นุรุักัษ์ ปกป้อง และฟ้�นฟููในพ้�นที่ียุ่ทุธศาสตร์ 
ป่่าชายเลน ป่่าต้้นน้ำำ� และสถานประกอบการ 

จำำ�นวน 19,932 ไร่่ 19,932 ไร่่ (3,189 เฮกตาร์)  
(กิจิการประเทศไทย)

การสููญเสีียความหลากหลายทางชี�วภาพ (Biodiversity Loss) เป็็นหนึ่่่งในสามการสููญเสีียความหลากหลายทางชี�วภาพ (Biodiversity Loss) เป็็นหนึ่่่งในสาม
วิกิฤตการณ์ด้า้นสิ่่ง่แวดล้้อมของโลก ควบคู่่�กับการเปล่ีี่ยนแปลงสภาพภูมิอิากาศและ วิกิฤตการณ์ด้า้นสิ่่ง่แวดล้้อมของโลก ควบคู่่�กบัการเปล่ีี่ยนแปลงสภาพภูมิอิากาศและ 

ปััญหามลภาวะ องค์การกองทุุนสััตว์ป่่าโลกสากล (World Wildlife Fund: WWF) ปััญหามลภาวะ องค์การกองทุุนสััตว์ป่่าโลกสากล (World Wildlife Fund: WWF) 
รายงานว่่าระหว่่างปีี 2513-2559 ความหลากหลายทางชี�วภาพของโลกลดลง รายงานว่่าระหว่่างปีี 2513-2559 ความหลากหลายทางชี�วภาพของโลกลดลง 

อย่่างน่่าเป็็นห่่วง สััตว์เลี้้�ยงลููกด้วยนม นก สััตว์เลื้้�อยคลาน สััตว์สะเทิินน้ำำ�สะเทิินบก อย่่างน่่าเป็็นห่่วง สััตว์เลี้้�ยงลููกด้วยนม นก สััตว์เลื้้�อยคลาน สััตว์สะเทิินน้ำำ�สะเทิินบก 

และปลา ลดลงถึึง 2 ใน 3และปลา ลดลงถึึง 2 ใน 3 1 1 ซ่่งในการประชุุมสมััชชาภาคีีอนุุสััญญาว่่าด้้วยความ ซ่่งในการประชุุมสมััชชาภาคีีอนุุสััญญาว่่าด้้วยความ
หลากหลายทางชี�วภาพ ครั้้�งที่ี่ 15 (CBD COP 15) ได้้รัับรองกรอบงานคุุนหมิิง- หลากหลายทางชี�วภาพ ครั้้�งที่ี่ 15 (CBD COP 15) ได้้รัับรองกรอบงานคุุนหมิิง- 
มอนทรี�ออลว่่าด้้วยความหลากหลายทางชี�วภาพของโลก (Kunming-Montreal มอนทรี�ออลว่่าด้้วยความหลากหลายทางชี�วภาพของโลก (Kunming-Montreal 
Global Biodiversity Framework) เป็็นแนวทางการดำำ�เนิินงานอนุุรัักษ์ใช้้ประโยชน์Global Biodiversity Framework) เป็็นแนวทางการดำำ�เนิินงานอนุุรัักษ์ใช้้ประโยชน์
ความหลากหลายทางชี�วภาพอย่่างยั่่่งยืืน ซ่่งอาจส่่งผลต่่อนโยบายภาครััฐและเกิิด ความหลากหลายทางชี�วภาพอย่่างยั่่่งยืืน ซ่่งอาจส่่งผลต่่อนโยบายภาครััฐและเกิิด 

แรงขัับเคลื่่่อนโดยภาคเอกชนในอนาคตแรงขัับเคลื่่่อนโดยภาคเอกชนในอนาคต

หมายเหตุุ :
1	 GCNT News, 14 ตุุลาคม 2565, https://globalcompact-th.com/news/detail/1165
i	 ข้อมููลครอบคลุุมการจัดƺ้�อวัตถุดิิบหลัักของǍุรกิิจอาหารสัตว์ โดยบริิǠัท กรุุงเทพโปรดิิวส์ จำำ�กัด (มหาชน) ในกิิจการประเทศไทย 

เวีียดนาม ǔิลิิปปิินส์์ กััมพููชา มาเลเซีีย และลาว และการจัดƺ้�อวัตถุดิิบหลัักของǍุรกิิจอาหารในกิิจการประเทศไทยและเวีียดนาม  
4 วัตถุดิิบหลัักครอบคลุุมข้าวโพดเลี้้�ยงสัตว์ ถั่่�วเหลืือง น้ำำ�มัันปาล์์ม และมัันสำำ�ปะหลััง การพิิจารณาว่่าพ้ื้�นที่่�ใดเป็็นพ้ื้�นที่่�ป่่ายึึดตามวัน
กำำ�หนดการประเมิิน (Cut-off Date) ณ วันที่่� 31 ธัันวาคม 2563

https://globalcompact-th.com/news/detail/1165


ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 106ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

บริษัทมุ่งมั่่�นดำ�เนิินǍุรกิจภายใต้กรอบงานคุนหมิิง-มอนทรีีออลที่่� 
ธำำ�รงไว้ƺ่�งความหลากหลายทางชีวภาพและระบบนิิเวศ ควบคุมและ
ป้องกัันการรุุกรานของชนิิดพัันธุ์์์ต่่างถ่�น ไม่่บุุกรุุกป่่า และส่งเสริม
การฟ้� นฟู้พื้ื�นที่่�ป่่า พร้้อมกำำ�หนดเป้าหมายในการจัดหาวัตถุุดิบหลััก 

ที่่�ปราศจากการตัดไม้้ทำำ�ลายป่่าเพื่่�อปกป้องความหลากหลายทางชีวภาพ 

และระบบนิิเวศตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน

แนวทางการบริ�หารจััดการแนวทางการบริ�หารจััดการ
• การกำำ�หนดนโยบายความมุง่มั่่�นว่่าด้วยการอนุุรักัษ์์ความหลากหลาย 

ทางชีวภาพและการต่่อต้านการตัดไม้้ทำำ�ลายป่่า พร้้อมทั้้�งกำำ�หนด
เป้าหมายในการการต่่อต้านการตัดไม้้ทำำ�ลายป่่าตลอดห่่วงโซ่่
อุุปทานและการอนุุรักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติและระบบนิิเวศ

• การประเมินผลกระทบด้้านความหลากหลายทางชีวภาพ 
ประเมิินผลกระทบและการพึ่�งพาทรััพยากรธรรมชาติตลอดห่่วงโซ่่
อุุปทานและคััดกรองความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีวภาพ
ของสถานประกอบการของบริษัท เพื่่�อกำำ�หนดแนวทางในการ
บรรเทาผลกระทบที่่�เหมาะสม

• การกำำ�หนดแนวทางการบรรเทาผลกระทบอย่่างมีีลำำ�ดับข้�น 
(Mitigation Hierarchy) เพื่่� อรองรัับความเสี่่�ยงด้้านความ 

หลากหลายทางชีวภาพ
• การสร้า้งเครือืข่่ายความร่ว่มมือ ร่่วมสร้างเครืือข่่ายเพื่่�อส่งเสริม

ความสมดุุลของทรััพยากรธรรมชาติ นำำ�เทคโนโลยีีไปช่่วยเพิ่่�ม
ประสิทิธิภิาพ สนับสนุุนการจัดหาที่่�ยั่่�งยืืนตั้้�งแต่่ระดัับท้้องถ่�นจนถึึง
ระดัับสากล และประสานความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภายในและ
ภายนอกในการอนุุรัักษ์์และฟ้� นฟู้ความหลากหลายทางชีวภาพ
และระบบนิิเวศทางบกและทะเล

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงานการดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน
การประเมิินผลกระทบด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ การประเมิินผลกระทบด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ 
การรักษาความมั่่�นคงทางอาหารเป็็นเรื่่�องที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อประชากรทั่่�วโลก อัันรวมถึึงการได้้รัับผลกระทบจากการสูญเสีียความหลากหลาย 

ทางชีวภาพ และการทวีีความรุุนแรงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภู้มิิอากาศ ในฐานะที่่�บริษัทดำ�เนิินǍุรกิจด้้านเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารที่่�ต้อง
พ่ึ่�งพาทรััพยากรธรรมชาติ การปกป้องความหลากหลายทางชีวภาพและระบบนิิเวศจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�บริษัทให้้ความสำำ�คััญเป็็นอย่่างยิ่่�ง ดัังนั้้�น บริษัท 

ได้้ประเมิินการพึ่่�งพาบริการของระบบนิิเวศ (Dependency) และผลกระทบที่่�อาจเกิดขึ้้�นจากการดำ�เนิินǍุรกิจต่่อธรรมชาติ (Impact) โดยใช้้ 

เครื่่�องมืือ ENCORE เพื่่�อประเมิินระดัับความสำำ�คััญของแต่่ละประเด็็น และนำำ�มาใช้้ในการบริหารจัดการความเสี่่�ยงต่่อไป

การจ่ดหาว่ตถุดิบ
ทางการเกษตร

ธุรกิจ
อาหารส่ตว์

ธุรกิจการเลี�ยง
ส่ตว์บก

ธุรกิจการเลี�ยง
ส่ตว์น�ำ� ธุรกิจอาหาร

การพึง่พาบรกิารของระบบนิเวศ
แหล่งทรัพยากร
แหล่งน้ํา
การผสมเกสรจากแมลง
แหล่งอนุบาลของสิง่มีชีวิต
คุณภาพดิน
คุณภาพน้ํา
การฟื้ นฟ้ตามธรรมชาต
การควบคุมสภาพภ้มิอากาศ (Climate Regulation)
การควบคุมโรคและศัตรพืช 
การปองกันภัยธรรมชาต
ผลกระทบทีอ่าจเกิดจากการดำ�เนินธุรกิจต่อธรรมชาติ
การใช้ประโยชน์จากทรัพยากร 
การเปล่ียนแปลงการใช้พื้นท่ีบนบกและทางทะเล
การเปล่ียนแปลงสภาพภ้มิอากาศ
มลพิษ

•  ไม่เกี�ยวข้อง          •  ต�ำ�มาก          •  ต�ำ�          •  ปานกลาง          •  สูง          • สูงมาก

ความมุ่่�งมั่ั�นว่่าด้้วยความหลากหลายทางชีีวภาพ ความมุ่่�งมั่ั�นว่่าด้้วยความหลากหลายทางชีีวภาพ 
และการต่อต้้านการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่าและการต่อต้้านการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/biodiversity_zero_deforestation_commitment.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/biodiversity_zero_deforestation_commitment.pdf


ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 107ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

นอกจากนี้้� บริษัทได้้ดำ�เนิินการประเมินิความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชวีภาพสำำ�หรับัสถานประกอบการ 

ทั้้�งหมด 351 แห่่งทั่่�วประเทศไทย รวมพื้ื�นที่่�มากกว่่า 5,580 เฮกตาร์์ ครอบคลุุมǍุรกิจหลัักทั้้�ง 3 ประเภท  
ได้้แก่่ Ǎุรกิจผลิิตอาหารสัตัว์์ Ǎุรกิจเลี้้�ยงสััตว์์และแปรรูป และǍุรกิจผลิิตอาหาร บรษัิทได้้เทีียบพื้ื�นที่่�ดำ�เนิินงาน
กัับพื้ื�นที่่�ที่่�มีีความหลากหลายทางชีวภาพที่่�สำำ�คััญและพื้ื�นที่่�ที่่�ยอมรัับในระดัับสากล ทั้้�งทางบกและทางทะเล  
ƺ่�งรวมถึึงพื้ื�นที่่�ที่่�มีีความหลากหลายทางชีวภาพหลััก (Biodiversity Area) แหล่่งมรดกโลก พืื้�นที่่�ที่่�มีี 

พัันธุ์์ส์ัตัว์์ใกล้สู้ญพัันธุ์์ต์าม IUCN Red Lists อุุทยานแห่่งชาติ พื้ื�นที่่�ชุุ่ม่น้ำำ�แรมซาร์์ และพืื้�นที่่�ความหลากหลาย 

ทางชีวภาพที่่�สำำ�คััญ (KBA) สถานประกอบการของบริษัทที่่�อยู่่่ใกล้พื้ื�นที่่�ดัังกล่่าวในรััศมีี 2-5 กิโลเมตร  
จะถู้กพิิจารณาว่่าเป็็นพืื้�นที่่�ที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อความหลากหลายทางชีวภาพสู้ง โดยเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการ
ตรวจประเมิินประกอบด้้วยฐานข้้อมู้ลจาก IBAT และระบบสารสนเทศภู้มิิศาสตร์์ (GIS) เพื่่�อการระบุุตำำ�แหน่่ง
และคำำ�นวณระยะห่่างระหว่่างสถานประกอบการกับพื้ื�นที่่�ที่่�มีีความหลากหลายทางชีวภาพ

การกำำ�หนดแนวทางการบรรเทาผลกระทบอย่่างมีีลำำ�ดัับข้�นการกำำ�หนดแนวทางการบรรเทาผลกระทบอย่่างมีีลำำ�ดัับข้�น
(Mitigation Hierarchy)(Mitigation Hierarchy)
บริษัทได้้วางแผนการรองรัับความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีวภาพ โดยกำำ�หนดแนวทางการบรรเทา
ผลกระทบอย่่างมีีลำำ�ดัับขั้้�น (Mitigation Hierarchy) ƺ่�งประกอบด้้วย

หลัังจากที่่�เทีียบพื้ื�นที่่�สถานประกอบการของบริษัทที่่�อยู่่่ใกล้กัับพื้ื�นที่่�ที่่�มีีความหลากหลายทางชีวภาพหลััก
และพื้ื�นที่่�ที่่�เป็็นที่่�ยอมรับในระดัับสากลแล้้ว บริษัทได้้มีีการเทีียบกัับพื้ื�นที่่�ที่่�มีีการปรัับเปลี่่�ยนเป็็นที่่�อยู่่่อาศัย
ของมนุุษย์์ โดยเปรีียบเทีียบกัับแผนที่่�การใช้้ประโยชน์์ที่่�ดิินของประเทศไทย จากการประเมิินพบว่่าพื้ื�นที่่� 
การดำ�เนิินงาน 1 แห่่ง หรืือคิิดเป็็น 117 เฮกตาร์์ ƺ่�งเป็็นพืื้�นที่่�ของฟาร์์มเลี้้�ยงสุุกรในจัังหวััดเชยีงใหม่่ มีีความเสี่่�ยง 

ด้้านความหลากหลายทางชวีภาพเนื่่�องจากมีพืื้�นที่่�อยู่่ใ่นรััศมีี 2-5 กิโลเมตรจากพื้ื�นที่่�ทีีมีีความหลากหลายทาง
ชวีภาพ โดยฟาร์์มเลี้้�ยงสุุกรดำ�เนินิการในระบบปิดิ มีีระบบบำำ�บัดัน้ำำ�เสีีย และไม่่มีกีารปล่่อยน้ำำ�ออกสู่่ภ่ายนอก

1. การหลีีกเลี่่�ยงการเกิิดผลกระทบ (Avoidance)1. การหลีีกเลี่่�ยงการเกิิดผลกระทบ (Avoidance)

ตั้้�งเป้าหมายในการจัดหาวัตถุุดิบหลัักจากแหล่่งที่่�ปราศจากการตัดไม้้ทำำ�ลายป่่าและสามารถตรวจสอบ 

ย้้อนกลับได้้ด้้วยแพลตฟอร์์มก๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศู้นย์์อัจฉริยะ สำำ�หรัับข้้าวโพดเลี้้�ยงสััตว์์ ถั่่�วเหลืือง 
น้ำำ�มัันปาล์์ม และมัันสำำ�ปะหลััง ภายในปีี 2568 โดยการดำ�เนิินงานและผลการดำ�เนิินงานปีี 2567 สามารถ
ดู้รายละเอีียดได้้ที่่�บท “อาหารมั่่�นคง” ใน   หััวข้้อ “การจัดหาอย่่างรัับผิิดชอบ” หน้้า 22

2. การลดผลกระทบ (Reduction)2. การลดผลกระทบ (Reduction)

ตั้้�งเป้าหมายและดำ�เนิินโครงการในการลดผลกระทบจากการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ของเสีีย และ 

การดึึงน้ำำ�มาใช้้   โดยการดำ�เนิินงานและผลการดำ�เนิินงาน สามารถดู้รายละเอีียดได้้ที่่�บท “การรัับมืือ 

ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภู้มิิอากาศ” และ “การดูแลทรััพยากรน้ำำ�”

3. การปฏรูิูป (Regeneration)3. การปฏิรููป (Regeneration)

มุ่งมั่่�นพััฒนาศักยภาพเกษตรกรผู้้�ปลู้กข้้าวโพดเลี้้�ยงสััตว์์ผ่่านโครงการ “แอปพลิิเคชััน ฟ. ฟาร์์ม เพื่่�อ 

การตรวจสอบย้้อนกลับวััตถุุดิบอาหารสััตว์์” สามารถดูรายละเอีียดได้้ที่่�บท “อาหารมั่่�นคง” ใน  หััวข้อ 
“การจัดหาอย่่างรัับผิิดชอบ” หน้้า 30

4. การฟื้้�นฟูู (Restoration)4. การฟื้้�นฟูู (Restoration)

ดำ�เนิินโครงการอนุุรัักษ์์และฟ้� นฟู้ป่่าทั้้�งบนบกและชายฝั� ง เพื่่�อรัักษาแหล่่งทรััพยากรธรรมชาติอัันเป็็น 

ต้นทางความมั่่�นคงทางอาหารและทรััพยากรต่่างๆ 



ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 108ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

การฟื้้�นฟูู (Restoration)การฟื้้�นฟูู (Restoration)
โครงการอนุุรัักษ์และฟื้้�นฟููป่่า โครงการอนุุรัักษ์และฟื้้�นฟููป่่า 
การอนุุรัักษ์์และฟ้� นฟู้ป่่าƺ่�งเป็็นการรัักษาแหล่่งทรััพยากรธรรมชาติอัันเป็็นต้นทางความมั่่�นคงทางอาหาร
และทรััพยากรต่่างๆ ƺ่�งเป็็นประเด็็นสำำ�คััญสำำ�หรัับǍุรกิจเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารของบริษัทแล้้ว  
เรายังร่่วมพัฒนาความเป็็นอยู่่่ของชุุมชน รวมไปถึึงสร้้างจิิตสำำ�นึึกในการอยู่่่ร่่วมกับธรรมชาติอย่่างยั่่�งยืืน  
โดยมีีกรอบการดำ�เนิินงาน ดัังนี้้�

ผลการดำำ�เนิินงานปี ี2567 
ผลลััพธ์์จากการอนุุรักัษ์์ ปกป้อง และฟ้� นฟูป่้่า (ป่่าบกและป่่าชายเลน) และการปลูก้ต้นไม้้เพื่่�อเพิ่่�มพื้ื�นที่่�สีีเขีียว
ทั้้�งในและนอกสถานประกอบการ

•	 การอนุุรัักษ์และฟ้� นฟููป่่า เข้้าสำำ�รวจพืื้�นที่่� คััดเลืือกพัันธุ์์์ไม้้ กำำ�หนดวิธีีการ
ฟ้� นฟู้ที่่�เหมาะสมในแต่่ละพื้ื�นที่่� และจััดทำำ�โครงสร้างพื้ื�นฐานของแหล่่งน้ำำ�

•	 ความพร้อ้มในการรับัมืือต่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมอิากาศและการดููแล
รักัษาทรัพัยากรน้ำำ� เนื่่�องจากป่าเป็็นแหล่่งดูด้ซับัคาร์์บอนที่่�สำำ�คััญ นอกจากนี้้� 
ป่่ายังเป็็นแหล่่งกัักเก็็บน้ำำ�ในดิิน เป็็นพื้ื�นที่่�ต้นน้ำำ�ของแหล่่งน้ำำ�ธรรมชาติของ
ชุุมชนโดยรอบเพื่่�อใช้้ประโยชน์์ในด้้านการเกษตร อุุปโภคและบริโภค  

•	 การปกป้อ้งความหลากหลายทางชวีภาพ ผ่่านการศึึกษาวิจััยความหลากหลาย 

ทางชีวภาพของพืืช แมลง และสััตว์์ทั้้�งทางบกและทางทะเล เพื่่�อเป็็นดััชนี 

ชี้้�วััดจากการอนุุรักัษ์์และฟ้� นฟู้ป่่าในการเป็็นแหล่่งอาหารและน้ำำ� มีีระบบนิิเวศ
ที่่�เหมาะสมกับการอยู่่อ่าศัยของสิ่่�งมีีชีวิิตต่่างๆ

•	 การสร้า้งการมีสี่ว่นร่ว่ม กัับพนัักงาน ชุุมชนโดยรอบ เยาวชน องค์์กรเอกชน 
และผู้้�สนใจอื่่�นๆ ผ่่านกิจกรรมต่่างๆ เช่่น การปลู้กต้นไม้้ การสร้้างฝาย  
การกำำ�จััดวัชพืืช หรืือค่่ายเยาวชน เพื่่�อสร้างความตระหนัักถึึงความสำำ�คััญ
ของป่่าต่่อความหลากหลายทางชีวภาพและความเป็็นอยู่่่ของผู้้�คน ทั้้�งเรายััง
พััฒนาโครงการด้านสัังคมที่่�ชุุมชนสามารถใช้้ประโยชน์์จากป่าอย่่างยั่่�งยืืน
และสามารถพััฒนาความเป็็นอยู่่ท่ี่่�ดีีของชุุมชนได้้

•	 การประเมินผลลััพธ์ต่อสัังคม ประเมิินผลกระทบของโครงการต่่างๆ ทาง
ด้้านเศรษฐกิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อม ตามหลัักการของ Natural Capital  
Protocol และ Social & Human Capital Protocol จััดทำำ�ขึ้้�นโดยสภาǍุรกิจโลก 

เพื่่�อการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (World Business Council on Sustainable 
Development: WBCSD)

ตุุรกีี
จำำ�นวนต้นไม้้ที่่�ปลูก 

6,072 ต้น

รัสัเซยี
จำำ�นวนต้นไม้้ที่่�ปลูก 

1,901,000 ต้น

เวียีดนาม
จำำ�นวนต้นไม้้ที่่�ปลู้ก 

1,230,560 ต้น

ฟิิลิิปปินิส์์
จำำ�นวนต้นไม้้ที่่�ปลู้ก 

161,251 ต้น

อิินเดียี
จำำ�นวนต้นไม้้ที่่�ปลูก 

23,335 ต้น

มาเลเซยี
จำำ�นวนต้นไม้้ที่่�ปลู้ก 

353,992 ต้น

ลาว
จำำ�นวนต้นไม้้ที่่�ปลู้ก 

22,247 ต้น

ไทย
จำำ�นวนต้นไม้้ที่่�ปลูก 

3,879,590 ต้น

กััมพูชา
จำำ�นวนต้นไม้้ที่่�ปลู้ก 

8,574 ต้น

จำำ�นวนต้นไม้้ทั้้�งหมดที่่�ได้้มีีการปลูก 7,586,621 ต้น



ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 109ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

โครงการซีพีีเอฟ รัักษ์นิิเวศ ลุ่่�มน้ำำ�ป่่าสััก เขาพระยาเดิินธง ในประเทศไทย โครงการซีพีีเอฟ รัักษ์นิิเวศ ลุ่่�มน้ำำ�ป่่าสััก เขาพระยาเดิินธง ในประเทศไทย 

โครงการซีีพีีเอฟ รัักษ์์นิเวศ ลุุ่่มน้ำำ�ป่่าสััก เขาพระยาเดิินธง เป็็นโครงการที่่�ดำ�เนิินงานในรู้ปแบบ
ยุุทธศาสตร์์ที่่�สอดคล้องกัับการแก้้ไขปััญหาด้านทรััพยากรป่าต้นน้ำำ�ของประเทศ โดยบริษัทได้้บู้รณาการ 

ความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภาครัฐ คืือ กรมป่าไม้้และชุุมชนโดยรอบผืืนป่่า มีีเป้าหมายการดำ�เนิินงาน 

เพื่่� ออนุุรัักษ์์ฟ้� นฟู้ป่่าต้นน้ำำ�ลุุ่่มน้ำำ�ป่่าสัักให้้กัับสัังคมและชุุมชน ตั้้�งแต่่ปี 2559 ได้้ดำ�เนิินการอนุุรัักษ์์ 
ฟ้� นฟู้ป่่าต้นน้ำำ�ลุุ่่มน้ำำ�ป่่าสัักครอบคลุุมพื้�นที่่� 11,971 ไร่่ ƺ่�งมีีรู้ปแบบการปลูกป่าที่่�แตกต่่างจากพื้�นที่่�อื่่�นและ
สามารถย่่นระยะเวลาการฟ้� นฟู้ป่่า โดยร่่วมกับกรมป่าไม้้สำำ�รวจพืื้�นที่่�และกำำ�หนดวิธีีการปลูกให้้เหมาะสม 

ในแต่่ละพื้ื�นที่่� ปััจจุุบัันพืื้�นที่่�แห่่งนี้้�เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�การอนุุรัักษ์์ฟ้� นฟู้ป่่าต้นน้ำำ� ระบบนิิเวศ ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ และการกักเก็็บคาร์์บอน อีีกทั้้�งได้้ร่่วมกับชุุมชนดำ�เนิินโครงการปลู้กผัักปลอดสารและโครงการ
เพาะพัันธุ์์แ์ละอนุุบาลปลาน้ำำ�จืืด สร้้างความมั่่�นคงทางอาหารให้้แก่่ชุุมชนโดยรอบพื้ื�นที่่�โครงการ

การสำำ�รวจความหลายหลายทางชวีภาพ
ตั้้�งแต่่ปี 2562 กิจการประเทศไทยได้้ร่่วมมืือกัับหน่่วยงานวิิจััยภาควิชาการและภาครััฐในการสำำ�รวจชนิด 
ปริมาณ ความชุุกชุุม ของสิ่่�งมีีชีวิิตในพื้ื�นที่่�โครงการอนุุรัักษ์์และฟ้� นฟู้ป่่าทั้้�งผ่่านการเดิินสำำ�รวจ ใช้้ตาข่่าย
หรืือหลุุมดัก และ Camera Trap เพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมู้ลความหลากหลายของสิ่่�งมีีชีวิิตในการจัดการพื้�นที่่�และ 

เป็็นแนวทางในการบริหารจัดการพื้ื�นที่่�ได้้

ตััวอย่่างโครงการโดดเด่่นในปีี 2567ตััวอย่่างโครงการโดดเด่่นในปีี 2567

สััตว์์เลี้้�ยงลู้ก 

ด้้วยนม สััตว์์เลืื้�อยคลาน สััตว์์สะเทิินน้ำำ�
สะเทิินบก นก ผีีเสื้ื�อ เห็็ดและรา

คณะวนศาสตร์ ์มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ สำำ�นักวิิจััยและพััฒนาการป่า่ไม้้  
กรมป่า่ไม้้

สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�พบสิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�พบ

สััตว์เลี้้�ยงลููกด้้วยนม

13 ชนิด

สุุนัขจิ้้�งจอก
สััตว์์ป่าคุ้้�มครอง

สััตว์เลื้้�อยคลาน
20 ชนิด

กิ้้�งก่่าหัวแดง

สัตัว์สะเทิินน้ำำ�สะเทิินบก
16 ชนิด

อ่ึ่�งลายแต้ม

นก
127 ชนิด

เหยี่่�ยวปีกแดง
สััตว์์ป่าคุ้้�มครอง



ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 110ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

การฟ้� นฟูท้รัพัยากรป่าไม้้นอกจากการที่่�ได้้พื้ื�นที่่�ป่่าไม้้กลับมาแล้้วนั้้�น สิ่่�งหน่ึ่�งที่่�สามารถบ่่งบอกถึึงความสำำ�เร็จ็
ในการฟ้� นฟู้ป่่าคืือ ความหลากหลายทางชวีภาพทั้้�งพันัธุ์์พ์ืืชและสััตว์์ป่า รวมไปถึึงการกักเก็็บน้ำำ�ไว้ในพืื้�นที่่�ป่่า
เป็็นแหล่่งน้ำำ�ให้้พืืชและสััตว์์ในพื้ื�นที่่� และให้้กัับชุุมชนโดยรอบทั้้�งในช่่วงน้ำำ�แล้้งและน้ำำ�หลาก บริษัทร่่วมกับ 

คณะวนศาสตร์์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์์ สำำ�รวจการกักเก็็บน้ำำ�ในพืื้�นที่่�เข้้าพระยาเดิินธงหลัังจาก 

ดำ�เนิินโครงการ พบว่่ามีปริมาณการกักเก็็บน้ำำ�ในดิินและปริมาณน้ำำ�ในแหล่่งน้ำำ�ในพืื้�นที่่� รวมกว่่า 580,000 
ลู้กบาศก์์เมตร ƺ่�งคิิดเป็็นมู้ลค่่าของระบบนิิเวศ 12 ล้้านบาท ƺ่�งสู้งกว่่าพื้�นที่่�ป่่าเสื่่�อมโทรมบริเวณใกล้เคีียง
ถึึงร้้อยละ 45

โครงการป่่าในฟาร์ม  โครงการป่่าในฟาร์ม  
บริษัทส่งเสริมการปลู้กต้นไม้้ในพื้ื�นที่่�ฟาร์์มและโรงงาน หรืือการทำำ� Green Belt มาอย่่างต่่อเนื่่� อง  
จากการสำำ�รวจพื้ื�นที่่�สีีเขีียวภายในฟาร์์มและโรงงาน พบว่่ายัังมีีพื้ื�นที่่�ที่่�มีีศัักยภาพในการปลู้กต้นไม้้ และ 

ต้นไม้้เดิิมที่่�มีีอยู่่่สามารถที่่�เพิ่่�มมูลค่่าได้้ บริษัทเล็็งเห็็นถึึงการขยายผลรู้ปแบบการดำ�เนิินงาน 4 แนวทาง  
เพื่่�อให้้เป็็นต้นแบบในการสร้า้งพื้ื�นที่่�สีีเขียีวและการเพิ่่�มมูลค่่าของต้นไม้ ้โดยเริ่่�มฟาร์์มต้นแบบที่่� ฟาร์์มบ้า้นธาตุุ  
จัังหวััดสระบุุรี ƺ่�งได้้ขึ้้�นทะเบีียนการขอรัับรองคาร์์บอนเครดิตจากการปลูกต้นไม้้ ผ่่านโครงการลดก๊าซ 

เรืือนกระจกภาคสมััครใจตามมาตรฐานของประเทศไทย (Thailand Voluntary Emission Reduction  
Program): T-VER โดยองค์์การบริหารจัดการก๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) หรืือ อบก. และจะขยายผล
ไปยัังฟาร์์มและโรงงานอื่่�นๆ ต่่อไป

การปลููกต้้นไม้้ยืืนต้้น สร้้างพืื้�นที่่�สีีเขีียวในพื้ื�นที่่�ฟาร์์มและโรงงานเพื่่�อช่่วยกรองฝุุ่�น  
กลิ่่�นและปรัับทััศนีียภาพตามหลัักความปลอดภัยทางชีวภาพ

การส่ง่เสริมิ 

ความหลากหลาย 

ทางชวีภาพ

ใช้้พื้ื� นที่่�บริเวณใต้ร่่มเงาของไม้้ยืืนต้นปลูกพืืช สมุุนไพร 

และผัักพื้ื�นถ่�นสร้้างระบบนิิเวศและการหมุุนเวีียนธาตุุอาหาร
ให้้กัับพืื้�นที่่�ปลู้กต้นไม้้ ผลผลิิตที่่�ได้้สามารถประกอบอาหาร 

ให้้กัับพนัักงานภายในฟาร์์มและโรงงาน

การจััดการไม้้ใหญ่
สร้างความรู้้�ความเข้้าใจให้้กัับพนัักงานให้้มีีทัักษะในการดูแล
ต้นไม้้ การตัดแต่่งต้นไม้ ้การป้องกัันรักัษาโรคและแมลงในพื้ื�นที่่�
โรงงานและฟาร์์มได้้อย่่างถู้กวิธีี

การรับัรองคาร์บ์อน
เครดิิต

พัฒันาพื้�นที่่�สีเีขียีวเพื่่�อขึ้้�นทะเบีียนและการขอรัับรองคาร์์บอน
เครดิตจากการปลูกต้นไม้้ตามมาตรฐานประเทศไทย ผ่่าน
โครงการลดก๊าซเรืือนกระจกภาคสมััครใจตามมาตรฐานของ
ประเทศไทย (Thailand Voluntary Emission Reduction 
Program): T-VER โดยองค์์การบริหารจัดการก๊าซเรืือนกระจก 
(องค์์การมหาชน)

สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่�พบสิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่�พบ

ผีเีสื้้�อ

ผีีเสื้ื�อกลางวััน 61 ชนิด
ผีีเสื้ื�อกลางคืืน 44 ชนิด

ผีีเสื้ื�อถุุงทองธรรมดา
จััดอยู่่ใ่นบััญชีหมายเลข 2 ตามอนุุสัญญา CITES

เห็็ดและรา
100 ชนิด

เห็็ดโคน

หมายเหตุุ: 
•	 สัตว์ป่่าคุ้้�มครอง หมายถึึง สัตว์ป่่าเพื่่�อการอนุุรัักษ์์ ตามบััญชีีแนบท้้าย กฎกระทรวง กำำ�หนดให้้สัตว์ป่่าบางชนิิด เป็็นสัตว์ป่่าคุ้้�มครอง 

พ.ศ. 2546 ตามพระราชบััญญััติิสงวนและคุ้้�มครองสตัว์ป่่า พ.ศ. 2535 
•	บั ัญชีีหมายเลข 2 ตามอนุุสัญญา CITES: เป็็นชนิิดพัันธุ์์�ของสัตว์ป่่าและพืืชป่่าที่่�ยัังไม่ใ่กล้้สููญพัันธุ์์� สามารถค้าได้้แต่่ต้้องมีีการควบคุุม

เพื่่�อป้้องกัันไม่ใ่ห้้มีีการใช้้ประโยชน์์ที่่�มากเกิินไปจนส่ง่ผลกระทบต่่อการอยู่่�รอดของชนิิดพัันธุ์์�

ชนิดพัันธุ์์�จำำ�แนกสถานภาพทางการอนุุรักัษ์ตามบัญชแีดง IUCN (IUCN Red list) ในพื้้�นที่่�โครงการ
ซพีีเีอฟ รักัษ์นิิเวศ ลุ่่�มน้ำำ�ป่า่สััก เขาพระยาเดิินธง

สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�มีีสิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�มีี
ความเส่ี่�ยง ความเส่ี่�ยง 
ข้�นวิ�กฤตต่อข้�นวิ�กฤตต่อ
การสููญพัันธุ์์�การสููญพัันธุ์์�

สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�ใกล้้สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�ใกล้้
สููญพัันธุ์์�สููญพัันธุ์์�

สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�มีีสิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�มีี
ความเสี่่�ยงต่อ ความเสี่่�ยงต่อ 
การสููญพัันธุ์์�การสููญพัันธุ์์�

สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่�สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่�
เกืือบอยู่่�ในข่่ายเกืือบอยู่่�ในข่่าย

เสี่่�ยงต่อการเสี่่�ยงต่อการ
สููญพัันธุ์์�สููญพัันธุ์์�

สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�มีีสิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�มีี
ความเสี่่�ยงต่ำำ� ความเสี่่�ยงต่ำำ� 

ต่อการสูญูพัันธุ์์�ต่อการสูญูพัันธุ์์�

นก 0 0 0 0 16
สััตว์์เลี้้�ยงลู้กด้วยนม 0 0 0 1 126
สััตว์์เลืื้�อยคลาน 1 0 0 0 12
สัตัว์์สะเทิินน้ำำ�สะเทิินบก 0 0 0 0 20
ผีีเสื้ื�อ 0 0 0 0 1

CR EN VU NT LC



ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 111ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

โครงการกล้้าจากป่่าพนาในเมืืองโครงการกล้้าจากป่่าพนาในเมืือง
กิจการประเทศไทยร่่วมกับ สำำ�นัักงานเขตหนองจอก กรุุงเทพมหานคร สำำ�รวจและออกแบบในการพัฒันาพื้ื�นที่่� 
ว่่างเปล่่าให้้เป็็นพืื้�นที่่�สีีเขีียวและศู้นย์์การเรีียนรู้้� “ป่่าฉลาดพลาดไม่่ได้้” ƺ่�งได้้แบ่่งพืื้�นที่่�เป็็น 4 โซนด้้วยกััน 
คืือ 1. ป่่าสีีสััน พรรณไม้้ดอก 2. ป่่า 3 อย่่างประโยชน์์ 4 อย่่าง 3. ป่่าไม้้ผล คนกินได้้ 4. ป่่าดั้้�งเดิิม ลุุ่่มน้ำำ�
เจ้้าพระยา เพื่่�อสร้างความตระหนัักการมีส่วนร่่วมและเป็็นพื้ื�นที่่�พัักผ่่อนให้้กัับประชาชนรอบพืื้�นที่่�โครงการ 
พร้้อมกับการส่งมอบกล้าไม้้ให้้แก่่ชาวกรุุงเทพฯ ได้้นำำ�ไปปลู้กในพื้ื�นที่่�ของตนเอง เป็็นการลงมืือทำำ�เพื่่�อ 

ช่่วยให้้กรุุงเทพฯ เป็็นเมืืองสีีเขีียว 

เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร



ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 112ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

พื้้�นที่่�อนุุรักัษ์ป่า่ชายเลน ตำำ�บลบางหญ้้าแพรก จังหวััดสมุุทรสาคร

นก
นกประจำำ�ถ่�น 39 ชนิด

นกกินเปี้้� ยว นกที่่�มัักพบในป่่าชายเลน

นกอพยพ 34 ชนิด

นกน็อตใหญ่่ สถานภาพใกล้สู้ญพัันธุ์์ ์(EN)

ชนิดพัันธุ์์�จำำ�แนกสถานภาพทางการอนุุรักัษ์ตามบัญชแีดง IUCN (IUCN Red list) 
ในพื้้�นที่่�โครงการปลููก ปันั ป้อ้ง ป่า่ชายเลน จังหวััดสมุุทรสาครและจัังหวััดตราด

สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�มีีสิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�มีี
ความเสี่่�ยง ความเสี่่�ยง 

ข้�นวิ�กฤตต่อการข้�นวิ�กฤตต่อการ
สููญพัันธุ์์�สููญพัันธุ์์�

สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�ใกล้้สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�ใกล้้
สููญพัันธุ์์�สููญพัันธุ์์�

สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่�มีีสิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่�มีี
ความเสี่่�ยงต่อ ความเสี่่�ยงต่อ 
การสููญพัันธุ์์�การสููญพัันธุ์์�

สิ่่�งสิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�เกืือบมีีชีีวิ�ตที่่�เกืือบ
อยู่่�ในข่่ายเสี่่�ยงต่ออยู่่�ในข่่ายเสี่่�ยงต่อ

การสููญพัันธุ์์�การสููญพัันธุ์์�

สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�มีีสิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่่�มีี
ความเสี่่�ยงต่ำำ� ความเสี่่�ยงต่ำำ� 

ต่อการสููญพัันธุ์์�ต่อการสููญพัันธุ์์�

นก 1 1 1 9 162
ปลา 0 0 1 1 51

CR EN VU NT LC

สิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่�พบสิ่่�งมีีชีีวิ�ตที่�พบ

พื้้�นที่่�อนุุรักัษ์ป่า่ชายเลน ตำำ�บลท่่าพริกิ จังหวััดตราด

นก

นกประจำำ�ถ่�น 60 ชนิด
นกอพยพ 31 ชนิด

นกจาบปีีกอ่่อนอกเหลืือง
มีีสถานภาพใกล้สู้ญพัันธุ์์อ์ย่่างยิ่่�ง (CR)

แมลง

ผีีเสื้ื�อ 33 ชนิด
มวน 11 ชนิด 
ด้้วง 10 ชนิด
แมลงวััน 9 ชนิด 
ผึ้้�ง ต่่อ แตน 12 ชนิด แมลงปอบ้้านไร่่ปีกทอง

เป็็นแมลงที่่�ใช้้เป็็นดััชนีชี้้�วััดคุณภาพแหล่่งน้ำำ�

สััตว์น้ำำ�

ปลา 74 ชนิด
หอย 4 ชนิด
กุ้้�งและกั้้�ง 6 ชนิด 
ปู้ 2 ชนิด

ปลากัดภาคตะวัันออก
สถานภาพมีีแนวโน้้มใกล้สู้ญพัันธุ์์ ์(VU)

การสำำ�รวจความหลายหลายทางชวีภาพ
ในปีี 2566 - 2567 กิจการประเทศไทยร่่วมกับคณะวนศาสตร์์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์์ สำำ�รวจความ 

หลากหลายของนก แมลง และปลา ในพื้ื�นที่่�อนุุรัักษ์์ป่าชายเลน ตำำ�บลท่่าพริก จัังหวััดตราด เนื่่�องจาก
พืื้�นที่่�ป่่าชายเลนเป็็นแหล่่งอาหารสำำ�คััญของนก แมลง และปลา จึึงสามารถใช้้เป็็นดััชนี้้�ชี้้�วััดความสมบูรณ์์ 
ของระบบนิิเวศได้้ และร่่วมกับสมาคมอนุุรักษ์์นกและธรรมชาติแห่่งประเทศไทย สำำ�รวจนกในพืื้�นที่่�อนุุรัักษ์์
ป่่าชายเลน ตำำ�บลบางหญ้้าแพรก จัังหวััดสมุุทรสาคร ƺ่�งเป็็นแหล่่งที่่�อยู่่่อาศัยและหากินของนกประจำำ�ถ่�น
และอยู่่ใ่นเส้้นทางของนกอพยพ 

โครงการซีพีีเอฟ ปลููก ปััน ป้้อง ป่่าชายเลนโครงการซีพีีเอฟ ปลููก ปััน ป้้อง ป่่าชายเลน
ตั้้�งแต่่ปี 2557 ซีีพีีเอฟดำ�เนิินโครงการอนุุรักษ์์และฟ้� นฟู้ป่่าชายเลนในพืื้�นที่่�จัังหวััดสมุุทรสาคร ระยอง และ
ตราด รวมพื้ื�นที่่�กว่่า 2,700 ไร่่ (432 เฮกตาร์์) ดำ�เนิินงานร่่วมกับหน่่วยงานท้้องถ่�นมาอย่่างต่่อเนื่่�องตาม
ยุุทธศาสตร์์ป่าชายเลน เพื่่�อฟ้� นฟู้พืื้�นที่่�ป่่าชายเลนƺ่�งเป็็นพื้ื�นที่่�สำำ�คััญในการอนุุบาลสััตว์์น้ำำ� นัับเป็็นการพัฒนา
ความหลากหลายทางชีวภาพจากต้นน้ำำ�ที่่�สง่ผลไปสู่่ค่วามสมบูรณ์์ของทะเลชายฝั� ง และยัังเป็็นการสร้างความ
มั่่�นคงทางอาหารให้้แก่่ชุุมชนใกล้เคีียงสามารถใช้้ประโยชน์์จากทรััพยากรธรรมชาติที่่�ได้้รัับการฟ้� นฟู้ที่่�ดีีขึ้้�น



ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 113ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

การสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือการสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือ
คู่่�ค้้าธุุรกิิจคู่่�ค้้าธุุรกิิจ
ตั้้�งแต่่ปี 2566 กิจการประเทศไทยร่่วมมืือกัับบริษัท นิิชิิเร เฟรช อิิงค์์  
คู่่่ค้้าผู้้�ผลิิตอาหารทะเลแช่่แข็็งประเทศญี่่�ปุุ่�น ปกป้องความหลากหลาย
ทางชีวภาพและระบบนิิเวศ โดยปลูกและดู้แลไม้้ชายเลนสะสมกว่่า 
1,200 ต้น ในป่่าชายเลน ต.ท่่าพริก จ.ตราด เพื่่�อร่่วมเป็็นส่วนหน่ึ่�ง 

ในการฟ้� นฟู้และปกป้องทรััพยากรธรรมชาติƺ่�งเป็็นต้นทางของ 

ความมั่่�นคงทางอาหาร

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
โครงการซีพีีเอฟ ปัันรู้้� ปลููกรัักษ์โครงการซีพีีเอฟ ปัันรู้้� ปลููกรัักษ์
ตั้้�งแต่่ปี 2566 กิจการประเทศไทยดำ�เนินิโครงการซีพีีีเอฟ ปัันรู้้� ปลูกรักัษ์์  
ร่่วมกับโรงเรีียนและชุุมชนรอบสถานประกอบการ เพื่่�อสร้างการรับ
รู้้� ปลูกฝัังให้้เด็็กและเยาวชนมีีจิิตสำำ�นึึกรัักในธรรมชาติ ส่งเสริมการ 

มีีส่วนร่่วมในการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติ ดู้แลและหวงแหน
ทรััพยากรในพืื้�นที่่�ของตััวเอง เป็็นแนวร่่วมรักษ์์โลกอย่่างยั่่�งยืืนไป
กัับบริษัทที่่�มีีการดำ�เนิินโครงการด้านสิ่่�งแวดล้อมที่่�หลากหลาย และ 

สร้้างเครืือข่่ายภาคประชาสังคมที่่�เกี่่�ยวข้องและขัับเคลื่่�อนงานร่่วมกัน 
ผ่่านกิจกรรม 4 ฐานเรีียนรู้้� ได้้แก่่
1.	 ฐานโลกรวน รู้้�จักภาวะโลกรวน การป้องกัันและลดผลกระทบ 

จากภัยธรรมชาติ
2.	 ฐานขยะแปลงร่่าง แปลงขยะให้้มีีค่่าด้วยหลัักการ 3Rs (Reduce  

Reuse Recycle) ใช้้น้้อย ใช้้ซ้ำำ� นำำ�กลับมาใช้้ใหม่่ ต่่อยอดสู่่ ่
“ธนาคารขยะ” ในโรงเรีียนและชุุมชน

3.	 ฐานต้นกล้าสู่่ป่่่าใหญ่่ ฟ้� นฟู้ป่่าบก-ป่่าชายเลน สร้า้งความหลากหลาย
ทางชีวภาพ

4.	 ฐานความปลอดภัย ความรู้้�เรื่่�องความปลอดภัยในชวิีิตประจำำ�วััน 

โดยมีีกลุุ่่มเป้าหมายเป็็นโรงเรีียนที่่�อยู่่ใ่กล้ฟาร์์มและโรงงานของบรษัิท
และมีนัีักเรียีนและชุุมชนเข้า้ร่่วมโครงการสะสมกว่่า 13,840 คน ใน 87 
โรงเรีียน ครอบคลุุม 22 จัังหวััด

ป่่าโกงกางในจัังหวััดเบ๊๊นแจป่่าโกงกางในจัังหวััดเบ๊๊นแจ ปี ี2564 ป่่าต้้นน้ำำ�ในจัังหวััดเว้้ป่่าต้้นน้ำำ�ในจัังหวััดเว้้ ปี ี2565 ป่่าต้้นน้ำำ�ในจัังหวััดดงทััปป่่าต้้นน้ำำ�ในจัังหวััดดงทััป

ป่่าโกงกางในจัังหวััดลองอานป่่าโกงกางในจัังหวััดลองอาน ปี ี2566 ป่่าโกงกางในจัังหวััดดงไนป่่าโกงกางในจัังหวััดดงไน ปี ี2567 ป่่าโกงกางในจัังหวััดเบ๊๊นแจป่่าโกงกางในจัังหวััดเบ๊๊นแจ

โครงการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวในประเทศเวีียดนาม โครงการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวในประเทศเวีียดนาม 
กิจการประเทศเวีียดนามได้้ตอบรัับและร่่วมดำ�เนิินโครงการเพิ่่�มพื้�นที่่�สีีเขีียวของประเทศเวีียดนาม เพื่่�อฟ้� นฟู้ระบบนิิเวศ เพิ่่�มความหลากหลาย
ทางชีวภาพ โดยมีีการตั้้�งเป้าหมายปลู้กต้นไม้้ 1.5 ล้้านต้น ภายในปีี 2568 ครอบคลุุมพื้�นที่่�ทั้้�งในและนอกสถานประกอบการ โดยร่่วมกับหน่่วยงาน
ราชการท้องถ่�นทั่่�วประเทศ ในปีี 2567 ได้้ดำ�เนิินการปลู้กต้นไม้้ไปแล้้วกว่่า 1.2 ล้้านต้น



ความมั่ั�นคงทางอาหาร สิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดูแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดูแลกิิจการ เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยัั่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 114ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่ั�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยัั่�งยืืน

โครงการอนุุรัักษ์และฟื้้�นฟููนกกระเรีียนโครงการอนุุรัักษ์และฟื้้�นฟููนกกระเรีียน

กิจการประเทศเวีียดนาม ร่่วมกับ อุุทยานแห่่งชาติทจััมจิม จัังหวััดดงทััป องค์์การสวนสััตว์์แห่่ง
ประเทศไทย มู้ลนิิธิิเครนนานาชาติ และองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้อง ดำ�เนิินโครงการอนุุรักษ์์และฟ้� นฟู้ 

นกกระเรีียนเป็็นระยะ 10 ปีี (2565–2575) ในอุุทยานแห่่งชาติทจััมจิม จัังหวััดดงทััป ƺ่�งนก
กระเรีียนเป็็นนกที่่�มีีสภานภาพเสี่่�ยงต่่อการสูญพัันธุ์์์ (VU) ในบััญชีแดง IUCN (IUCN Red List)  
โดยมีีวััตถุุประสงค์์ในการนำำ�นกกระเรีียนกลับถ่�น ฟ้� นฟู้ธรรมชาติ และสร้างความสมดุุลให้้ระบบนิิเวศ  
และกำำ�หนดแนวทางการอนุุรักษ์์ที่่�ยั่่�งยืืน 

•	ปลู กต้นไม้้และฟ้� นฟู้พื้ื�นที่่�ป่่า
•	 เพาะพัันธุ์์แ์ละปล่่อยนกกระเรีียนสู่่ธ่รรมชาติ
•	 สง่เสรมิความรู้้�ด้านการอนุุรักษ์์ให้้เด็็กและชุุมชน
•	สร้ ้างรายได้้ให้้ชาวบ้้าน ตามปรััชญา
	 เศรษฐกิจพอเพีียง

 เราเริ่่�มจาก คนเลี้้�ยงนก แล้้วนกเลี้้�ยงคน เชื่่�อม
สองวััฒนธรรมไทย-เวีียดนาม สร้้างความร่่วมมืือ
ที่่�ลึึกซึ้้�ง พร้้อมถอดบทเรีียนจากความสำำ�เร็็จใน
ประเทศไทยมาต่่อยอดให้้เกิดผลลััพธ์์ที่่�ยั่่�งยืืน  

นายมนตรี สุุวรรณโพธิ์์�ศรีี 
รองประธานกรรมการ กิจการประเทศเวีียดนาม
 

โครงการ Restore the Oceanโครงการ Restore the Ocean
ตั้้�งแต่่ปี 2565 กิจการประเทศไทยร่่วมมืือกัับผู้้�มีส่วนได้้เสีียภายนอก ได้้แก่่ หน่่วยงานราชการท้องถ่�น ชุุมชน
รอบสถานประกอบการ เพื่่�อแก้้ปััญหาขยะทะเลที่่�ส่งผลกระทบต่่อความหลากหลายทางชีวภาพชายฝั� งและ
ความสมบูรณ์์ทางธรรมชาติ ผ่่านการดำ�เนิินโครงการ ดัังนี้้� 

โครงการเก็็บขยะชายหาด

บริษัทสร้้างความตระหนัักรู้้�และการมีีส่วนร่่วมพิิทัักษ์์ทะเลและชายฝั� งให้้กัับพนัักงาน ชุุมชนรอบ 

สถานประกอบการ หน่่วยงานราชการท้องถ่�น และหน่่วยงานภาคประชาสังัคม ในการร่่วมเก็็บขยะบริเวณ
ชายหาดและป่่าชายเลน ใน 7 จัังหวััด ได้้แก่่ สมุุทรสาคร ระยอง ตราด ชุุมพร ตรััง สงขลา และพัังงา 
โดยในปีี 2567 มีีผู้้�เข้้าร่่วมมากกว่่า 2,000 คน และมีีเครืือข่่ายการดำ�เนิินงานที่่�เข้้าร่่วมกว่่า 80 องค์์กร  
เก็็บขยะทะเลได้้กว่่า 7,500 กิโลกรััม 

โครงการกัับดัักขยะทะเล  

กิจการประเทศไทยได้้ร่่วมกับชุุมชนในตำำ�บลบางหญ้้าแพรก จัังหวััดสมุุทรสาคร ƺ่�งตั้้�งอยู่่่บนพืื้�นที่่�
ปากแม่่น้ำำ�ท่่าจีนและเชื่่�อมต่่อกัับทะเลอ่่าวไทย โดยมุ่งเน้้นเป็็นด่่านแรกในการสร้้างการมีีส่วนร่่วม
กัับชุุมชน เพื่่�อลดการทิ้้�งขยะ เก็็บและคััดแยกขยะที่่�ถูก้ต้อง มีีการบรหิารจัดการขยะที่่�เก็็บได้้ตามหลััก
การ 3Rs และช่่วยลดปรมิาณขยะในคู้คลอง 

นอกจากนี้้� บริษัทได้้ร่่วมกับ Precious Plastic Bangkok สนับสนุุนให้้ความรู้้�และเครื่่�องมืือในการ 
Upcycling ฝาขวดน้ำำ�พลาสติกเป็็นผลิิตภัณǆ์อัตลักษณ์์ของชุุมชน 



เก่�ยวกัับรายงาน เก่�ยวกัับรายงาน 

ฉบัับนี้้� ฉบัับนี้้� 
ประเด็นสำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืน ปีี 2567	 116

เป้้าหมายและความก้้าวหน้้าด้้านความยั่่�งยืืน	 117

เก่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�	 118

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เก่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 115ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



ประเด็นสำ�คัญด้้านความย่�งยืืนของบริิษัทมีีความสอดคล้องกับ
มาตรฐานสากลของกรอบการรายงานความย่�งยืืนปีี 2564 (Global  
Reporting Initiative Standards 2021) และมาตรฐานภาคส่วน 
ของกรอบการรายงานความย่�งยืืนด้้านเกษตร การเพาะเลี้้�ยงสััตว์์น้ำำ� 
และประมง ปีี 2565 (GRI 13: Agriculture, Aquaculture and  
Fishing Sectors 2022) ครอบคลุมครบทุุกประเด็นพื้้�นฐานความย่�งยืนื  
เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อม โดยมีีระดัับของผลกระทบต่่อ 
ผู้้�มีส่ว่นได้้เสีียแตกต่างกันในแต่่ละประเด็น ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการจััดการ
ได้้ทำำ�การพิิจารณาและอนุุมััติิเห็นชอบประเด็นสำ�คัญด้้านความย่�งยืืน 
พร้้อมสาระสำ�คัญในรายงานฉบัับนี้้�ด้้วย

โดยในปีี 2567 บริิษัทได้้นำำ�ผลการประเมิินประเด็นสำ�คัญด้้านความ
ย่�งยืืนในปีี 2566 มาดำำ�เนิินการทบทวนตามกรอบ Global Reporting 
Initiative 3: Material Topics 2021 (GRI 3) ใหม่่ ƺ่�งเป็็นการทบทวน
ที่่�ดำำ�เนิินการเป็็นประจำำ�ทุุกปี อย่่างน้้อยปีละหนึ่�งครั้้�ง โดยประเมิิน
จากปัจจััยภายในและภายนอก เช่่น ปััจจััยความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิิน
Ǎุรกิิจ การรวบรวมและวิิเคราะห์์การดำำ�เนิินการความย่�งยืืนของบริิษัท 
ในอุุตสาหกรรมเดีียวกัน (Peer Review) โดยนำำ�มาวิเคราะห์์และทดสอบ
ผลกระทบด้้านความย่�งยืืน (ESG Impact Assessments) ร่่วมกับ 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญภายนอก (Expert Testing) ใน 3 ด้้าน ได้้แก่่ การกำำ�กับ
กิิจการที่่� ดีี การจััดการสิิทธิิมนุุษยชนและสัังคม และการจััดการ 
สิ่่�งแวดล้อม โดยครอบคลุมตั้้�งแต่่Ǎุรกิิจอาหารสััตว์์ Ǎุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์์ 
และแปรรููป และǍุรกิิจอาหาร ครอบคลุมทุุกกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 
ตลอดห่วงโซ่คุุ่ณค่่าของบริิษัท อาทิ ผู้้�ถือหุ้้�น พนัักงาน ลููกค้า คู่่�ค้าǍุรกิิจ  
ชุุมชนและสัังคม หน่วยงานภาครัฐ ภาคประชาสังคมและวิิชาการ  
รวมถึึงสื่่�อมวลชน และได้้ทำำ�การประเมินิใน 13 ประเทศ ที่่�บริิษัทดำำ�เนิิน
กิิจการอยู่่� ได้้แก่่ ประเทศไทย เวีียดนาม จีีน สาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวัน) 
รััสเซีีย สหรัฐอเมริิกา ฟิลิิปปิินส์์ กัมพููชา มาเลเซีีย อัังกฤษ อิินเดีีย 
ตุุรกีี ลาว และเบลเยี่่�ยม และได้้เพิ่่�มหััวข้้อการประเมิินอีีก 2 ประเด็น 
ประกอบด้้วย 1) ความปลอดภัยทางไซเบอร์์และการปกป้้องข้้อมููล  
2) การดููแลรักษาดินสำ�หรับการเกษตรและการใช้้สารกำำ�จััดศัตรููพืช  
โดยสามารถนำำ�มาพิจารณาเป็็นประเด็นสำ�คัญของบริิษัทเพื่่�อกำำ�หนด
นโยบายและแนวทางการบริิหารจััดการเพื่่�อความย่�งยืืนต่่อไป

ประเด็นสำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืน ปีี 2567ประเด็นสำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืน ปีี 2567

มุุมมองประเด็นมุุมมองประเด็น 7 ด้้านสำ�คัญสู่่�ความยั่่�งยืืน7 ด้้านสำ�คัญสู่่�ความยั่่�งยืืน ประเด็นสำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืนประเด็นสำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืน ระดัับผลกระทบ ระดัับผลกระทบ 

ต่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีียต่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย

พ้�นฐาน
ความย่�งยืืน

การกำ�กบดูแลกิจการ 

การบร�หารความเสี่ยง 

และการกำ�กบการปฏิบัติ 

ตามกฎเกณฑ

จริิยธรรมและการปǂิบััติิตามกฎหมาย 7.24

การมีีส่ว่นร่ว่มกับผู้้�มีส่ว่นได้้เสีียและความโปร่ง่ใส 5.50

การกำำ�กับดููแลกิจการและการบริิหารความเสี่่�ยง 5.29

เศรษฐกจิ

ความม่ันคงทางอาหาร คุุณภาพและความปลอดภัยของอาหาร 8.05

การดููแลรัักษาดินสำ�หรัับการเกษตร และการใช้้สารกำำ�จััดศัตรููพืช 3.84

การจััดหาวัตถุุดิิบอย่า่งมีีความรัับผิิดชอบ 2.87

สุุขภาพและโภชนาการ 2.49

สวัสดิภาพสััตว์์ 2.21

นวััตกรรมและเทคโนโลยีี 1.93

การตลาดอย่า่งรัับผิิดชอบและฉลากผลิิตภััณǆ์ 1.52

ความปลอดภัยทางไซเบอร์์และการปกป้องข้้อมููล 0.94

สังคม

สิทธิมนุษยชน สิิทธิมินุุษยชนและการปǂิบััติิด้้านแรงงาน 3.44

พนักงานและชุมชน ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี สุุขภาพ และความปลอดภัยพนัักงาน 5.83

การพััฒนาและสนับสนุนชุุมชน 5.46

การบริิหารทรััพยากรบุุคคล 3.32

วััฒนธรรมและการจััดการภายในองค์์กร 2.89

สิ่่�งแวดล้อม

การรับมือต่อการเปลี่ยนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ
การรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ 13.39

การจััดการของเสีีย 7.17

เศรษฐกิิจหมุนเวีียนและบรรจุุภััณǆ์ 5.85

การดูแลทรัพยากรน้ำ� การดููแลทรััพยากรน้ำำ� 5.51

ความหลากหลายทางชีวภาพ 

และระบบนิเวศ
ความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบนิิเวศ

5.27

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เก่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 116ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



เป้้าหมายและความก้้าวหน้้าด้้านความยั่่�งยืืน เป้้าหมายและความก้้าวหน้้าด้้านความยั่่�งยืืน 

เป้าหมาย ปีี 

เป้าหมาย
ผลการดำำ�เนินิงาน 

ปีี 2567
ความก้้าวหน้้าเทียบ

กัับเป้าหมาย
ขอบเขตข้้อมููลของ 

ผลการดำำ�เนินิงาน 

ปีี 2567

การกำำ�กับดููแลกิจิการ การบริ�หารความเส่ี่�ยง และการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์

รอ้ยละ 100 ของการกำำ�กับการปǂิบััติิตาม 
จรรยาบรรณǍุรกิิจ (Code of Conduct) ได้้รัับ 
การทวนสอบหรืือรัับรองจากหน่่วยงานภายนอก

2573i ร้้อยละ 100 100% ครอบคลุุมกิิจการประเทศไทย

ความมั่่�นคงทางอาหาร

รอ้ยละ 100 ของวััตถุุดิิบหลักสามารถตรวจสอบย้้อนกลับได้้ 2573i ร้้อยละ 43 43%

ระดัับในการตรวจสอบย้้อนกลับถึึงแหล่ง 
พื้้�นที่่�เพาะปลููู�ก/แหล่งประมงของวััตถุดิุิบหลัก 
ได้้แก่่ ข้า้วโพดเลี้้�ยงสััตว์์ ถั่่�วเหลือง น้ำำ�มัันปาล์ม  
มัันสำ�ปะหลัง และปลาป่น ผลการดำำ�เนิินงาน
ครอบคลุมกิิจการประเทศไทย เวีียดนาม 
ฟลิิิปปิินส์์ กัมพููชา มาเลเซีีย อิินเดีีย และลาว  

การเรีียกคืนสิินค้้าที่่�ส่ง่ผลต่อสุุขภาพของสาธารณชนเป็็นศูนย์์ 2573i ศููนย์์ ครั้้�ง 100%

ครอบคลุุมผลิิตภััณǆ์อาหารในกิิจการ
ประเทศไทย เวีียดนาม สาธารณรััฐจีีน 
(ไต้้หวัน) รััสเซีีย ฟลิิิปปิินส์์ กัมพููชา มาเลเซีีย  
อัังกฤษ อิินเดีีย ลาว และเบลเยี่่�ยม

รอ้ยละ 100 ของฟาร์มสุุกรแม่่พัันธุ์์�อุ้้�มท้้องได้้รัับการเลี้้�ยงดููใน
ระบบคอกขัังรวม 2573i ร้้อยละ 53 53%

ครอบคลุมกิิจการประเทศไทย เวีียดนาม 
สาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวัน) รััสเซีีย ฟิลิิปปิินส์์ 
กัมพููชา มาเลเซีีย และลาว

เพิ่่�มกำำ�ลัังการผลิิตของไข่ไ่ก่่ที่่�มาจากการเลี้้�ยงแบบปล่่อยอิสระใน
โรงเรืือน รอ้ยละ 10 ต่อป ีเมื่่�อเทีียบกับปีี 2565 2573i ลดลงร้้อยละ 11 ต่่อปีี -116%

ครอบคลุมกิิจการประเทศไทย เวีียดนาม 
สาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวัน) ฟิลิิปปิินส์์ กัมพููชา 
มาเลเซีีย และลาว

รอ้ยละ 100 ของการเลี้้�ยงไก่่เนื้้�อได้้รัับการเสริมสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพ 2573i ร้้อยละ 61                    61%

ครอบคลุมกิิจการประเทศไทย เวีียดนาม 
สาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวัน) รััสเซีีย ฟิลิิปปิินส์์ 
กัมพููชา มาเลเซีีย และอิินเดีีย

เข้้าถึึงผู้้�บริิโภคจำำ�นวน 35 ล้้านรายต่อวัน 
ด้้วยอาหารและเครื่่�องดื่่�มเพื่่�อสุุขภาพที่่�ดีีกว่าiv 2573i 22 ล้านราย               64% คำำ�นวณจากผลิิตภััณǆ์กลุ่่�มไก่่ ครอบคลุุม

กิิจการประเทศไทย

รอ้ยละ 50 ของผลิิตภััณǆ์ใหม่่ได้้รัับการพััฒนาเพื่่�อสุุขภาพที่่�ดีี
และมีีคุุณค่่าทางโภชนาการที่่�มากขึ้้�นiv 2573i ร้้อยละ 19 38%

คำำ�นวณจากจำำ�นวนผลิิตภััณǆ์เนื้้�อสััตว์์และ
อาหารที่่�ออกใหม่่ในปีี 2567 ในกิิจการ
ประเทศไทย

สิิทธมินุุษยชน

รอ้ยละ 100 มีีการดำำ�เนิินการตรวจประเมิินสถานะด้้านสิิทธิิ
มนุุษยชนอย่า่งรอบด้้านในทุุก 3  ปีี ƺ่�งรวมถึึงการประเมิินความ
เสี่่�ยงและผลกระทบในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงสููงของบริิษัท

2573iii ร้้อยละ 100 100% ครอบคลุุมทุุกǍุรกิิจของบริิษัท บริิษัทร่่วมค้้า 
คู่่�ค้าǍุรกิิจ ในกิิจการทุุกประเทศ

พนัักงานและชุุมชน

3 ล้้านช่�วโมง ในการสนับสนุนการศึึกษาและการฝึกอบรม
บุุคลากร 2573ii 7 ล้านชั่่�วโมง 236%

ครอบคลุมทุุกǍุรกิิจของบริิษัทในกิิจการ 
ทุุกประเทศ

3,000,000 ราย ที่่�เชื่่�อมโยงกับการดำำ�เนิินกิิจกรรมทางǍุรกิิจของ
เรา ได้้รับัการพััฒนาความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น 2573ii 5 ล้านราย 170%

ครอบคลุมกิิจการประเทศไทย เวีียดนาม จีีน 
ฟิลิิปปิินส์์ กัมพููชา มาเลเซีีย อิินเดีีย ตุุรกีี  
และลาว

เป้าหมาย ปีี 

เป้าหมาย
ผลการดำำ�เนินิงาน 

ปีี 2567
ความก้้าวหน้้าเทียบ

กัับเป้าหมาย
ขอบเขตข้้อมููลของ 

ผลการดำำ�เนินิงาน 

ปีี 2567

การรัับมือืต่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิูิอากาศ

รอ้ยละ 25 ของการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกทางตรงและทางอ้้อม
ต่่อหน่่วยการผลิิตลดลงเมื่่�อเทีียบกับ 
ปีีฐาน 2558iv

2568i ร้้อยละ 27 108%
ครอบคลุมǍุรกิิจอาหารสัตัว์์ เลี้้�ยงสัตัว์์-แปรรููป 
และอาหารในกิิจการประเทศไทย

กำำ�หนดเป้้าหมายลดการปล่อยก๊๊าซเรือืนกระจกตามหลักการทาง
วิิทยาศาสตร์์ (Science-based Target) (ขอบเขตที่่� 1, 2 และ 3) 2573ii ได้้รับัอนุุมััติิจาก  

SBTi
100% ครอบคลุมุกิิจการทุกุประเทศที่่�มีีฐานการผลิิต

รอ้ยละ 40 ของยอดขายมาจากผลิิตภััณǆ์สีีเขีียวiv 2573i ร้้อยละ 56 140%

คำำ�นวณจากรายได้้ทั้้�งหมดของประเทศไทย 
ผลิิตภััณǆ์สีีเขีียวคืือผลิิตภััณǆ์ที่่�ได้้รัับฉลาก
คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ ฉลากลดโลกร้้อน ฉลาก
คาร์์บอนนิิวทรััล ประกอบด้้วยกลุ่่�มผลิิตภััณǆ์
อาหารสััตว์์ สััตว์์มีีชีีวิิตและเนื้้�อสััตว์์  (ไก่่เนื้้�อ 
เป็็ด และหมูู) ไข่ไ่ก่่ กุ้้�ง ซอส อาหารสำ�เร็็จรููป 
และขนมสััตว์์เลี้้�ยง ในกิิจการประเทศไทย

ลดของเสีียจากกระบวนการผลิิตที่่�ถููกนำำ�ไปฝัังกลบ
และเผาให้้เป็็นศูนย์์ 2573i 40,968 ตััน 94%

ครอบคลุมุกิิจการทุกุประเทศที่่�มีีฐานการผลิิต 
ยกเว้้นประเทศจีีนและรััสเซีีย

ลดขยะอาหารในกระบวนการดำำ�เนิินǍุรกิิจของบริิษัทที่่�ถููกนำำ�ไป
ฝัังกลบให้้เป็็นศูนย์์ 2573i 16,265 ตััน 89%

ครอบคลุมการสููญเสียีอาหารจากกระบวนการ
ผลิิตของ 9 กลุ่่�มผลิิตภััณǆ์และขยะอาหารจาก
ศููนย์ก์ระจายสินิค้้า 5 แห่ง่ ร้้าน Chester’s และ
Ǎุรกิิจจััดเลี้้�ยงและศููนย์อ์าหาร Food World ใน
กิิจการประเทศไทย

รอ้ยละ 100 ของบรรจุุภััณǆ์พลาสติกสำ�หรัับบรรจุุอาหารที่่�นำำ�
มาใช้้จะต้้องสามารถนำำ�กลับมาใช้้ซ้ำำ� หรืือนำำ�มาใช้้ใหม่่หรืือ
สามารถย่อ่ยสลายได้้

2573i ร้้อยละ 82 82%

ครอบคลุมกิิจการประเทศไทย เวีียดนาม 
รััสเซีีย ฟิลิิปปิินส์์ มาเลเซีีย ตุุรกีี ลาว และ
เบลเยี่่�ยม

การดููแลทรัพัยากรน้ำำ�

รอ้ยละ 30 ของปริิมาณการดึึงน้ำำ�มาใช้้ต่่อหน่่วยการผลิิตลดลง
เมื่่�อเทีียบกับปีีฐาน 2558iv 2568i ร้้อยละ 58 192%

ครอบคลุมǍุรกิิจอาหารสัตัว์์ เลี้้�ยงสัตัว์์-แปรรููป 
และอาหารในกิิจการประเทศไทย

สนัับสนุุนค่�ค้าธุรกิจทางตรงทั้้�งหมดที่่�ได้้รัับการระบุุว่่ามี 
ผลกระทบต่่อทรััพยากรน้ำำ�ในระดัับสููง เพื่่�อให้้ดำำ�เนิินการจััดทำำ�
แผนบริิหารจััดการน้ำำ�

2573ii อยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินการ อยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินการ

ความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบนิเิวศ

ร้อยละ 100 ของวััตถุุดิิบหลักมาจากพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับการตรวจสอบ
แล้วว่่าปราศจากการตััดไม้้ทำำ�ลายป่า 2568i ร้้อยละ 43 43%

วััตถุุ ดิิบหลัก ไ ด้้แก่่  ข้้าวโพดเลี้้� ยง สััตว์์  
ถั่่�วเหลือง น้ำำ�มัันปาล์ม และมัันสำ�ปะหลัง 
ข้้อมููลครอบคลุมกิิจการประเทศไทย เวีียดนาม 
ฟลิิิปปิินส์์ กัมพููชา มาเลเซีีย อิินเดีีย และลาว 

20,000 ไร่ ่ของพื้้�นที่่�อนุุรักัษ์และฟื้้� นฟููป่าชายเลน ป่่าต้นน้ำำ�เพิ่่�ม
ขึ้้�นในพื้้�นที่่�ยุุทธศาสตร์์ และพื้้�นที่่�สีีเขีียวในสถานประกอบการiv 2573ii 19,932 ไร่่ 99% ครอบคลุุมกิิจการประเทศไทย

หมายเหตุุ :
i เป้าหมายรายปีี	 ii เป้าหมายสะสม	 iii เป้าหมายทุก 3 ปีี	 iv กิิจการประเทศไทย

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เก่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 117ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน



เก่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�เก่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�

บริิษัท เจริิญโภคภัณǆ์อาหาร  จำำ�กัด (มหาชน) ให้้ความสำ�คัญใน
การผนวกแนวทางดำำ�เนิินǍุรกิิจอย่่างย่�งยืืน ร่่วมกับการกำำ�หนด
กลยุทธ์ท์างǍุรกิิจที่่�ครอบคลุมทุุกมิิติิ โดยมี 7 ด้้านสำ�คัญสู่่�ความย่�งยืืน  
(7 Sustainability Focuses) ได้้แก่่ 1. การกำำ�กับดููแลกิจการ การบริหิาร
ความเสี่่�ยง และการกำำ�กับการปǂิบััติิตามกฎเกณǆ์ 2. ความมั่่�นคง 
ทางอาหาร 3. สิิทธิิมนุุษยชน 4. พนัักงานและชุุมชน 5. การรัับมืือ
ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ 6. การดููแลทรััพยากรน้ำำ� และ  
7. ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิิเวศ บริษัิทได้้จััดทำำ�รายงาน
ความย่�งยืืนอย่า่งต่่อเนื่่�องมาตั้้�งแต่่ปีี 2554 เพื่่�อนำำ�เสนอการดำำ�เนิินการ 
ด้้านต่่างๆ ผลการดำำ�เนิินงาน และประเด็นความท้้าทายในการดำำ�เนิินการ  
พร้้อมทั้้�งสนับสนุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ย่�งยืืนของสหประชาชาติ 
(UN SDGs) 17 ประการ ในการขัับเคลื่่�อนǍุรกิิจ ที่่�มีีการสร้างสมดุุล
ระหว่างเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อม เพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนา 
อย่า่งย่�งยืืนในระดัับโลก

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนััยสำ�คัญ การเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนััยสำ�คัญ 
ไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงข้้อมููลที่่�มีีนััยสำ�คัญ

รอบระยะเวลาการรายงานรอบระยะเวลาการรายงาน
ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม ถึึง 31 ธันัวาคม 2567

ความถ่�ในการรายงาน	ความถ่�ในการรายงาน	
ประจำำ�ปีี

แนวทางการรายงาน แนวทางการรายงาน 
รายงานฉบัับนี้้�เปิิดเผยผลการดำำ�เนิินงานที่่�สอดคล้องกับประเด็น
สำ�คัญด้้านความย่�งยืืนของซีีพีีเอฟ ตามแนวทางการรายงานในระดัับ
สากล ดัังนี้้� 
GRI	 รายงานฉบัับนี้้�จััดเตรีียมขึ้้�นตามมาตรฐานสากลการเปิิดเผย 

รายงานความยั่่่��งยืืนของ Global Reporting Initiatives  

Standard 2021 (GRI Standards 2021)  และมาตรฐานภาคส่ว่น 
การเปิิดเผยรายงานความย่�งยืืนด้้าน เกษตร การเพาะเลี้้�ยง 
สััตว์์น้ำำ� และประมง (GRI 13: Agriculture, Aquaculture and 
Fishing Sectors 2022) 

UNGC	 รายงานความก้้าวหน้าการปฎิิบััติิตามหลักสากลตามข้อ้ตกลง
แห่่งสหประชาชาติ (United Nations Global Compact: UN 
Global Compact) 

SDGs	กา รดำำ�เนิินงานขององค์์กรเทีียบกับเป้้าหมายการพััฒนา 
ที่่�ย่�งยืืนของสหประชาชาติ (Sustainable Development 
Goals: SDGs)

TCFD	 รายงานการเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกับสภาพ 
ภููมิอากาศตามแนวทาง Recommendation of the Task Force 
on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD)

การรัับรองรายงานจากหน่่วยงานภายนอก: การรัับรองรายงานจากหน่่วยงานภายนอก: 
การเปิิดเผยข้อมููลในรายงานฉบัับนี้้�  บริิษัทมีีนโยบายในการรัับ 
การตรวจรัับรองและให้้ความเชื่่� อมั่่�นในเรื่่� องความสอดคล้อง  
(in accordance with) กับ GRI Standards 2021, GRI 13 ตามขอบเขต 
ตััวชี้้�วััดที่่�ได้้รัับการทวนสอบดัังระบุุใน Assurance Statement เป็น็ระดัับ 
การให้้ความเชื่่�อมั่่�นแบบจำำ�กัด โดยบริิษัท แอลอาร์คิิวเอ (ประเทศไทย) 
จำำ�กัด ส่ว่นผลการดำำ�เนิินงานด้้านการเงิินได้้รัับการสอบทานโดย บริิษัท 
เคพีีเอ็็มจีี ภููมิไชย สอบบััญชีี จำำ�กัด ดัังแสดงรายละเอีียดไว้้ที่่�รายงาน
ของผู้้�สอบบััญชีี ในรายงานประจำำ�ปีี 2567 ของบริิษัท

เอกสารเพิ่่�มเติิมของรายงานฉบัับนี้้� ได้้แก่่เอกสารเพิ่่�มเติิมของรายงานฉบัับนี้้� ได้้แก่่
•	ข้ ้อมููลผลการดำำ�เนิินงาน

-	ด้ านบุุคลากร
-	ด้ านความปลอดภัยและอาชีีวอนามัย
-	ด้ านสิ่่�งแวดล้อม

•	 ขอบเขตการจััดทำำ�รายงาน
•	 GRI Content Index
•	 Communication on Progress (CoP) – UN Global Compact 
•	 Sustainable Development Goals (SDGs) Index 
•	 Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) 
•	 Assurance Statement 

ช่่องทางการติิดต่อช่่องทางการติิดต่อ
หากท่านต้้องการสอบถามข้้อมููล หรืือมีีข้้อสงสััยเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกับ
รายงานฉบัับนี้้� สามารถติดต่อได้้ที่่�

หน่่วยงานด้้านบริ�หารความยั่่�งยืืนหน่่วยงานด้้านบริ�หารความยั่่�งยืืน
บริิษัท เจริิญโภคภัณǆ์อาหาร จำำ�กัด (มหาชน)
อาคาร ซีี.พีี. ทาวเวอร์์ เลขที่่� 313 ถนนสีีลม แขวงสีีลม 
เขตบางรััก กรุงเทพฯ 10500
โทรศััพท์์ : 02 766 8561  
อีีเมล : sd@cpf.co.th 
เว็็บไซต์ : www.cpfworldwide.com 

สามารถดาวน์โหลดรายงานความยั่่�งยืืนได้้ที่่� สามารถดาวน์โหลดรายงานความยั่่�งยืืนได้้ที่่� 
www.cpfworldwide.com www.cpfworldwide.com 

หััวข้้อ รายงานความยั่่�งยืืนหััวข้้อ รายงานความยั่่�งยืืน

ความมั่่�นคงทางอาหาร สิิทธิมนุุษยชน พนัักงานและชุุมชน การดููแลทรััพยากรน้ำำ� ความหลากหลายทางชีวีภาพและระบบนิเิวศการรัับมืือต่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เก่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 

รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567    บริÃัท เจริญโภคภััณ«อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) 118ภาพรวม ซีพีีเอฟกัับความยั่่�งยืืน การดํําเนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/performance/people_2024.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/performance/OHS_2024.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/performance/environment_2024.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/report/report_boundary_2024.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/report/GRI_index_2024.pdf
https://www.cpfworldwide.com/en/sustainability/report/COP_2024.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/report/SDGs_2024.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/environment/climate_water_waste/climate_change_strategy/TCFD_TH_2024.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/report/assurance_statement_2024.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/home
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/report
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/report
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/report


เลขที่ 313 อาคาร ซ�.พี. ทาวเวอร ถนนสีลม 
แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

โทรศัพท : 02-766-8000
โทรสาร : 02-638-2139

บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑอาหาร จำกัด (มหาชน)

www.cpfworldwide.com


