




























































































































































































































GRI Stadards ข้อมูล หน่วย

2558 2559 2560 2561

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

GRI 401-1 คนงาน

จ�ำนวนการลาออก คน
12,248 11,983 12,521 14,620

5,493 6,755 5,298 6,685 5,439 7,082 6,582 8,038

อัตราการลาออก ร้อยละ
28.88 26.91 26.31 29.23

12.95 15.93 11.90 15.01 11.43 14.88 13.16 16.07

จ�ำแนกตามอายุ

-	 อายุน้อยกว่า 30 ปี 
คน 3,516 4,340 3,463 4,221 3,561 4,397 4,012 4,793

ร้อยละ 8.29 10.23 7.78 9.48 7.48 9.24 8.02 9.58

-	 อายุ 30-50 ปี 
คน 1,841 2,029 1,685 2,007 1,737 2,264 2,365 2,664

ร้อยละ 4.34 4.78 3.78 4.51 3.65 4.76 4.73 5.33

-	 อายุมากกว่า 50 ปี
คน 136 386 150 457 141 421 205 581

ร้อยละ 0.32 0.91 0.34 1.03 0.30 0.88 0.41 1.16

GRI 404-1 การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน

ค่าเฉลี่ยเวลาการฝึกอบรม
พนักงานท้ังหมด

ชั่วโมงต่อ
คนต่อปี

18 15 9 14

19 16 17 12 12 7 16 12

จ�ำแนกตามระดับ

-	 ผู้บริหารระดับสูง

ชั่วโมงต่อ
คนต่อปี

36 54 25 64

ND ND ND ND 26 24 65 52

-	 ผู้บริหารระดับกลาง
42 41 25 39

ND ND ND ND 26 24 40 32

-	 ผู้บริหารระดับต้น
43 46 31 35

ND ND ND ND 31 30 34 36

-	 เจ้าหน้าท่ี
30 27 19 22

ND ND ND ND 22 15 25 20

-	 คนงาน
10 7 4 8

ND ND ND ND 4 4 8 8

หมายเหตุ:
•	 ND = ไม่มีข้อมูล
•	 บริษัทไม่มีพนักงานจากการจ้างงานไม่เต็มเวลา (Part-time) ไม่มีพนักงานชั่วคราว ไม่มีการเปลี่ยนแปลงจ�ำนวนพนักงานตามฤดูกาล และข้อมูลถูกรวบรวมจากระบบฐานข้อมูลบุคลากรของบริษัท 

(GRI 102-8)
•	 คนงาน หมายถึง พนักงานที่ปฏิบัติงานในโรงงานหรือฟาร์มของบริษัท
•	 จ�ำนวนชั่วโมงการฝึกอบรมไม่นับรวมการส่งพนักงานไปศึกษาต่อระดับปริญญาโทและปริญญาเอกท้ังในและต่างประเทศ รวมถึงหลักสูตรการอบรมที่มีระยะเวลาต่อเน่ืองระหว่างปี 2558-2561 

(GRI 404-1)
•	 ปี 2560 บริษัทเริ่มเก็บข้อมูลการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงานที่แบ่งตามระดับและเพศ (GRI 404-1)
•	 ปี 2561 บริษัทมีการเปลี่ยนแปลงนิยามการแบ่งระดับพนักงาน
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ข้อมูลด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยระหว่างปี 2558-2561

GRI 
Standards ข้อมูล หน่วย

2558 2559 2560 2561

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

GRI 403-2 อัตราการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน

พนักงานและคนงาน
ราย 

ต่อ 200,000 ชั่วโมง 
การท�ำงาน

0.25 0.35 0.36 0.31

0.29 0.23 0.39 0.33 0.43 0.30 0.37 0.25

ผู้รับเหมาอิสระ
0.01 0.01 0.00 0.00

0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

อัตราความรุนแรงการบาดเจ็บ

พนักงานและคนงาน
วันหยุดงาน 

ต่อ 200,000 ชั่วโมง 
การท�ำงาน

2.07 2.93 2.96 2.64

2.54 1.76 3.39 2.50 3.62 2.39 3.44 1.95

ผู้รับเหมาอิสระ
0.04 0.15 0.00 0.00

0.05 0.00 0.18 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

อัตราการบาดเจบ็ทุกประเภท

พนักงานและคนงาน
ราย 

ต่อ 200,000 ชั่วโมง 
การท�ำงาน

3.51 7.52 8.19 4.33

3.69 3.39 6.45 8.51 7.14 9.10 4.04 4.58

ผู้รับเหมาอิสระ
0.02 0.03 0.01 0.07

0.03 0.00 6.45 8.51 0.01 0.00 0.08 0.00

อัตราการขาดงาน

พนักงานและคนงาน

ร้อยละ

1.29 1.30 1.78 1.42

0.95 1.62 1.10 1.70 1.43 2.11 1.11 1.74

ผู้รับเหมาอิสระ
ND ND ND ND

ND ND ND ND ND ND ND ND

อัตราการเจ็บป่วยโรคจากการท�ำงาน

พนักงานและคนงาน
ราย 

ต่อ 200,000 ชั่วโมง 
การท�ำงาน

0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

ผู้รับเหมาอิสระ
0.00 0.00 0.00 NA

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NA NA

หมายเหตุ:
•	 ND = ไม่มีข้อมูล
•	 NA = ไม่เกี่ยวข้อง
•	 ในปี 2561 มีผู้เสียชีวิตจากการท�ำงานทั้งหมด 2 ราย แบ่งเป็น พนักงานและคนงาน ชาย 1 ราย และผู้รับเหมาอิสระ ชาย 1 ราย อันเนื่องมาจากไฟฟ้าดูด (GRI 403-2)
•	 จ�ำนวนการเจ็บป่วยหรือโรคจากการท�ำงานอ้างอิงจากการรายงานกองทุนเงินทดแทนกรณีเจ็บป่วยด้วยโรคจากการท�ำงานหรือตามใบรับรองจากแพทย์อาชีวเวชศาสตร์ (GRI 403-2)

°	 จ�ำนวนวัน คือ Scheduled Day

°	 การบาดเจ็บ (Injury) คือ การบาดเจ็บจากอุบัติเหตุในการท�ำงานตั้งแต่เล็กน้อย (First Aid) และหยุดงานตั้งแต่ 1 วันขึ้นไป

°	 การบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน คือ การบาดเจ็บที่ท�ำให้หยุดตั้งแต่ 1 วันขึ้นไปโดยเริ่มนับวันหยุดถัดจากวันที่เกิดอุบัติเหตุ

°	 ความรุนแรง นับจากจ�ำนวนวันที่หยุดงานจริง

°	 ในปี 2561 มีการปรับข้อมูลการค�ำนวณอัตราการขาดงาน (Absentee Rate) โดยไม่รวมพนักงานที่ท�ำงานในส�ำนักงาน (GRI 403-2)

110 - [ รายงานความย่ังยืน ประจ�ำปี 2561 ] -



ข้อมูลส่ิงแวดล้อมระหว่างปี 2558-2561

GRI Standards ข้อมูล หน่วย 2558 2559 2560 2561

พลังงาน

GRI 302-1 พลังงานท่ีใช้ท้ังหมดภายในองค์กร ล้านกิกะจูล 10.38 9.59 10.35 10.92

พลังงานท่ีใช้แล้วหมดไป ล้านกิกะจูล 3.87 3.25 3.51 3.48

-	 ถ่านหิน ล้านกิกะจูล 0.90 0.82 0.89 0.76

-	 น�้ำมันเตา ล้านกิกะจูล 0.49 0.55 0.55 0.72

-	 น�้ำมันดีเซล ล้านกิกะจูล 0.34 0.32 0.35 0.33

-	 น�้ำมันเบนซิน ล้านกิกะจูล 0.02 0.02 0.02 0.02

-	 เชื้อเพลิงปิโตรเลียมเหลว ล้านกิกะจูล 0.28 0.27 0.30 0.27

-	 ก๊าซธรรมชาติ ล้านกิกะจูล 1.83 1.27 1.40 1.38

พลังงานหมุนเวียน ล้านกิกะจูล 2.44 1.98 2.21 2.69

-	 ไบโอดีเซล ล้านกิกะจูล 0.00 0.00 0.00 0.00

-	 แกลบ ล้านกิกะจูล 0.00 0.00 0.00 0.01

-	 ซังข้าวโพด ล้านกิกะจูล 0.21 0.18 0.18 0.19

-	 กะลาปาล์ม ล้านกิกะจูล 0.03 0.02 0.02 0.15

-	 ฟืน/เศษไม้/ไม้สับ ล้านกิกะจูล 1.03 0.99 1.18 1.47

-	 ขี้เลื่อย ล้านกิกะจูล 0.06 0.09 0.13 0.11

-	 ถ่านไม้ ล้านกิกะจูล 0.03 0.01 0.00 0.01

-	 เปลือกเม็ดมะม่วงหิมพานต์ ล้านกิกะจูล 0.03 0.02 0.01 0.00

-	 ก๊าซชีวภาพ ล้านกิกะจูล 0.49 0.61 0.59 0.71

-	 อื่นๆ ล้านกิกะจูล 0.56 0.05 0.07 0.04

ไฟฟ้าท่ีซื้อเข้า ล้านกิโลวัตต์-ชั่วโมง 1,134 1,212 1,285 1,319

ล้านกิกะจูล 4.08 4.36 4.63 4.75

GRI 302-3 ค่าการใช้พลังงานต่อหน่วยการผลิต กิกะจูลต่อตันการผลิต 1.39 1.24 1.23 1.30

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

ปริมาณก๊าซเรือนกระจกขอบเขตท่ี 1 + 2 ล้านตันคาร์บอนไดออกไซด์
เทียบเท่า

0.88 0.91 0.92 0.92

GRI 305-1 ปริมาณก๊าซเรือนกระจกขอบเขตท่ี 1 ล้านตันคาร์บอนไดออกไซด์
เทียบเท่า

0.22 0.24 0.26 0.25

GRI 305-2 ปริมาณก๊าซเรือนกระจกขอบเขตท่ี 2 ล้านตันคาร์บอนไดออกไซด์
เทียบเท่า

0.66 0.67 0.67 0.67
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GRI Standards ข้อมูล หน่วย 2558 2559 2560 2561

GRI 305-4 ค่าก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยการผลิต กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์
เทียบเท่าต่อตันการผลิต

118.25 117.01 110.00 109.31

ปริมาณก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์จากการ 
เผาไหม้เชื้อเพลิงชีวภาพ (Biogenic)

ล้านตันคาร์บอนไดออกไซด์
เทียบเท่า

ND 0.18 0.20 0.25

น�้ำ

GRI 303-1 ปริมาณการดึงน�้ำมาใช้ ล้านลูกบาศก์เมตร 201.36 195.14 174.20 154.77

-	 น�้ำผิวดิน ล้านลูกบาศก์เมตร 157.71 143.18 137.91 119.89

-	 แม่น�้ำ ล้านลูกบาศก์เมตร 16.96 17.50 18.66 17.76

-	 คลอง ล้านลูกบาศก์เมตร 85.37 76.54 86.29 73.37

-	 ทะเล ล้านลูกบาศก์เมตร 42.22 44.38 28.20 24.74

-	 แหล่งน�้ำผิวดินอื่นๆ ล้านลูกบาศก์เมตร 13.16 4.76 4.76 4.02

-	 น�้ำบาดาล ล้านลูกบาศก์เมตร 15.08 16.51 15.98 19.50

-	 น�้ำฝน ล้านลูกบาศก์เมตร 20.62 27.11 10.85 7.62

-	 น�้ำเสียจากภายนอก ล้านลูกบาศก์เมตร 0.00 0.00 0.00 0.00

-	 น�้ำประปา ล้านลูกบาศก์เมตร 6.38 6.57 6.49 6.65

-	 น�้ำซื้ออื่นๆ (ท่ีไม่ใช่น�้ำด่ืม) ล้านลูกบาศก์เมตร 1.56 1.77 2.97 1.11

GRI 303-3 ปริมาณน�้ำท่ีน�ำกลับมาใช้ใหม่ ล้านลูกบาศก์เมตร 34.59 24.16 24.15 27.64

ร้อยละของปริมาณการใช้น�้ำ
ทั้งหมด

17.18 12.38 13.86 17.86

น�้ำทิ้ง

GRI 306-1 น�้ำที่ปล่อยออกสู่ภายนอก

น�้ำทิ้งทั้งหมด ล้านลูกบาศก์เมตร 81.88 94.41 100.87 93.17

-	 ทะเล ล้านลูกบาศก์เมตร 25.75 29.60 27.00 23.32

-	 แม่น�้ำ ล้านลูกบาศก์เมตร 5.76 7.16 8.24 9.04

-	 คลอง ล้านลูกบาศก์เมตร 45.56 51.32 56.23 50.39

-	 ล�ำรางสาธารณะ ล้านลูกบาศก์เมตร 3.69 4.34 8.40 6.23

-	 อื่นๆ ได้แก่ ทะเลสาบ ล้านลูกบาศก์เมตร 1.12 1.99 0.99 4.19

คุณภาพน�้ำทิ้ง

ค่า BOD

-	 ธุรกิจอาหารสัตว์บก มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 24.75

112 - [ รายงานความย่ังยืน ประจ�ำปี 2561 ] -



GRI Standards ข้อมูล หน่วย 2558 2559 2560 2561

-	 ธุรกิจอาหารสัตว์น�้ำ มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 10.41

-	 ธุรกิจไก่เน้ือ มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 9.11

-	 ธุรกิจเป็ด มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 14.09

-	 ธุรกิจสุกร มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 14.81

-	 ธุรกิจการเลี้ยงสัตว์น�้ำ มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 4.68

-	 ธุรกิจอาหารส�ำเร็จรูป มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 7.60

-	 ธุรกิจห้าดาวและร้านอาหาร (ห้าดาวผลิต) มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 30.23

ค่าความเข้มข้นไนโตรเจน

-	 ธุรกิจอาหารสัตว์บก มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 29.35

-	 ธุรกิจอาหารสัตว์น�้ำ มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 49.43

-	 ธุรกิจไก่เน้ือ มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 24.37

-	 ธุรกิจเป็ดเน้ือ มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 6.84

-	 ธุรกิจสุกร มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 31.74

-	 ธุรกิจการเลี้ยงสัตว์น�้ำ มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 2.14

-	 ธุรกิจอาหารส�ำเร็จรูป มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 5.18

-	 ธุรกิจห้าดาวและร้านอาหาร (ห้าดาวผลิต) มิลลิกรัมต่อลิตร ND ND ND 14.35

-	 ปริมาณ BOD พันตัน 0.61 0.58 1.18 0.49

-	 ปริมาณค่าไนโตรเจน พันตัน 0.58 0.49 0.55 0.45

ของเสีย

GRI 306-2 ปริมาณของเสียทั้งหมดท่ีเกิดขึ้น ล้านตัน 0.44 0.44 0.51 0.93

ปริมาณของเสียท่ัวไปท่ีเกิดขึ้น ล้านตัน 0.44 0.44 0.51 0.93

-	 น�ำกลับไปใช้ซ�้ำ พันตัน 0.24 1.14 2.81 2.86

-	 น�ำกลับไปใช้ใหม่ พันตัน 31.04 13.73 20.49 21.74

-	 ท�ำปุ๋ย พันตัน 282.20 333.20 367.10 799.50

-	 น�ำไปเป็นอาหารสัตว์ พันตัน ND ND 73.33 62.92

-	 น�ำไปใช้เป็นวัสดุผสม พันตัน ND ND 0.26 5.48

-	 เผาด้วยเตาเผา พันตัน 3.30 2.62 2.07 1.59

-	 ฝังกลบ พันตัน 26.66 23.22 28.38 24.06

-	 กักเก็บไว้ในภาชนะบรรจุ พันตัน ND ND 0.44 0.07
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GRI Content Index

GRI 102: General Disclosures 2016

Disclosures Page/ Website/ Omission
External

Assurance

Organizational Profile

102-1	 Name of the organization Page 2, 102 -

102-2	 Activities, brands, products, and services Page 2-3 -

102-3	 Location of headquarters Page 106 -

102-4	 Location of operations Page 4-5 -

102-5	 Ownership and legal form Page 2-3, 102, 106 -

102-6	 Markets served Page 2-3 -

102-7	 Scale of the organization Page 4-5, 8, 46, 107
Annual Report 2018 (Key Financial Performance)
https://www.cpfworldwide.com/en/product
https://www.cpbrandsite.com/product

-

102-8	 Information on employees and other workers Page 107 -

102-9	 Supply chain Page 2-3 -

102-10	Significant changes to the organization and  
its supply chain

Page 103
Annual Report 2018 (Business Overview) 
(https://www.cpfworldwide.com/th/investor)
There was no material change in the location  
of suppliers and structure of supply chain.

-

102-11	Precautionary principle or approach Page 92 -

102-12	External initiatives Page 75-78 -

102-13	Membership of associations Page 17 -

Strategy

102-14	Statement from senior decision-maker Page 6-7 -

102-15	Key impacts, risks, and opportunities Page 18

Ethics and Integrity

102-16	Values, principles, standards, and norms of behaviour Page 36-37
Annual Report 2018 (Business Overview) 
(https://www.cpfworldwide.com/th/investor)

-

Governance

102-18	Governance structure Annual Report 2018 (Management) 
(https://www.cpfworldwide.com/th/investor)

-

Stakeholder Engagement

102-40	List of stakeholder groups Page 105-106 -
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Disclosures Page/ Website/ Omission
External

Assurance

102-41	Collective bargaining agreements Page 46
CPF does not have a trade union. However,  
CPF has its welfare committee which is composed  
of representatives from all levels of employees. 
Their responsibilities are similar to a trade union.

-

102-42	Identifying and selecting stakeholders Page 105 -

102-43	Approach to stakeholder engagement Page 105-106 -

102-44	Key topics and concerns raised Page 105-106 -

Reporting Practice

102-45	Entities included in the consolidated financial 
statements

Page 103
Annual Report 2018 (Business Overview) 
(https://www.cpfworldwide.com/th/investor)

-

102-46	Defining report content and topic boundaries Page 104 -

102-47	List of material topics Page 18-19 -

102-48	Restatements of information Page 114 -

102-49	Changes in reporting Page 18 -

102-50	Reporting period Page 102 -

102-51	Date of most recent report Our previous Sustainability Report was published in 
April 2017.

-

102-52	Reporting cycle Page 102 -

102-53	Contact point for questions regarding the report Page 106 -

102-54	Claims of reporting in accordance with the GRI 
Standards

Page 102 -

102-55	GRI content index Page 115-122 -

102-56	External assurance Page 102, 124-126 -

Material Topics

GRI Standards Disclosure Page/ Website Omission/ Note
External 

Assurance

Economic Performance 2016

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Annual Report 2018 
(Business Overview)

- -

103-2 The management approach 
and its components

Annual Report 2018 
(Business Overview)

- -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Annual Report 2018 
(Business Overview)

- -
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GRI Standards Disclosure Page/ Website Omission/ Note
External 

Assurance

GRI 201: Economic 
Performance 2016

201-1 Direct economic value 
generated and distributed

Page 8
Annual Report 2018 
(Business Overview)

- -

Anti-corruption 2016

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 36-37 -

103-2 The management approach 
and its components

Page 36-38 -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 37-38 -

GRI 205: 
Anti-corruption 
2016

205-2 Communication and 
training about anti-corruption 
policies and procedures

Page 37 -

Energy

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 85 - -

103-2 The management approach 
and its components

Page 86-87, 89-91 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 87, 89 - -

GRI 302:  
Energy 2016

302-1 Energy consumption 
within the organization

Page 111, 114 - 3

302-3 Energy intensity Page 90, 111, 114 - 3

Water

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 85, 87 - -

103-2 The management approach 
and its components

Page 86-87, 89-90, 92 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 87, 89, 92 - -

GRI 303: Water 2016 303-1 Water withdrawal by source Page 90, 112, 114 - 3

303-3 Water recycled and reused Page 112, 114 - 3

Biodiversity

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 85, 87 - -

103-2 The management approach 
and its components

Page 86-87, 95-96, 98 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 89, 96-98 - -
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GRI Standards Disclosure Page/ Website Omission/ Note
External 

Assurance

GRI 304: 
Biodiversity 2016

304-3 Habitats protected or 
restored

Page 95-98 - -

Emissions

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 85, 87 - -

103-2 The management approach 
and its components

Page 86-87, 89-91 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 87, 89 - -

GRI 305:  
Emissions 2016

305-1 Direct (Scope 1) GHG 
emissions

Page 112-114 Reporting scope of GHG 
scope1 includes GHG 
emission from fuel 
combustion sources only, 
but excludes biogas 
combustion from flaring. 

3

305-2 Energy indirect (Scope 2) 
GHG emissions

Page 112-114 Energy indirect (Scope 2) 
GHG Emission is not 
reported the location based 
method (Electricity grid) and 
market based method 
separately, since the 
emission factor cannot be 
obtained from the market 
based provider.

3

305-4 GHG emissions intensity Page 90, 112, 114 - -

Effluents and Wastes

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 85, 87 - -

103-2 The management approach 
and its components

Page 86-87, 89, 92-93 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 87, 89 - -

GRI 306:  
Effluents and 
Waste 2016

306-1 Water discharge by quality 
and destination

Page 112-114 - 3

306-2 Waste by type and 
disposal method

Page 113-114 - 3

Supplier Environmental Assessment

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 65, 67 - -

103-2 The management approach 
and its components

Page 66-67, 69 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 69-70 - -
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GRI Standards Disclosure Page/ Website Omission/ Note
External 

Assurance

GRI 308:  
Suppliers 
Environmental 
Assessment 2016

308-1 New suppliers that were 
screened using environmental 
criteria

Page 71 100% of new animal feed 
suppliers, that were sourced 
and used in Thailand, were 
screened on ESG criteria. 
Other new suppliers are 
going to start doing the 
online supplier 
self-assessment in 2019.

-

Employment

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 44-45, 48 - -

103-2 The management approach 
and its components

Page 44-45, 48 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 48-49 - -

GRI 401: 
Employment 2016

401-1 New employee hires and 
employee turnover

Page 107-109 - -

Occupational Health and Safety

GRI 103: 
Management 
Approach

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 44-45, 50 - -

103-2 The management approach 
and its components

Page 44-45, 50-51 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 51 - -

GRI 403: 
Occupational 
Health and Safety

403-2 Types of injury and rates 
of injury, occupational diseases, 
lost days, and absenteeism, and 
number of work-related fatalities

Page 51, 110 - 3

Training and Education

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 44-45, 47 - -

103-2 The management approach 
and its components

Page 44-45, 47 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 47 - -

GRI 404:  
Training and 
Education 2016

404-1 Average hours of training 
per year per employee

Page 47, 109 - -
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GRI Standards Disclosure Page/ Website Omission/ Note
External 

Assurance

Diversity and Equal Opportunity

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 44-46 - -

103-2 The management 
approach and its components

Page 44-47 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 46-47 - -

GRI 405: Diversity 
and Equal 
Opportunity 2016

405-1 Diversity of governance 
bodies and employees

Page 107
Annual Report 2018 
(Management)

Human Rights Assessment

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 39, 40 - -

103-2 The management 
approach and its components

Page 39- 41 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 41 - -

GRI 412:  
Human Rights 
Assessment 2016

412-2 Employee training on 
human rights policies or 
procedures

Page 40 - -

Local Communities

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 65, 67 - -

103-2 The management 
approach and its components

Page 66-67, 69, 80 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 80-81 - -

GRI 413:  
Local Communities 
2016

413-1 Operations with local 
community engagement, impact 
assessments, and development 
programs

Page 80 - -

Supplier Social Assessment

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 65, 67 - -

103-2 The management 
approach and its components

Page 66-67, 69 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 69-70 - -
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GRI Standards Disclosure Page/ Website Omission/ Note
External 

Assurance

GRI 414:  
Suppliers Social 
Assessment 2016

414-1 New suppliers that were 
screened using social criteria

Page 71 100% of new animal feed 
suppliers, that were sourced 
and used in Thailand, were 
screened on ESG criteria. 
Other new suppliers are 
going to start doing the 
online supplier 
self-assessment in 2019. 

Customer Health and Safety

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 20, 53, 55 - -

103-2 The management 
approach and its components

Page 20, 25, 53-55, 57-59 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 57, 59 - -

GRI 416:  
Customer Health 
and Safety 2016

416-2 Incidents of non-compliance 
concerning the health and safety 
impacts of products and services

Page 37 - -

Sector-specific 
Indicator 2014

G4-FP5 Percentage of production 
volume manufactured in sites 
certified by an independent third- 
party according to internationally 
recognized food safety 
management system standards

Page 57 - -

Marketing and Labeling 

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 20 - -

103-2 The management 
approach and its components

Page 20 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 23 - -

GRI 417:  
Marketing and 
Labeling 2016

417-1 Requirements for product 
and service information and 
labeling

Page 23 - -

Healthy and Affordable Food

GRI 103: 
Management 
Approach 2016 & 
Food processing 
sector disclosure 
2014

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 53, 55 - -

103-2 The management 
approach and its components

Page 53-55, 57, 61-62 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 62 - -
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GRI Standards Disclosure Page/ Website Omission/ Note
External 

Assurance

Animal Welfare

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 26 - -

103-2 The management approach 
and its components

Page 26 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 26 - -

Sector-specific 
Indicator 2014

G4-FP11 Percentage and total  
of animals raised and/ or 
processed, by species and breed 
type, per housing type

Page 28-29 - -

Innovation

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 44-45, 49 - -

103-2 The management approach 
and its components

Page 44-45, 49 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 49-50 - -

CPF’s Own 
Indicator

Number of innovations and 
innovators

Page 45 - -

Materials 2016

GRI 103: 
Management 
Approach 2016

103-1 Explanation of the material 
topic and its boundary

Page 30 - -

103-2 The management approach 
and its components

Page 30-32 - -

103-3 Evaluation of the 
management approach

Page 32 - -

GRI 301:
Materials 2016

GRI 301-2
Recycled input material used

Page 32 Percentage of recycled input 
material for packaging is 
disclosed in this report only 
excluding raw materials, 
associated process materials 
and semi-manufactured 
goods or parts. Materials of 
packaging by weight are in 
the process of data 
collection. The data will be 
available in 2019.
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United Nations Global Compact (UN Global Compact) 

Communication on Progress–Advanced Level

Criterion Description Page

1 The COP describes mainstreaming into corporate functions and 
business units

Page 26, 37, 87

2 The COP describes value chain implementation Page 37, 69-71, 73

3 The COP describes robust commitments, strategies or policies  
in the area of human rights

Page 39-41, 65-74

4 The COP describes effective management systems to integrate  
the human rights principles

Page 39-41, 65-74

5 The COP describes effective monitoring and evaluation mechanisms  
of human rights integration

Page 39-41, 65-74

6 The COP describes robust commitments, strategies or policies  
in the area of labour

Page 39-41, 44-51, 65-74

7 The COP describes effective management systems to integrate  
the labour principles

Page 39-41, 44-51, 65-74

8 The COP describes effective monitoring and evaluation mechanisms  
of labour principles integration

Page 39-41, 44-51, 65-74

9 The COP describes robust commitments, strategies or policies  
in the area of environmental stewardship

Page 65-74, 85-99

10 The COP describes effective management systems to integrate  
the environmental principles

Page 65-74, 85-99

11 The COP describes effective monitoring and evaluation mechanisms 
for environmental stewardship

Page 65-74, 85-99

12 The COP describes robust commitments, strategies or policies  
in the area of anti-corruption

Page 36-38

13 The COP describes effective management systems to integrate  
the anti-corruption principle

Page 36-38

14 The COP describes effective monitoring and evaluation mechanisms 
for the integration of anti-corruption

Page 36-38

15 The COP describes core business contributions to UN goals and issues Page 17

16 The COP describes strategic social investments and philanthropy Page 8, 61-63, 78-83, 95-99

17 The COP describes advocacy and public policy engagement Page 6-7, 17, 75-78

18 The COP describes partnerships and collective action Page 17, 37, 40-41, 60-63, 75-83, 95-99

19 The COP describes CEO commitment and leadership Page 6-7

20 The COP describes Board adoption and oversight Page 37

21 The COP describes stakeholder engagement Page 105-106
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LRQA Assurance Statement 
Relating to Charoen Pokphand Foods Public Company 
Limited’s Sustainability Report for the calendar year 2018 
 
This Assurance Statement has been prepared for Charoen Pokphand Foods Public Company Limited in 
accordance with our contract but is intended for the readers of this Report.  

 
Terms of engagement 
Lloyd’s Register Quality Assurance Ltd. (LRQA) was commissioned by Charoen Pokphand Foods Public Company 
Limited (CPF) to provide independent assurance on its Sustainability Report 2018 (“the report”) against the 
assurance criteria below to a limited level of assurance and at the materiality of the professional judgement of the 
verifier using LRQA’s verification approach.  LRQA’s verification approach is based on current best practise and 
uses the principles of AA1000AS (2008) - inclusivity, materiality, responsiveness and reliability of performance 
data and processes defined in ISAE3000. 
 
Our assurance engagement covered CPF’s and their subsidiaries’ operations and activities in Thailand and 
specifically the following requirements: 

 Confirming that the Report is in accordance with: 
 GRI’s Standard and core option 
 GRI’s Food Processing Sector Disclosure 

 Evaluating the reliability of data and information for the selected specific standard disclosures which are listed 
below:  
 GRI 302-1 Energy consumption within the organization 
 GRI 302-3 Energy intensity 
 GRI 303-1 Water withdrawal by source 
 GRI 303-3 Water recycled and reused 
 GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions (1)   
 GRI 305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 
 GRI 306-1 Water discharge by quality and destination 
 GRI 306-2 Waste by type and disposal method 
 GRI 403-2 Types of injury and rates of injury, occupational diseases, lost days, and absenteeism, and 

number of work-related fatalities 
Notes:  
(1)   Reporting scope of Direct GHG emission includes emission from sources of fuel combustion only but exclude direct GHG 

emission from flaring of biogas and other sources of direct GHG emission 
 
Our assurance engagement excluded the data and information of CPF’s operations and activities outside of 
Thailand and its associated and jointly-controlled entities both in Thailand and overseas. Our assurance 
engagement also excluded the safety, occupational health and environmental (SHE) indicators of its head offices, 
other offices and other business units apart from feed, farm, food processing, whole sale and retail food products 
and restaurant in Thailand. Our engagement of SHE indicators for restaurant in Thailand also excluded CP 
Kitchen and CP Food World. 
 
LRQA’s responsibility is only to CPF.  LRQA disclaims any liability or responsibility to others as explained in the 
end footnote. CPF’s responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and 
information within the Report and for maintaining effective internal controls over the systems from which the 
Report is derived.  Ultimately, the Report has been approved by, and remains the responsibility of CPF. 

 
LRQA’s Opinion 
Based on LRQA’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that CPF has not: 

 Met the requirements above. 

 Disclosed reliable performance data and information for the selected specific standard disclosures. 

 Covered all the issues that are important to the stakeholders and readers of this Report. 
The opinion expressed is formed on the basis of a limited level of assurance and at the materiality of the 
professional judgement of the verifier.  

Note: The extent of evidence-gathering for a limited assurance engagement is less than for a reasonable assurance engagement.  
Limited assurance engagements focus on aggregated data rather than physically checking source data at sites. 
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LRQA’s approach 
LRQA’s assurance engagements are carried out in accordance with our verification procedure.  The following 
tasks though were undertaken as part of the evidence gathering process for this assurance engagement: 

 Assessing CPF’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by stakeholders were 
captured correctly. We did this through reviewing documents and associated records. 

 Reviewing CPF’s process for identifying and determining material issues to confirm that the right issues were 
included in their Report.  We did this by benchmarking reports written by CPF and its peers to ensure that 
sector specific issues were included for comparability.  We also tested the filters used in determining material 
issues to evaluate whether CPF makes informed business decisions that may create opportunities that 
contribute towards sustainable development.  

 Auditing CPF’s data management systems to confirm that there were no significant errors, omissions or mis-
statements in the Report.  We did this by reviewing the effectiveness of data handling procedures, instructions 
and systems, including those for internal verification.  We also spoke with those key people responsible for 
compiling the data and drafting the Report. 

 Visiting CPF’s sites at: 
 Pakthongchai Feed Mill in Nakhon Ratchasima Province 
 Kumyai Broiler Farm in Saraburi Province 
 Minburi 2 Food Processing Plant in Bangkok 
 Sriracha Feed Mill in Chonburi Province 
 Bangsraklao Farm in Chanthaburi Province, and  
 Rayong 2 Swine Farm in Rayong Province  
to verify the documentary evidence and data made available for the selected specific standard disclosures.  

Note: LRQA did not verify the data back to its original sources, nor did it assess the accuracy and completeness of the data 
reported by individual locations 

 
 
Observations  
Further observations and findings, made during the assurance engagement, are: 

 Stakeholder inclusivity: 
We are not aware of any key stakeholder groups that have been excluded from CPF’s stakeholder 
engagement process.  The Report content, as well as CPF’s visions for addressing sustainability 
development, has then been informed by the views and expectations of these stakeholders. 

 Materiality: 
We are not aware of any material issues concerning CPF’s sustainability performance that have been 
excluded from the Report. CPF’s process for identifying and determining their material issues considers 
factors such as stakeholder concerns, potential impact to the economy, society and the environment as well 
as global trends based on CPF’s analysis of international standards, media coverage, business risks and 
issues addressed by peers. These material issues have then been prioritised and influenced CPF’s 
performance disclosures. 

 Responsiveness:  
CPF and its subsidiaries have processes for responding to concerns from various stakeholder groups. We 
believe that these communication processes are effective in explaining CPF’s aim in contributing towards 
sustainable development.  However, the reporting scope of direct GHG emissions should be extended to 
cover all direct GHG emission sources, as currently it is limited to combustion sources only. Reporting 
complete data and information will enhance the responsiveness of CPF’s contribution towards addressing this 
global material issue. 

 Reliability: 
Data management systems are established and centralized for the data and information collection and 
calculation associated with the selected specific standard disclosures listed above. We believe that each 
business unit should consider more systematic and regular internal verification of its data and information to 
ensure the reliability of data and information aggregated at corporate level and prevent any errors being 
reported. 
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